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Resumo

O Caminho é um grupo de humanizacéo formado por estudantes e profisstogaigle da
UFPE que desenvolvem a acéo nas enfermarias de adultos do Hospithhidas da UFPE,
voltados para um voluntariado consciente e a extensdo universitariiv@dbjéjudar a
desdobrar aspectos insipientes da cultura médica/profissional de saudirecdo a uma
humanizacéo libertaria tida como caminho. Contribuir, assim, pamizagiio do potencial
do cuidador de saude como agente de uma saude cidada, transformador diesocie
Metodologia: O método utilizado ocorre em 6 momentos. O primeiro monéeatdia de
capacitagcdo, acontece em varios atos, dindmicas de sensibilidagategracdo. Os outros
momentos ocorrem durante todo o semestre, sdo as visitas as Bag&ros grupos de
crescimento para subjetivacdo dos sentimentos e troca de exjaaridosi envolvidos, o0s
grupos de Elos, capacitacdo de Paleos e o Cine-enfermaria. lbepifmara mudancas de
atitudes positivas nos relacionamentos interpessoais entre ofppatéis e transformacgdes
do momento de vida de vérias pacientes. Quando propomos humanizacao nossrefenim
estado processual de constante transformacdo. Sempre havera reseessites pensarmos e
nos aprimorarmos para sermos mais sabios, pacificos, guerreirosdadaioléncia,
acolhedores.

Autores

Maria de Fatima Lima Knappe - estudante de Medicina

Izaias Francisco de Souza Junior - estudante de Medicina
Gustavo Sérgio de Godoy Magalhaes - estudante de Medicina
Alfredo de Oliveira Neto - estudante de Medicina

Juliana Alencar de Melo Paes - estudante de Medicina

Instituicdo
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE

Palavras-chave: humanizacgé&o; voluntariado consciente; cultura de paz

Introducéo e objetivo

No prédio de ciéncias da Saude da UFPE, dentro do Diretério Académico de
Medicina, na Unica lanchonete do centro, &rea de convivéncia dos estuddetedgans
professores, um cartaz vermelho de 1lmetro por 90cm na parede, com fgiepake de
pessoas, organizadas para fazerem-se um todo com desenhos de edicdEss alegres”
Em amarelo, no centro, o manifesto do grupo, uma poesia coletiva. Logo ab#ixescrito
em letras brancas:O° Caminho, como expressam nossos sentimentos acima, propde a
possibilidade do Contato, do encontro. Entre pessoas, mundos, sentimentos. Podemos
vivenciar as complexas rela¢cdes; com medo, com alegria, excitadotgadegee aceitos, ao
mesmo tempo, e com uma seguranca de quem pode se quebrar mil vezeszesrie
recompor apenas para se tornar mais Vivo

Ha trés anos um grupo de estudantes e profissionais se juntou com quostapr
ambiciosa, mudar a face de todas as enfermarias do HC-UFPE uma, e, no processo,
mudar a n6s mesmos. Queremos procurar a felicidade na ndo-violéraéemadade, numa



pratica de saude humana, germinando uma cultura de Paz para umanadaetigse deixar
seduzir pelo conforto da protecao fébica ao sofrimento que esterdireage superficializa as
relacdes. Conforto material e existencial que traz milharededeias efémeras e um enorme
e irremediavel vazio, impossibilitando o lidar com o fim da vida, ddesa a morte e assim a
garantia da infelicidade.

Uma das principais caracteristicas do grupo € a tentativa dettodasem ciéncia de
sua responsabilidade e seu poder de fazer diferente, de sair do aasodpprando
conhecimento e experiéncias. Tomar uma postura de fluidencér as resisténcias, os
medos, caminhar a vida, resistir a tentacdo de morar em castelos e akfeseler com
labirintos e fossos cheios de rantdpoesia manifesto). Assim poder ser agente de real
transformacdo. Saude plena, saude cidada, salude aguerrida, saude da paz.

Objetivo geral: ajudar a desdobrar aspectos insipientes da cuktdreafprofissional
de saude, em direcdo a uma humanizacéo libertaria tida como caconkrihuir, assim,
para a realizacdo do potencial do cuidador de saude como agente daldenaidada,
transformador da sociedade; promover uma integracdo dos futuros proisssiensatde
entre eles e com seus pacientes proporcionando uma visdo do “pacisoéé pes sua vida,
seus problemas e suas felicidades. E ndo mais uma visao do “pacienteidade” como a
academia proporciona; alcancarmos, por fim, uma nova visdo da vidappadicidos ritos
de nascimento, cura, cuidado e morte, para sermos uma cultura de pEHEjidbiEle e
sustentavel.

Objetivos especificos: sensibilizar os pacientes para uma p&ocelpgseu carater
cidadado, independente do servico e do proprio projeto; diminuir o 6cio intra-tarsgida
pacientes, promovendo atividades ludicas, em que a arte e 0 contatukmtas promovam
0 crescimento humano tanto dos préprios, quanto dos estudantes e dos proftsisaads;
melhorar a auto-estima dos pacientes; promover uma maior interstcéms pacientes; criar
entre 0s estudantes participantes uma cultura de formacao de equifi@isciplinares, sem
hierarquizacdo a base da respeitabilidade e tolerancia cariphosar;, nos varios espacos do
projeto temas de capacitacdo sobre as diretrizes e o funcionadeaitdo SUS para formar
multiplicadores sociais; incentivar, através do trabalho com osnpagieuma melhora no
atendimento e no relacionamento dos profissionais do Hospital das €laoicaos seus
usuarios; possibilitar aos estudantes do inicio do curso a ter o cootat@ ambiente
hospitalar sem a prerrogativa clinica, apenas vendo o paciente compessta com sua
identidade e sentimentos.

Metodologia
Um dos problemas nos quais atuamos € na ndo participacdo dos estudmntes e
propostas de transformacdo social. O Caminho enfrenta em prime&o dugnércia
existencial. Mobiliza os estudantes a pensarem suas prateasreagentes de transformacéo
social. Convida-os a fazer parte de um grupo que se questiona, tralsdimsferma-se
constantemente. Influimos na cultura universitaria da area de saggendlo uma nova
geracdo com uma identidade centrada no cuidado a pessoa (humanistapeacdmulo de
conhecimento (tecnicista) ou na competicdo com os colegas (sapjtadd método utilizado
ocorre em varios momentos, sendo que prevé sua constante reavaliggéoneeatacao de
melhorias.
Atividades

Grupo de
Crescimento

Visitas nas
Enfermarias




Tecnologia

Tecnologia de manutencdo da filosofia baseada no tempo de experiéngartdogantes

Ha inicialmente uma divulgacdo do nosso trabalho e uma Apresentac@mesm
esclarecemos o funcionamento do projeto aos interessados em partitipgamos nesta
apresentacao recursos multimidia e atividades artisticascénimiesia e teatro) além de
dinémicas.

Capacitagdo: é o primeiro momento, ocorre no inicio de cada semespaticipacao
neste € prerrogativa para a entrada no projeto. Integrada como nde gi@ de inicio
daquele grupo, a capacitacdo acontece em varios atos. Dinamicassitlizacao, de
integracédo e identificacdo de seus componentes e da escolha dosigrifms Tem sido um
momento de muita mobilizacdo emocional, de chorar e de amar, perdepgséotimentos e
discusséao de objetivos.

J& nos utilizamos de sucata, do barro, do teatro, de meditacdo, da daliganieas
inspiradas na gestalt terapia, constelacao familiar, etcc§editacdes ja foram realizadas e
sentidas como marcos na sensibilizagdo dos componentes.

Enfermarias: o trabalho nas enfermarias do Hospital das Clidacdgniversidade
Federal de Pernambuco (HC-UFPE) é semanal, todo o grupo vai asagiaeiohe adultos (do
sétimo, nono e décimo andar) divididos em Elos, os quais sdo responsaveim por



determinado nimero de enfermarias (3 ou 4). Nestas, o Elo se divide em duplabajbartr
em cada enfermaria. As visitas duram em torno de 2 horas. As/an@das atividades séo
desenvolvidas; musica, leitura, conversa, escuta, jogos. Varias dewigae partem de um
sincero relacionamento entre o estudante e o paciente. Esta telac@ma perspectiva de
contato entre sujeitos da psicologia humanista (com coerénciatogespasideracao positiva
e empatia) e a perspectiva de educacdao libertaria onde ha te resgassaberes do sujeito
pleno.

O encontro com o estudante gera compartiihamento de experiéncads atte
conversas, informacdes através de revistas, musica e mesmo @roeesfabetizacdo na
propria enfermaria. Sendo 0s sujeitos (pacientes e acompanhantesidafiaan exercer
autonomia no seu processo de saude e em seus direitos.

Grupos de Elos: sdo grupos de oito a 10 estudantes coordenados por uma dupla de
estudantes que tém mais experiéncia no projeto, chamados pale(#éilEms) e os outros se
chamam neoliticos (Neos). Neles sao trabalhadas as situacoesiadas nas visitas as
enfermarias e sentimentos correspondentes. Textos de varias,diigesse outras questdes
sao discutidos semanalmente. Os grupos decidem seus horéarios edoeatontro. Varios
Paleos tém criado métodos bastante interessantes, como reltimgaos no gramado, ir a
teatro, a exposices de artes e depois discutir o que viram agsoaia que acontece nas
enfermarias.

Grupo de Crescimento: Esse € um espaco continuado de trabalho emocional de
vivéncias despertas durante as visitas as enfermarias, nasnataentos interpessoais ou em
relacdo ao crescimento pessoal e emocional dos estudantes. A dirdonigrupo de
crescimento se da por meio de uma corrente de pessoas que realetas) e trocas de
experiéncias entre os membros do projeto, fornecendo assim, a poshileies exporem
suas limitagdes, anseios, medos e duvidas em relacdo a conduta em certas ocasifes.

Temos quatro profissionais voluntarios, sendo duas psicologas, uma
psiquiatra/psicanalista e um médico facilitador de grupo os qualizara quatro reunides
semanais independentes, de forma que os estudantes escolhem de qual querem patrticipar.

Tal grupo teve em seu inicio a denominacao de grupo de apoio, por vislumbrdelo ¢
um apoio psicoterapéutico, porém com o desenvolvimento do projeto e 0 amaeniecm
grupo visualizamos que tal dindmica de reunibes entre seres quelenetee conhecer e
aceitar ao proximo, libertando-se de preconceitos e intoleranciasacyl ndo poderia se
denominar diferente, nosso crescimento humano é realmente perceptivel.

Cine Enfermaria: Semanalmente, as quartas-feiras, realizamasessdo de cinema
com filme escolhido ou pelos pacientes ou pelo Elo responsavel pelgéexiBi feita uma
escala na qual cada Elo se compromete, em regime de revezareotw,o filme e divulga-
lo através de cartazes afixados nos corredores do hospital e também nas vigédeeatEs.

A idéia surgiu através de uma discussdo sobre métodos alternativesadeos
pacientes a reflexdo além de levar ao entretenimento e quebréddigponibilizando um
ambiente diferente do encontrado nas enfermarias. A exibicdo acoateégmo andar numa
sala cedida pela direcéo do hospital.

Comemoracfes de datas festivas: a festa € um momento de coiztrgé® e de se
reconectar a cultura e a alegria que da sentido a existéradagp tsentido cultural dos
momentos de passagem. A brincadeira e a surpresa trazem um sentimento de renovacéao.

Comemoramos o Natal com decoracéo, ceia, papai noel, presentesyiobnals,
orgdo, e momento de reflexdo. Este ano tivemos musica e ceia ®andares (sétimo e
décimo) simultaneamente. E sempre um momento de forte emogéo e esperanca para todos.

S&o Jodo é uma grande brincadeira nos aproveitando da riqueza culturaledbenor
para desenvolver atividades como quadrilha que é ensaiada na enfelunanie varias



semanas antes da apresentacdo que € realizada em pratidatentes andares do HC,
seguida de forré e comida tipica.

Até porque muitas das pessoas usuarias das enfermarias sdoi@sngércamos o
carnaval com teatro que evite ofender. Na pascoa, além de ovos de garscoa que nao
tem restricdo alimentar, realizamos uma dramatizacao da “PaixaoddeAltd José do Pinho
(morro do Recife)” levantando questdes contemporaneas como gravidez na adolescéncia.

Realizamos também comemoracdes especiais como o0 dia nacion&stedie SUS
com distribuicdo de material didatico.

Assim, todas as segundas, quartas e sextas-feiras ha atividedesfermarias do
décimo, nono e sétimo andares. O que capacita essas visitas ndischéaneento cognitivo,
mas a experiéncia de vida e a disponibilidade de pensar-se e dseahrimobilizantes
experiéncias emocionais. O processo de crescimento é catalidadenpentro com as
pessoas internadas. Encontro pessoa a pessoa, sujeito da cultura tondaswaaltura. As
duas partes costumam muitas vezes relatar que sentem reueliiermais” do que doar na
relagdo. Caillé (2002) nos diz, ao construir em didlogo com a obra desMaue esse €
efetivamente o0 caso pois na situacdo de confianca mutua os rendimentos sdo mais que
proporcionai$, descreve assim esse fenbmeno candividamento mutuo positi&aillé,
2002:55).

Outras atividades: A producdo de material, tanto escrito quanto audip\ésaa
estratégia escolhida para divulgacdo das idéias junto com padicipea midia, estamos
participando de jornal universitario e recebemos convites de repattediferentes midias.
Planejamos um livro a ser escrito. Esperamos que o livro seja iomovele despertar
interesse em grupos que auxiliados possam iniciar suas propriéesvdesidéia basica, de
acordo com a realidade local. Videos sdo instrumentos poderosos nassaoste nossa
mensagem, pretendemos continuar documentar nossas atuacgoes e apakeeride editar e
realizar curtas metragens.

Temos ainda reunides de capacitacdo e deliberativas destinaqademss mas que
sao abertas a todos os integrantes e por muitas vezes reatizaftama de palestras e mesas
de discussédo, com palestrantes de notavel dedicacdo a tematicasa éxmiva da Cura
(dltima capacitacao) palestrada por Paulo Henrique Martins.

Cada individuo novo no grupo encontra a maneira como vinhamos atuando até aquele
momento, mas € convidado a questionar e mudar essa pratica. A cantag@paomos um
novo “nés”.

O cuidado com o relacionamento interpessoal dos integrantes do grupaceses
propicios para trabalhar essas questdes, tentamos ser a mudancarguesgue campo
médico, nos tratamos com respeito, equidade, carinho.

Faz ainda parte de nossa filosofia e de nosso método o ensinamento dadador
de que se mantivermos 0 objetivo puro e sincero as pessoas irdojae eagdo essa nossa
principal agao para recrutamento.

Tentamos, dessa forma, desenvolver estratégias para que O CaminfoS@osS
reproduzido em outros lugares do pais ou do mundo, preservando sua filosofia basica.

Resultados e discussao

O grupo de estudantes que participa do Caminho apresenta um comportament
bastante diferenciado, surpreende pelo carinho demonstrado de forma espentéesao
fisica, abracos, sorrisos, brincadeiras. O relacionamento interpessoatro resultado
importante no grupo, baseado numa fraternidade que vai além das identidaddsais,
gque se alegra com a diversidade, cria na diversdo, se sustentalicacate sincera e
desinteressada.



Pudemos observar a mudanga no momento de vida de varias pessoas. Passando por
intensos momentos de dor e perda acompanhados, puderam repensar muito eempaueo t
passaram de um estado de auto-indulgéncia e pessimismo paradordestadescoberta da
alegria, de seu lado saudavel e de ajuda a outros na enfermaria.

Podemos citar o sr. Jodo que aparece como puxador da quadrilha no videgeem ane
Sr. Jodo, paraplégico, encontrava-se acamado, internado diversas veessapas, sem
vontade de viver e extremamente agressivo com os profissionais. Agosmpanhamento e
visitas passou a apresentar um comportamento bastante diferestel Rasntar conosco,
sorrir, contar piadas, compor musicas para o projeto. O que culminou a&nizarge puxar a
guadrilha junina da enfermaria, usar menos analgésicos segundo aagefarmue ficou
particularmente satisfeita. Este € s6 um dos varios exemplgsacueerem adequadamente
apresentados enquanto resultados qualitativos precisam de uma midia escexiemsas

Tivemos seis turmas sempre maiores na primeira capacitaefioos 20 inscritos,
passando para 35, 47, 64, 80, e na Ultima capacitacdo tivemos 108 estudditasdtofb4
estudantes, com uma média de 6 pacientes para cada estudantes pa, sgeremos 2124
pacientes e estimados 1000 acompanhantes. O Caminho, portanto, beneficiooediset
3478 pessoas. Muitos sdo os beneficiados indiretos pois tanto estudantassuénus se
tornam multiplicadores.

Outros resultados sao:

» Dinamicas elaboradas para as capacitacfes que podem se reprauzuddis espacos,
muito elogiadas como sensibilizadoras e facilitadoras de relacionamento.

» Textos, poesia e cartas de usuarios e estudantes. Video editado gpeio grupo
documentando as atividades.

* Televisdo, chamado para o programa Falando com o CREMEPE da TV Univesitaria

* Elaboracdo do projeto do Cremepe como parceiro do grupo de Humanizacdo desta
entidade.

» Participacdo como projeto sensibilizador dos estudantes, na refarmaular
proporcionando experiéncia pioneira na manutencéo do ideal humano do curso.

» Camisas, divulgacao da idéia — acdo

» Apresentacdo da acdo em congressos e simposios, enriquecendo os debates com a prética.

Conclusbes

Hoje podemos dizer que o projeto O Caminho é independente de seus fundadores, por
percebermos que sua ideologia ja criou raizes no curso médico da tdFfES que nos
permite conjeturar sobre uma ampliagdo de seus campos de pratigpapnente por
incentivo das Parcerias e dedicacdo de seus componentes.

Ha um grande contingente de estudantes para abrangermos, néo tapaasdade de
absorver todos os que demonstram interesse em participar, nos faltaede corpo
administrativo, técnicos que possam dedicar-se um tempo razodvehaoh@aA maior
parte dos estudantes com que trabalhamos é de medicina e temos todivesosursos da
area de saude para expandir, e desenvolver trabalhos.

Ja que temos a preocupacao de gerar um meétodo reproduzivel, em bradeexpa
para outras universidades, para o outro hospital universitario do estadooutnodeestados
gue queiram estabelecer intercambios.

Poderemos também iniciar trabalhos em outros hospitais da rede§igSialmente
0s que tém residéncia médica e de enfermagem, ja que a resi&l@&msimomento critico na
formacgéo do especialista, e infelizmente o local privilegiadoxgarnsao do pensamento de
segmentacdo do ser humano e das atitudes profissionais relacionadas.

O sistema de Elos € pensado como sendo uma forma de apoio, crescifoensg&o
continuada que tem grande penetracdo pela sua caracteristicanagifiode multiplicadores



entre os proprios profissionais. Brevemente pretendemos iniciar gpijmdes com
profissionais ja sensibilizados. A medida que a geracdo que edkdrnsando sendo
acompanhada pelo trabalho for se formando, os grupos de Elos serdo muitolmenvave
sentidos como uma necessidade salutar de cuidar do cuidador, cuidaredensi e de seus
colegas mas afeicoados.

O estabelecimento de parcerias novas e 0 estreitamento déesele@m outras
experiéncias sdo de fundamental importancia para realizarmostaspsubstanciais no
campo meédico, alguns exemplos de parceiros que mapeamos como impa&antes
ministério da saude, a UPE (Universidade de Pernambuco), com dagibDsrétcadémicos de
outros cursos e com as entidades que trabalham de alguma formanizhgmaem PE, tais
como Movimento pro crianga, sociedade de psicanalise do Recife, greperapia da UPE,
Doutores da Alegria, Projeto de Humanizacdo da Enfermaria de rizediatHC — UFPE,
entre outros.

Somos um trabalho com relacdo custo beneficio muito boa, de féacil auto-
sustentabilidade por ndo necessitarmos de um financiamento continuo de launéss parém
necessitamos de um financiamento inicial para alcancarmos noaswapadeal, com uma
sede, secretaria e autonomia administrativa. Assim seremosaabra de duvidas uma
enorme forca formadora e ou sensibilizadora de recursos humanos, numadeduca
permanente que abranja todo o Ser dos Profissionais, para que possadesssiolver seu
proprio potencial de ser agente de cidadania, ética, paz e fraternidade.

N&o conhecemos nenhum grupo que tenha concepcao semelhante do que seria um
trabalho de humanizacdo e da relacdo dessa com a cultura de pbeémTado conhecemos
nenhum outro grupo de humanizacéo e cultura de paz que centraliza seus esé&agosrde
sobre os médicos e profissionais de saude, atuando de forma continuada feobracao
desses, ou gque tenha propostas e préticas para a mudanc¢a da cubarprdBssionais e 0s
tenha mobilizado para tal fim. Alias, talvez seja esse um ddsremainovacdes, a
metodologia e ideologia que tem sido bem sucedida em mobilizar uwdamsts (nos
mobilizar) para trabalhar em prol do humano e da nao-violéncia.

Visualizamos um futuro préximo no qual um bom numero de profissionais recém
formados tem uma postura de trabalho em equipe interdisciplinar, dedicado alue ida
de fraternidade com pacientes, colegas, familia e com senso td#pagio politica e
coletiva.
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Anexo: poema

O Caminho

Cultivar os impacientes

portadores de sofrimento e solidao

Sentir o desconhecido

e oferecer um ombro amigo

de coracao

Saber que sempre h4 um jeito

de dar conforto a quem precisa...

...Curar as vezes,

confortar quase sempre,

consolar sempre

Pois lembre-se que ele € também gente

Gente que sofre, gente que ama, gente que erra
Quando a gente “sonha” junto “sonha” melhor

E é na unido das almas que agradecemos nosso espirito
Em busca de um sonho em comum,

Unidos,

numa corrente, formando um elo

Um elo com o mundo...

Trabalhando com dedicacéo,

amor ao que fazemos

e vontade de vencer.

Sem nunca nos acharmos incapazes

ou ja repletos de conhecimento,

pois sempre havera o que aprender,

basta esvaziarmos a nossa xicara!

Que o constante convivio com o sofrimento alheio
N&o destrua o nosso senso de humanidade

Ser médico é antes de tudo amor!

Amor, te digo sentimento queria ser tu

Queria estar contigo nas horas tristes

para te alegrar

e nas horas alegres

para ao teu lado pular, dancar, brincar, cantar...
Seria uma experiéncia incrivel

podermos conversar

algo maior ainda se pudéssemos nos somar
Pois, juntos venceremos nossos medos e angustias
a fim de contribuirmos para uma humanidade
pura, fraterna e integrada a tudo e a todos.

N&o vamos ficar ai parados

guando tem tanta gente que precisa da gente,
podemos ser muito mais para 0s outros

do que os nossos medos nos impedem.

Fazer dos medos obstaculos a serem superados,
degraus que subimos

ascender a cada conquista...

E cada uma dessas conquistas



vai contribuir para nossa formagéao

Como médicos conscientes e humanos, (mais humanos).

N&o ha equivoco maior do que considerar a sensibilidade sinal de fraqueza
Vamos juntos construir uma fortaleza!

Pois venceremos com certeza a maior de todas as batalhas

gue é a de amar

vencer as resisténcias, os medos

caminhar a vida

resistir a tentagdo de morar em castelos

e de se defender com labirintos e fossos cheios de rancor

ser-Humano

sendo Humano

ser Humano

(Poesia coletiva, escrita as cegas por trinta estudantes, darght@apacitacdo do projeto O
Caminho Novembro/2002)



