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Resumo

Esse texto traz o relato do Programa de Extensdo em Saudd tsstavolvido junto ao
Curso de Psicologia da PUC/MG-Campus Betim. O objetivo geral dorapnagé a
capacitacao do futuro psicélogo que ira atuar no campo da Saude Mentahdousgrimorar

a pratica de intervencao junto ao campo assistencial e familareflexdo critica acerca da
superacdo dos preconceitos envolvidos com a figura da loucura. A metodailizpala é
participativa, tendo o programa sido construido e vindo sendo sustentado porrcena pa
efetiva entre a Prefeitura de Betim e a universidade, at@deéstividades apoiadas na
perspectiva inventiva da clinica em movimento. Os principais resuls@dosustrados pela
melhoria da qualidade na assisténcia em Saude Mental, atravégmcigiancdo da pratica
do profissional impulsionada pela presenca do académico em campo, aémefdBvar nas
monografias e trabalhos académicos produzidos pelos alunos envolvidos no @regram
contratacao profissional junto a Prefeitura. A extensao favorefoeneacdo profissional
conferindo-lhe uma caracteristica critica e operativa queotie a diferenca na pratica do
psicélogo, conferindo a sua profissdo uma preocupac¢do comunitaria contagdapldos
conhecimentos adquiridos que evidencia a funcéo social da universidade.
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Introducé&o e objetivos

Dentre as principais questdes presentes hoje no campo da Saulde ddentalda
formacdo e capacitacdo de recursos humanos. A reforma psiquiasiira, hoje com
mais de vinte anos, encontra-se solidificada através do modelo antméalie aberto da
assisténcia, conforme orientacdo da legislacédo federal (Lei n° X7p&A/da legislagéo
estadual (Lei n° 11.802/95). Depois de sedimentada no plano politico e operazional
proposta de reorganizacao da assisténcia em Saude Mental, suiyemlesas referentes a
sua manutencao.

Nem sempre a formacdo do trabalhador da Saude Mental, seja eréomed, seja
em nivel universitario, é atravessada pela discussédo éticdioa cdferente a reforma



psiquiatrica. Além disso, 0s concursos publicos, apesar de muitageeaiesm bibliografia
pertinente ao campo, ndo exigem nenhuma capacitacdo prévia, trazendoximo, naa
experiéncia pregressa do funcionario na contagem de pontos para apranégdianto, nem
mesmo essa experiéncia é garantia de um percurso junto ao cdanpuleelo da Saude
Mental, estruturado em torno da desinstitucionalizacdo da loucura, entemdjdanto
ruptura com as préticas e teorias que sedimentaram uma rééapader e assujeitamento do
louco ao saber dominante da psiquiatria tradicional, caracterizandard#ranestigmatizada
a experiéncia da loucura a partir da idéia de periculosidade e incapacidade.

As universidades, que trazem cursos na area da Saude, ocupadas em azmpri
diretrizes curriculares exigidas pelo Ministério da Educacadoumolado, e potencializando
sua acao junto as demandas sociais, por outro, comecam a pensardom@aslizar seus
curriculos, modernizando-os e tornando-os mais aptos a gerir as deraduoias do
mercado de trabalho.

Em Betim, em particular, a reforma psiquiatrica vem solidifica 0 modelo
antimanicomial (LOBOSQUE, 2003) na assisténcia através da gawplda rede aberta de
dispositivos e da reformulagédo do trabalho ja existente. Por seu twarsoode Psicologia
da PUC no municipio busca capacitar o futuro técnico de nivel superiBsieniogia, seja
através de disciplinas tedricas, de projetos de estagio e/ouahsd@xino campo da Saude
Mental. Assim, preocupada com a formacédo do futuro psicélogo que dedeghdr no
campo da Saude Mental, nosso curso tem dado sustentacdo ao progranessieo ejue
segue abaixo discutido. Ao promover a reflexdo e a pratica eesg®ib, entendemos que a
universidade cumpre, ao mesmo tempo, com sua funcdo de formacao profissaal
responsabilidade social, através da atividade extensionista.

Entendemos a extensdo universitdria enquanto um processo educativo, eultural
cientifico que articula o ensino e a pesquisa, de forma indissociataljizando assim a
relagcdo transformadora entre a universidade e a sociedade. Alzagé®nsdo a comunidade
académica alcanca, na sociedade, a oportunidade de elaboracdo ddgpmribecimento
académico que se encontra, nesse processo, associado ao conhecimentoDgopatado
com Nogueira (2000), sdo consequéncias da extensao: a producdo de conhessui¢smde
do confronto com a realidade brasileira e regional, a democratiziégdconhecimento
académico; a participacéo efetiva da comunidade na atuacéo da universidade.

Dentre as varias atividades de extensdo, nos deparamos com gaprdstaervicos a
comunidade, sendo que esse é 0 espaco em que 0 compromisso social ddadevagsra
e opera através de acBes de promocdo dos valores democraticos, dadégual
desenvolvimento social, resgatando a cidadania como valor norteador dasvatages que
sao direcionadas a luta contra a dependéncia econdmica, culturaica.pafituniversidades
federais vém realizando foruns, como esse nacional, com o objetivoatlelestr linhas
nacionais de extensao, estabelecidas dentro de areas tem&dtmasir€a tematica congrega
varios cursos, sendo o trabalho de caracteristica interdiscipliaatteDessas varias areas a
gue, em nossa perspectiva, mais se afina com o projeto pedagogicooddecBsscologia da
PUC-MG/Betim e com esse programa de extensdo € Promocao a saude e a qualidade de vi

Iniciado em 1999 com uma proposta curricular voltada para a formadéa eri
politica do discente, nosso curso busca associar aos fundamentos epigten @ éticos da
Psicologia o raciocinio sécio-critico que permite ao futuro profiskiatervir na realidade
gue o cerca. Assim, além de disciplinas teéricas fundamentaisofissipnalizantes,
associamos as de teor psicossocial, tais que Politicas Sogid®sicossociologia. Nesse
sentido, a extensdo se torna condigd®@ qua non para que essa proposta se concretize,
profissionalizando o académico com ferramentas que o auxiliemhemnareh qualidade de
vida da populagdo, democratizando o uso do ensino superior e do conhecimentocacadémi



Além disso, a saude é uma de nossas areas de atuacao privilegaatiasndo, no territério
da Saude Mental especificamente, solo fértil para desenvolvimento de acOdsrEstans

O municipio de Betim, atualmente cidade-p6lo em Saude para a rggida no
cenario nacional notoriedade dada a articulacdo e sustentacdo desdemder servigcos
substitutivos ao hospital psiquiatrico, tornando-o prescindivel. Nessea;eragbemos, em
2000, dos trabalhadores da Prefeitura uma demanda para articulamtizgla de alunos de
Psicologia na rede assistencial, como forma de capacitar agssados em investir
posteriormente nesse campo de trabalho.

A proposta incluia intervencdes em servicos de complexidade diversa,seouera
na metodologia, exigindo uma associagao entre atividades curricelaeatensionistas,
conformando um projeto misto que tem, na inclusdo do portador de sofrimentd eneat
formacgdo ético-politica em Saude Mental do discente, seus objetvais.gAlém disso,
trabalhamos com os seguintes objetivos especificos: familiariegstudante de psicologia da
PUC-MG/Betim com o cotidiano do trabalho profissional realizado melesanental,
capacitando-o ética e politicamente a intervencéo assistemtitiea nesse campo; atualizar
0 estudante de psicologia junto a discusséo e avanco da Reforma RsigBrasileira, bem
como de suas repercussdes no campo de trabalho do psicélogo; aplicatreegique
ordenam o eixo da Saude do Curso de Psicologia do Campus de Betim, Ipneni@ano
tocante ao trabalho assistencial desenvolvido junto a comunidade betiagrsemar a
Universidade dos servigos abertos publicos municipais, principalmenteloisazer a esses
uma contribuicdo de construcao tedrica a uma pratica que nao cessa de expanditegus limi

Metodologia

A idéia desse programa é a de tragarmos um percurso atravésldo ajuao se
capacite a intervencdo em Saude Mental gradativamente e com®pnerequisitos que sua
formacao académica o permitam.

Assim, é oferecida a vaga para a acao extensionista em todispasitivos abertos e
substitutivos da rede de assisténcia a Saude Mental de Betidsatie atividades que vao da
observacéo participante até chegar ao atendimento clinico da psioosapformidade com a
estrutura curricular do Curso de Psicologia.

Esses dispositivos apresentam-se sob quatro modalidades: a) ceotrovigéncia,
onde usuarios estabilizados freqientam oficinas com vistas a cémsscio-familiar; b)
moradia assistida, na qual residem aqueles usuarios que ndo possueimfratsdrutura
residencial; ¢) centros de saude, que oferecem acompanhamento adinisaario e apoio
familiar, através de equipes minimas de Saude Mental (com umabsageliidois técnicos de
nivel superior da Saude Mental); d) Cersam, dispositivo mais compléx@do para o
atendimento a crise, com equipe multiprofissional e atividades adirdampliadas, como
acolhimento, consultas médicas, acompanhamento psicoterapico, medicagéo, vis
domiciliar, reuni@o de usuarios, oficinas, entre outros.

A parceria com a Prefeitura Municipal de Betim se constitiilanente de 15 (quinze)
bolsas de um salario minimo por aluno. A sele¢cdo dos estagiariogG@C@uir concurso
interno anualmente, periodo de duracéo da pratica extensionista, querdesn aontinuado,
sendo levados em consideracdo seu perfil tedrico, interesse pela digponibilidade de
tempo do candidato. Cada aluno permanece 20 (vinte) horas por semana nadseseigde
mental, fora de seu horario regular de aulas na universidade. Os sogs;viiambém
professores do curso, possuem horas de dedicacdo financiadas pela PREIifiM@ara
supervisao semanal, reunido com os trabalhadores da Prefeiturai® atgiea necessarias a
manutencdo do programa. E, além da supervisdo na universidade, o alunpapdggi
reunides semanais e das supervisdées da equipe, tendo um técnico eMeaaidgo servico
como sua referéncia em campo, reunindo-se periodicamente com esse profissional.



Os alunos vao sendo expostos a atividades de progressiva dificuldade,ecattcarr
vagas conforme o periodo em que se encontram no curso de Psicologialidea ene que
pré-requisitos essenciais ao trabalho em campo sejam cumpridos, f&gslo cursado a
disciplina de Psicopatologia | e Politicas Sociais, o aluno do gextodo pode realizar a
pratica de atividades de reabilitacdo psicossocial, referidaseécdo social do usuario ja
estabilizado clinicamente junto aos centros de convivéncia. No periogiotsegomam-se
disciplinas de cunho técnico, como a de Teorias e Técnicas Ppaasraue lhe permitem
intervencdes mais complexas, como aquelas exigidas pela morasti@a@sSiulminando com
o atendimento clinico a urgéncia nos Centros de Referéncia em/8extd¢ para adultos ou
para criancas e adolescentes, nos quais 0s alunos do oitavo periodo e deehncontram
aptos a realizarem. Os alunos do décimo e ultimo periodo do curso acom@enfamilias
de usuarios nos centros de saude, na medida em que cursam a discipérepieFamiliar
no nono periodo do curso.

A direcdo dada aos atendimentos fundamenta-se na proposta da clipliiealammu
em movimento. Lobosque (2003) sobre o lugar dessa clinica na atual conglantBeagide
Mental defende que - na busca de um novo lugar e espaco para a loucureenmsigidez
e gque questione o silenciamento e exclusdo provocados pela globalizagimggi@ todos
nés - ela ndo tenha um lugar central, ndo seja um eixo que dirifaasdades. Antes estas
“... acoes e estratégias sdo de ordem diversa, levando-nos a imteivmbito da politica, do
direito, das legisla¢cbes, da cultura, do trabalho” (p.18). Mesmo napsiis@tica a autora
defende que a clinica deva ser subordinada a um projeto que "ndo € p=Iquiatr
psicologico, mas politico e social; a esta ajuda chamaremos delimmna em movimento:
uma clinica que ndo caminha para si mesma, mas se combinatieus@ @om tudo que se
movimenta e se transforma na cultura, na vida, no convivio, entre os hgh@BSISQUE,
2003: p.21).

Quanto ao subprojeto Saude Mental e Familia, sabemos que boa paitseatgde
social dos portadores de transtorno mental recai sobre as faraftiageral pobres e
despreparadas para prover cuidado familiar e subjetivo. Espaco, nardagkiezes arduo e
tenso, que suporta ndo sé conflitos cristalizados, mas também &rsag®es de impoténcia
e incapacidade, inviabilizando alternativas. Neste contexto, o trabathofamilias teve
inicio em agosto de 2003, vinculado ao da Saude Mental, caracterizarainesarn projeto
piloto com o intuito de dar respaldo a essa situacao. Visando contobuio conhecimento
académico para a melhoria das condi¢cGes sociais e subjetivas utsdamhe, a partir de uma
perspectiva da Clinica Social, a proposta € prestar atendimerfégongisis portadoras de
membros com psicose e neurose graves. Esse atendimento é realinaolgjetivo e tempo
limitados, pretendendo abranger as altas demandas existentes.

Ao possuir em seu nacleo um membro com uma psicopatologia grave, lia fami
atravessa, uma série de abalos, vivendo desestabilizacbes congtengsgem a criacdo de
novos territérios existenciais. No processo terapéutico, percebeeigritemente que as
subjetividades envolvidas nesse encontro reproduzem a todo o momento sejes arra
antigos, perpetuando o territorio existencial experimentado até entdo (Romagnoli, 2003)

Procuramos, em nossos atendimentos, ndo sO acolher a familia e cagsecer
territério, mas também ir junto com o grupo na construcdo de uma @utrposicao.
Defendemos, assim, uma postura contraria a maioria das tedssns, que conduzem a
uma culpabilizacdo macica das familias pelo adoecimento do portattang®rno mental,
por parte dos profissionais de saude (Rosa, 2003), culpabilizacédo infeéézomnfirmada
pelas correntes de terapia familiar e pelas analises psicanaliictgsiquiatricas.

Fazendo um percurso sobre as escolas de terapia familiar, M@@gdr) revela que a
maioria dos estudos nesse campo enfatiza os aspectos disfuncionaitlégicpa das
relacdes familiares, focando-se em sintomas, conflitos, dificulddeesomunicacdo e de



desempenho adequado de papéis. Cada uma dessas vertentes, guardagesifoaadss,
trata de responsabilizar a familia e, em grande parte as p&e surgimento da doenca
mental. Assim, o conhecimento “psi” foi em grande parte usado endgneérseguicdo da
familia e ndo para propiciar a construcao de novos territérios existenciais papa.o g

Combatendo essa postura e insistindo na possibilidade de invencdo que o grupo
familiar possui, utilizamos as idéias de Deleuze & Guatt®8@), como referencial tedrico
para o atendimento dessas familias, que nos permitem examinacessps de subjetivacao
tanto na interface individuo-sociedade, como entre seus membros. Os deterelem que a
subjetividade ndo se aplica apenas ao individuo e a seus nucleogdamieamo € 0 caso
aqui, mas € imanente a um campo social povoado de entidades incorptragesi
acontecimentos, sendo detentora um carater de transversalidade. Sp@asigim €
heterogénea, sem nenhuma primazia hierarquica de qualquer componentarinatets
possuindo capacidade de autopoiese permanente.

Para concretizar essa aposta, 0 programa conta com quatroriestagi@s quinze
bolsistas, que realizam o atendimento em duplas. Os estagiadiadmente fazem uma
primeira entrevista com as familias encaminhadas pelos poofiésido servico, em que
preenchem, em conjunto com 0s responsaveis, o cadastro familiar elgbelagoograma.
Esse cadastro busca conhecer a realidade das familias atelelidasymo sua dindmica de
funcionamento, possuindo uma dupla funcdo: tanto preparar os alunos para oo primeir
encontro com a familia, quanto servir de coleta de dados para a pesquitdnea ao
programa. Em seguida, efetuamos o atendimento das familiasseemsentros, podendo ser
renovados ou ndo, de acordo com a avaliacdo da equipe. Os estagiarios pEatdem
supervisdo semanal, na qual os casos atendidos séo discutidos e s@idpessiatorios de
acompanhamento do caso.

Vale lembrar que a metodologia usada nesse trabalho fundamenta-senpo c
problematico que constitui 0 espaco da prética psicossocial, aqui entemdiol@stratégia de
imanéncia e de transversalidade. Campo atravessado por linhas dejf@ggperam ora para
a reproducdo, ora para a antiproducao, ora para a producédo. Sendo assim, @abecer e
0 como intervir tem como sustentaculo a invencéo e a experimentagdios §ue se dao a
partir da escuta e do estabelecimento de um lugar que acolha tamgustia das
subjetividades que pertencem as familias dos usuarios, quanto as anugdsisas que
eclodem na construgdo de um trabalho com familias, acreditando rfartmaggio dessa
angustia algo produtivo. Sem duavida, o trabalho com familias na red€idie Mantal € um
campo de experimentacdo em engendramento, em que perguntas e desafiona
constante, sendo que as respostas e solucdes encontradas sdo Basesitta@abadas.
Contudo, acreditamos que os servicos de Saude Mental tém potenciestphelecer uma
parceria com as familias, para ajudar a construir um outro @ealgtivo, uma outra relacéo
com a doenca mental.

A avaliacdo do programa como um todo se da sob duas modalidades que envolvem
respectivamente o aluno e a estrutura do programa. Na primeiradaddatemos, ao fim do
periodo anual da atividade extensionista, a apresentacédo de contribedci@espraticas na
forma de relatérios, textos e formalizacdo de casos clinicagsgatdos quais o aluno discute
e avalia sua participacdo no programa. Ja na segunda modalidadéagia\dd programa €
realizada anualmente com todos os técnicos dos servicos e professoteglos, bem como
com a Referéncia Técnica em Saude Mental da Prefeitura. Ifaatms com avaliacdo
gualitativa em reunido coletiva, através da identificacdo de asp@cbblematicos do
programa que sao reformulados para seguimento no ano subsequente.

Resultados e discussao



Esse programa de extensdo em saude mental ja tem trés afgscidaamento
efetivo, com a passagem de 50 alunos por ele.

Durante o ano em que passam trabalhando em diversos dispositivos dasaddede
mental, os alunos tém contato estreito com a urgéncia em saudsd, rdesinistificando a
idéia de um local de trabalho violento, o que contribui efetivamenteupaalisseminacéo
dessas idéias no meio universitario, resultando em uma dialetizdgdo idéias
preconceituosas que cercam o universo do tratamento do doente mental.

Além dessa vertente discursiva, 0 aluno vai progressivamente, guiadopeovisao
in loco e também por discussdes tedricas na Universidade, criandccainowgo que |he
permite se aproximar do campo profissional de uma maneira efedpacitando-se para a
pratica da clinica em movimento que articula a dimensdo polibcal £ econbmica aos
aspectos subjetivos (Lobosque, 2003), conforme caracteristica desse campo.

O servico de saude mental ganha com a presenca do aluno que parecarfuoen
uma dupla funcao junto a equipe. De um lado, sua presenca provoca a discercsidas
rotinas e procedimentos das unidades de saude, 0 que ao Nnosso ver € udecnioianua
reflexdo das praticas realizadas. Por um outro lado, a disponibitidaaleno e sua vontade
de aprender parecem trazer, no ambito dos casos clinicos, uma noeatapéesdaqueles
casos junto a equipe, que se pde a trabalhar questfes inusitadas palogalunos, como
informacfes que ndo eram de conhecimento da equipe, ou sobre a dinani@adaeos
casos apresentam e que nem sempre estao claras.

Os resultados obtidos estdo dispersos em varios segmentos, masessante
ressaltar que essa pratica esta estimulando os alunos na éaltwagtigos apresentados em
eventos cientificos, e nas monografias de final de curso, uma vezpgeseaca dos alunos
no campo de trabalho provoca angustias e questfes que trabalhamos ersasypeas que
enderecamos também as leituras e investigacdo sistematoatdimento especializado no
sentido de um clareamento tedrico dos impasses encontrados. Temos 32fiesnegire a
pratica em Saude Mental finalizadas ou em andamento e 15 trabplieser@ados em
congressos locais ou nacionais, além de uma pesquisa de aluno finalizésl&am fase de
elaboracdo de proposta, bem como duas de professor, financiadas peladadieesiem
disso, o estimulo advindo com esse programa, acabou por nos levar a malgagerurso
de especializacdo com énfase em Saude Mental, que ja se encontra em sua segunda turm

Quanto aos ex-alunos que passaram pelo programa, temos a contrataigie de
psicologos formados por nosso curso no fim de 2003, e que foram escolhidoggpemja
participado desse projeto, sendo considerados aptos para ocupar o cacgaaevez que
ja conheciam a dinamica do trabalho, na sua nuance clinica e social.

Conclusbes

Da experiéncia com esse programa, podemos concluir que a atividadsiaxsta
favorece a formagéo profissional conferindo-lhe uma caracterdstizzn e operativa que faz
toda a diferenca na pratica do futuro graduado, conferindo a sua profissgagoupacao
comunitéria com a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos que evidenoEia $ocial da
universidade.

Também acreditamos, com esse programa em particular, que estamrdsuindo
para a formacao discente em Saude Mental com uma énfase no cafigsmopal e no tecido
social, norteamento que vém conduzindo as diretrizes deste trabalho.

Esse trabalho vem apresentando uma relevancia indiscutivel na fordeagsicologo
em nossa universidade. Os resultados obtidos, a insercdo dos mesmasado aeetrabalho
tdo logo estejam graduados, a producdo académica gerada, o apoio thedtedsmda saude
mental da Prefeitura municipal de Betim no testemunho de seosegest principalmente, o
impulso que esse projeto vém dando ao dificil cotidiano dos pacientes pestatior



sofrimento mental e de suas familias nos anima a prossegué tmabalho, certos que
estamos contribuindo no sentido de uma universidade que nao esteja feclhaéat@ss
psicossociais que a situacdo brasileira apresenta, e que naalieetaedas dificuldades da
formacao profissional comprometida com a realidade social que a cerca.
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