Analise de Sistema e Servigos de Saude

Viséao critica e global, capaz de perceber o contexto social, politico e econémico do
pais. Esta € uma condicdo basica para quem deseja se enveredar pelo caminho da
gestao, publica ou privada, na area de saude. O analista de sistema e servigos de saude
nao faz atendimentos clinicos como um médico ou um fisioterapeuta, mas tem uma
atuacao imprescindivel para o bom funcionamento de um centro de saude ou um hospital
geral.

O curso de Andlise de Sistema e Servigos de Saude - UFMG

Este € um dos novos cursos que a Universidade passa a oferecer a partir do
vestibular 2009. Serao oferecidas, ao todo, 100 vagas — 50 por semestre com duas
entradas —, e duracao sera de quatro anos. O curso de Analise de Sistema e Servicos de
Saude tornou-se uma realidade na UFMG apds a adesao da Universidade ao Plano de
Reestruturagcdo e Expansao das Universidades Federais (Reuni), programa do governo
federal langado no ano passado.

A proposta do curso é multidisciplinar, reunindo o conhecimento de duas areas:
saude e ciéncias gerenciais. Para isso, as aulas vao acontecer na Escola de Enfermagem
e na Faculdade de Medicina, ambas no campus Saude, na area hospitalar de Belo
Horizonte, e também na Faculdade de Ciéncias Econémicas, no campus Pampulha. Na
carga horaria de 3.000 horas/aula, estdo previstas disciplinas de administragao,
economia, demografia e saude, como Processos de Trabalho em Saude, Epidemiologia,
Legislacdo em Saude e Financiamento do Setor.

A intencao é de graduar um profissional que entenda ndo somente de gestdo, mas
que também consiga acompanhar as mudangas que se refletem na busca pelos centros
de saude, como a alteragdo dos padrdes de saude e da expectativa de vida dos
brasileiros. Para tanto, € importante que o gestor seja critico, empreendedor e tenha uma
ampla visdo do contexto social, politico e econdmico do pais. Assim, ele sera capaz de
implantar propostas inovadoras em gestao de saude, atuar em ambientes dinamicos e
mediar interesses, processos e relagdes de trabalho.

Areas de atuacio

Conhecer a area de saude é fundamental, mas o profissional ndo vai trabalhar no
consultério ou no atendimento direto as pessoas. De forma complementar, ele ira gerir a
atuacado dos médicos e demais profissionais, sendo responsavel também pelos recursos,
estoque de materiais, supervisdo do dia-a-dia, avaliagdo dos riscos ambientais e
humanos, desempenho de questdes burocraticas e organizagdo dos processos de
trabalho, para que a populagcao seja bem atendida ao buscar o servigo de saude.

A maioria dos profissionais que atuam hoje na analise de sistema e servigos de
saude sao graduados em medicina ou em cursos da saude e com especializacdo em
gestdo. O novo curso de graduagédo vem preencher a alta demanda por profissionais na
area, uma necessidade antiga, mas que exige uma formagdo nova e multidisciplinar.
Seguindo uma proposta ja adotada por outras graduagdes da universidade, o curso tera
carga horaria flexibilizada e a atuacado pratica dos alunos vai acontecer por meio de
convénios que estdo sendo estabelecidos com hospitais e empresas do setor.

Mercado de trabalho

O analista de sistema e servicos de saude pode atuar em diversos niveis de
atendimento, nos setores publico e privado, como:

- Centros de saude

- Unidades de urgéncia



- Hospitais e clinicas

- Empresas de medicina de grupo

- Area da saude suplementar

- Secretarias de saude em cargos de gestao
- Distritos sanitarios

Vida de analista de sistema e servigos em saude (Janaina Ferreira, 31 anos)

“As vezes, a gente encontra profissionais da area da saude que ndo entendem
sobre administracdo ou o contrario, profissionais de administragdo que desconhecem o
setor da saude”. Para Janaina Ferreira, coordenadora-adjunta do curso de Administragao
Hospitalar de uma faculdade particular de Belo Horizonte, esse é o retrato de quem hoje
exerce cargos de administrador em algumas instituicbes hospitalares. “O mercado é
carente e precisa de pessoas capacitadas, pois a fungdo exige conhecimentos em
administracdo e em saude. Ja que o hospital abriga setores especificos, € necessario
conhecer a instituicdo como um todo”, afirma. Segundo ela, o graduado pode trabalhar em
diversas areas, como auditoria, cobrangas, finangcas, comercial, cirdrgico, diagnosticos,
laboratorios e recursos humanos.



