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1 CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente relatério, elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG, busca atender o art. 10
da Instrugdo Normativa CGU n2 05, de 27 de agosto de 2021, que dispde sobre a
apresentacdo dos resultados dos trabalhos de auditoria interna por meio do Relatério
Anual de Auditoria Interna (RAINT), o qual conterd o relato das atividades de auditoria
interna executadas, em consonancia com o artigo art. 11 da respectiva Instrugdo
Normativa.

2 ESTRUTURA DA UFMG

2.1 A Universidade

A Universidade Federal de Minas Gerais se encontra na lista das melhores universidades
do pais e integram a sua estrutura organizacional os seguintes érgdos: Orgdos de
Deliberagdo Superior (Conselho Universitario e Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extens3o), Orgdo de Fiscalizagdo Econédmico-Financeira (Conselho de Curadores), Orgdo
de Administracdo Superior (Reitoria e seus Orgdos Auxiliares e Conselho de Diretores),
Orgaos de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Unidades Académicas, Orgdos Suplementares e
Orgdos Complementares) e Orgdo de Consulta (Conselho de Integracio Comunitaria).

2.2 A Auditoria-Geral

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Minas Gerais foi instituida, em 1972,
como orgdo vinculado ao Conselho Universitario, como determinado no art. 20 do
antigo Estatuto desta Instituicdo. Em julho de 1974, foi definitivamente implantada e,
em 1999, por meio da Resolucdo n? 04, de 04 de marco de 1999, aprovou-se o atual
Estatuto da UFMG, cujo art. 11, inciso Il, define a Auditoria-Geral como Orgdo de
Assessoramento do Conselho Universitario da UFMG.

Em 14 de junho de 1985, mediante a Resolu¢dao n° 08, do Conselho Universitario da
UFMG, foi aprovado o primeiro Regimento Interno da Auditoria-Geral. Em decorréncia
de inUmeras mudancgas pertinentes aos ordenamentos legais (notadamente, apds a
promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil), em 2006, o Regimento
Interno da Auditoria-Geral foi revisado e aprovado pelo Conselho Universitario
mediante a Resolucdao n2 02, de 8 de junho de 2006. Tendo em vista os requisitos
minimos a serem observados no Regimento da Auditoria Geral, conforme disposto na
Instrucdo Normativa CGU n2 13/2020, o Regimento da Auditoria-Geral foi revisado e
aprovado em 25 de fevereiro de 2021 por meio da Resolugdo n2 01/2021 do Conselho
Universitario da UFMG.

Conforme entendimento do conceito de auditoria interna pelo Instituto dos Auditores
Internos do Brasil (IIA Brasil), pela Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, de 10
de maio de 2016 e pela Instrucdo Normativa CGU n2 03, de 09 de junho de 2017, a
Auditoria-Geral possui a funcdo de adicionar valor a Universidade, auxiliando-a a
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cumprir os seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar (assurance) e melhorar a eficdcia dos processos de
gerenciamento de riscos, de controles internos, de integridade e de governanga,
caracterizando-se como Terceira Linha no ambito da Administragao Publica.

2.3 Quadro Funcional da Auditoria-Geral

No exercicio de 2023, o quadro funcional presente na Auditoria-Geral da UFMG contou,
ao longo do ano, com 10 (dez) integrantes, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Quadro Funcional da Auditoria-Geral da UFMG 2023

Servidor Cargo Formacgao

- Certificagdo CICS — Certified Internal Control
Specialist, - ICI — Internal Control Institute
- Doutorado Profissional em Ciéncias Contdbeis
Auditora-Geral e Administragdo — em andamento
- Mestrado Profissional em Administracdo
- Especializagdo em Auditoria Externa
- Graduagdo em Ciéncias Contabeis

Terezinha Vitoria
de Freitas Silva

Alexandre Costa de Andrade Auditor-Geral - MBA em Gestdo Financeira e Controladoria
Adjunto - Graduagdo em Ciéncias Contabeis
- Especializagdo em Direito Administrativo

Bruno Felipe Neves (exercicio

Audi i - Direi
em agosto-2023) uditor Graduagdo em Direito

- Graduagdo em Ciéncias Contabeis
- Mestrado em Inovagao e Propriedade
Carla Lorena de Miranda . Intelectual
Administradora e . s
Canela - Especializagdo em Gestdo Publica
- Graduagdo em Administragao
. - Especializagdo em Administragdo de Recursos
. . Assistente L
Carlos Henrique Garcia Humanos no Setor Publico
Adm. o . .
- Graduagdo em Engenharia Quimica
- Mestrado Profissional em Administragdo
Contadora - Especializagdo em Auditoria Externa

Gislene Brant Moura

Generoso o A -
- Graduagdo em Ciéncias Contdbeis
Isabella Dometila Martins de . - Especializagdo em Gestdo Publica
. Auditora o L
Assis - Graduagdo em Direito

- Mestrado em Administracdo Publica

José Guilherme Magalhdes e . . o . .
& Auditor - Especializagdo em Direito Administrativo

Silva | Ad
- Graduagdo em Direito
- Doutorado em Sociologia Econdmica (em
Lidia Pereira Rodrigues Auditora andamento)

- Mestre em Economia Aplicada
- Graduag¢do em Economia

Milton da Silva Santos
(exoneragdo em Contador
setembro-2023)

- Especializagdo em Controladoria Publica
- Graduagdo em Ciéncias Contabeis

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG.

3 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT 2023

O Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT 2023 foi uma importante ferramenta de
orientacdo dos trabalhos realizados no exercicio de 2023, alocando os recursos deste



orgdo de auditoria interna conforme os principios da economicidade e da efetividade,
gerando valor a Universidade.

Foram fatores considerados para a definicdo dos Temas a serem desenvolvidos em
2023: a equipe de entdo 09 (nove) servidores; as alteragdes advindas da entrada em
vigor das Instrucdes Normativas SFC n2 03, 04 e 08/2017 e 05/2021 que trouxeram
modificagbes e novas exigéncias as Atividades de Auditoria Interna; as demandas
estabelecidas por obrigacdo normativa ou proveniente da alta administracdo; a
necessidade de capacitacdo da equipe; atividades de monitoramento; melhorias
internas no setor; e o resultado apurado por meio da Matriz de Riscos.

3.1 Trabalhos Realizados pela Auditoria-Geral da UFMG

Para o exercicio de 2023, a Auditoria-Geral da UFMG planejou 29 (vinte e nove)
atividades. Dentre essas, 22 (vinte e duas) referem-se as atividades gerais desenvolvidas
pela equipe, como, por exemplo, a capacitacdo dos servidores, a coordenacdo e
supervisdo dos trabalhos, exame e prestacdo de Contas da UFMG e monitoramento das
recomendacdes da CGU e do TCU, dentre outras. As outras 07 (sete) atividades se
relacionam aos trabalhos de auditoria extraidos da Matriz de Riscos do PAINT 2023. No
item 3.1.1, foram detalhados os servicos de auditoria previstos para o exercicio de 2023.

Em atendimento aos normativos de transparéncia ativa do governo federal, os
Relatdrios das Atividades de Auditoria sdo divulgados no site! da Auditoria-Geral de
acordo e em observancia a Lei n? 12.527/2011 e Lei n2 13.709/2018.

3.1.1 Trabalhos com Previsao no PAINT 2023

Com relagdo as 29 (vinte e nove) atividades descritas no PAINT 2023, 02 (duas) sdo
resultantes da Matriz de Riscos de 20222, 01 (uma) da Matriz de 20203 e o restante sdo
atividades demandadas pela CGU e pela Alta Administracdo da UFMG, bem como
atividades derivadas da prdpria gestao interna da Auditoria-Geral.

As atividades realizadas pela Auditoria Geral resultaram em 21 trabalhos relacionados
as atividades propostas.

De acordo com o Inciso Il do art. 11 da IN CGU n2 05/2021, é demonstrado no Quadro 2
a posicdo sobre a execucdo dos servicos de auditoria interna, conforme PAINT 2023,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos e ndo realizados.

L https://www.ufmg.br/auditoria/transparencia/relatorios-da-auditoria-geral/2021-2/
2 Atividade 26 — “Plano Diretor de Tecnologia da Informac3o e Comunicacdo” e Atividade 28 — “Frotas”
3 Atividade 27 — “Almoxarifado”



Quadro 2 — Atividades com Previsdo no PAINT 2023*

Status | Item Descri¢do da atividade
8 Exame e andlise sobre a Prestagdo de Contas 2022 da UFMG
9 Analise orcamentaria e da Prestagdo de Contas da Fundagdo Universitaria Mendes
Pimentel (FUMP)
10 | Elaboragdo do RAINT 2022
1 Elaboracdo do Parecer da Auditoria Interna sobre a Prestagao de Contas anual da
UFMG
12 | Elaboragdo do PAINT 2024
13 Assessoramento no processo de Implantagdo da Governanga, do Gerenciamento de
I Riscos e dos Controles Internos da Universidade
‘:’ 15 | Atividades do Planejamento Estratégico 2021-2023
'rgu 16 | Monitoramento do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ)
% 17 | Acompanhamento do cumprimento das recomendacgdes da CGU
hE_ 18 Acompanhamento do cumprimento das determinagdes do TCU oriundas de
Acérddos
19 Levantamento de informacgGes para érgdos de controle interno ou externo.
20 | Monitoramento das recomendagdes da Auditoria-Geral
Verificagdo do cumprimento das ResolugGes pelas Fundagdes de Apoio a UFMG e
21 | fiscalizagdo financeira, contabil, operacional e patrimonial das Fundag¢des de Apoio
(Fundep, Ipead, FCO e Fepe)
23 Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais, Dados Abertos e Sigilosos e Ouvidoria
24 | Assisténcia Estudantil
. 14 | Consultoria
Tg;' 22 | Beneficios e Pagamentos
:§ 25 | Gestdo de acervo e patrimodnio cultural
g 26 | Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
é 27 | Almoxarifado
-4
28 Frota

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG.

Diante do planejado, considerando os itens apresentados no quadro acima, percebe-se

que nao houve atividades sem previsao no PAINT 2023 e que 71% das atividades foram

finalizadas e 29% nao foram concluidas dentro do exercicio de 2023, sendo que nao

houve atividades ndo realizadas ao longo do ano, conforme demonstrado no Grafico 1.

4 Neste quadro n3o foram consideradas as atividades derivadas da gestdo interna da Auditoria-Geral,
como a capacitacdo de servidores, coordenagdo dos trabalhos, supervisdo dos trabalhos, gestdo do
patriménio, gestdo de ponto, reunides de equipe, gestdo administrativa e de pessoas e demandas
extraordindrias.




Grafico 1 — Posigao sobre a execug¢ao dos servigos de Auditoria

M Finalizados

H N3o concluidos

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG.

Ressalta-se, portanto, que a Auditoria da UFMG cumpriu durante o ano de 2023 a
maioria das atividades propostas no PAINT e os trabalhos ndo concluidos ou estdo em
fase de finalizagdo ou ja foram encerrados no inicio do ano de 2024. Até o dia 08 de
marco de 2024, as auditorias de Beneficios e Pagamentos, Almoxarifado, Frotas e PDTIC
ja tinham sido encerradas. Em relacdo a auditoria de Almoxarifado, foram contempladas
duas unidades: o Instituto de Ciéncias Agrdrias - ICA (trabalho finalizado em 2023) e o
Instituto de Ciéncias Exatas — ICEX (trabalho finalizado no inicio do ano de 2024).

3.1.2 Alocagao efetiva da forga de trabalho

Conforme o Inciso | do art. 11 da IN CGU n? 05/2021, é demonstrado na Tabela 1 a
alocacdo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT 2023. E importante
salientar que a diferenca entre as horas previstas e as efetivas deve-se, principalmente,
pela mudanga no quadro de servidores da auditoria interna que ocorreu ao longo do
ano, bem como pela natureza dos trabalhos realizados, o que acabou por realocar a
maioria das horas trabalhadas para os servicos de auditoria.

Tabela 1 - Alocagao efetiva da forga de trabalho

Atividade HH Previsto | HH Efetivo
Servigos de Auditoria 5.230 9.232
Capacitagdo dos Auditores 560 1.464
Monitoramento de Recomendacdes 560 124
Gestdo e Melhoria da Qualidade 696 904
Gestdo Interna da UAIG 2.429 1.420



Levantamento de informagGes para
- . 160 592
orgdos de controle interno ou externo
Reserva Técnica (demandas

s 30 -
extraordinarias)
Outros 2.207 220
TOTAL 11.872 13.956

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG.

3.2 Fatos Relevantes que impactaram os trabalhos em 2023

Conforme o inciso Ill do art. 11 da IN CGU n2 05, de 27 de agosto de 2021, abaixo ha a
descricdo dos fatos relevantes que impactaram positivamente e negativamente os
recursos e a organiza¢ao da Unidade de Auditoria Interna e a realizagdao dos trabalhos
de auditoria.

Entre os pontos positivos que impactaram os trabalhos em 2023, destacam-se: os cursos
realizados pela equipe além daqueles estabelecidos no PAINT; a entrada em exercicio
de novos servidores ao longo do ano; e a utilizacdo do sistema e-Aud pelos préprios
auditados. Entretanto, também é necessario frisar que o uso do e-Aud pelos auditados,
apesar de trazer maior informatizacdo ao processo de auditoria, também tem sido
motivo de adiamento dos prazos, visto que os auditados necessitam de tempo para
capacitacdo e adaptacdo ao novo sistema.

3.3 Beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna

Em atendimento a Instrucdo Normativa CGU n2 10, de 28 de abril de 2020, essa Auditoria
Interna realizou a identificacdo e o registro dos beneficios implementados entre
01/01/2023 a31/12/2023. Apds a devida evidenciagdo dos beneficios e o lapso temporal
entre o atendimento da recomendacdo e/ou orientacdo e seu registro, verificou-se os
tipos e as classes dos beneficios obtidos por essa Auditoria, observando os conceitos
dispostos na referida instrucdo. A ideia central da contabilizacdo dos beneficios é a
analise do nexo causal entre a atuacdo direta da unidade de auditoria interna e o
impacto positivo da medida adotada pelo gestor, bem como o beneficio financeiro
liquido, quando for o caso.

No ano de 2023, foram identificados 13 (treze) beneficios, sendo que, em relacdo aos
nao financeiros foram registrados 03 (trés) relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou
Resultado e 10 (dez) relacionados a Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos. A
contabilizacdo de acordo com a repercussao do beneficio pode ser observada no Quadro
3 a seguir:



Quadro 3 — Contabilizagdao dos beneficios

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 . Validagao
- - - Quantidade
Dimensdo Afetada Repercussao
Unidade
Jurisdicionada/Tético/Operacional ou 03

Sociedade Local
Missdo, Visdo e/ou —
Interinstitucional/Transversal,
Resultado . . . 00
Nacional ou Sociedade Nacional

Orgao Superior/Estratégica ou

Nao . . 00 Auditor
. . Sociedade Regional
Financeiro Geral
Unidade
Jurisdicionada/Tético/Operacional ou 10

Sociedade Local
Pessoas, Infraestrutura e/ou —
Interinstitucional/Transversal,
Processos Internos . . . 00
Nacional ou Sociedade Nacional

Orgao Superior/Estratégica ou 00
Sociedade Regional

Total 13

Fonte: elaborado pelo autor com informagdes extraidas do e-Aud.

Observa-se que ndo houve a identificacdo de contabilizacdo de beneficios financeiros no
exercicio de 2023.

Os beneficios nao financeiros sao aqueles que, embora n3ao sejam passiveis
de serem medidos em valores monetdrios, representam impactos positivos na gestdo
publica de forma estruturante. Eles sdo representados pelas melhorias gerenciais, pelo
aprimoramento dos controles internos ou aperfeicoamento de normativos e processos.
Para o ano de 2023, sdo exemplos desses beneficios, o aprimoramento do sistema on-
line Siex disponibilizado pela PROEX, que permite acessar dados da extensdo da UFMG;
a busca, pelo NAIl, por solucdes com objetivo de disponibilizar acompanhante
especializado as pessoas com transtorno do espectro autista nos cursos regulares da
UFMG; a elaboracao de oficio circular, pelo NAI, no sentido de orientar e conscientizar
e sensibilizar os dirigentes das unidades administrativas e académicas quanto aos
direitos, a acessibilidade e a inclusdo dos servidores com deficiéncia; a melhoria dos
controles realizados pelas Unidades Gestoras na gestdo dos bens permanentes da
Universidade por meio da atualizacao da base de dados dos bens e responsaveis; dentre
outros.

Conforme demonstrado no Grafico 2, em relagao a dimensao afetada, observa-se que
77% dos beneficios foram classificados em pessoas, infraestrutura e/ou processos
internos e 23% na dimensdo de missdo, visdo e/ou resultado. Nota-se ainda que, em
relacdo a repercussdo, 100% dos beneficios de 2023 sio da modalidade Tatico-
Operacional (Quadro 3).



Grafico 2 — Posi¢ao da contabilizacao dos beneficios por Dimensao Afetada em 2023

Miss3o, Visdo e/ou
Resultado
23%

Pessoas,

Infraestrutura e/ou
Processos Internos
77%

Fonte: Auditoria Geral da UFMG

3.4 Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ

O Referencial Técnico de Auditoria Interna Governamental — CGU, aprovado pela IN CGU
n2 03/2017, prevé a instituicdo e a manutenc¢do de um Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade (PGMQ) pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG),
contemplando avalia¢Oes internas e externas, orientadas para a avaliacdo da qualidade
e a identificacdo de oportunidades de melhoria dos seus processos de trabalho.

Aimplementac¢do do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) adota como
referéncia a metodologia Internal Audit Capability Model (IA-CM), do Instituto dos
Auditores Internos (lIA), de acordo com a recomendac¢do da CGU, disposta na Portaria
CGU n2 777, de 18 de fevereiro de 2019.

Em relacdo a essa metodologia, no exercicio de 2023, foram implementadas 9 (nove)
acBes para aprimoramento dos processos de auditoria interna no Orgéo, o que permitiu
que 20 (vinte) atividades essenciais previstas no Modelo IA-CM de maturidade de
auditoria interna fossem institucionalizadas. A partir da conclusdo dessas atividades, 3
(trés) macroprocessos® dos niveis 2 e 3 de maturidade em auditoria interna foram
institucionalizados. A posicdo atual da Auditoria Interna da UFMG diante do modelo
pode ser vista na Figura 1 abaixo.

> KPA 2.1; KPA 3.2; e KPA 3.6.



Figura 1 - Situagao das atividades essenciais da AG-UFMG ao final de 2023

EI:H:H::I:IE]:H:I:]
C
[ I N I N N R R D R

Legenda:

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG

Assim, ao final do triénio 2021-2023, 64% dos KPA’s estavam Institucionalizados, 28%
estavam com status “Ndo Implementado” e cerca de 8% estavam com o status “N3do
Institucionalizado”, conforme demonstrado no Grafico 3.

Grafico 3: Status Geral dos KPA’s

W Institucionalizado
B Nao Institucionalizado

B Mao Implementado

Fonte: Elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
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Outra importante ferramenta na execucdao do PGMQ é o Planejamento Estratégico da
Auditoria Geral da UFMG — 2021-2023. Tal planejamento foi elaborado com o objetivo
de estabelecer atividades destinadas a avaliar a qualidade, produzir informagdes
gerenciais e promover acoes que visem a melhoria continua dos processos de trabalho
e dos produtos decorrentes das acdes da auditoria interna. Ele abarcou 178 atividades
essenciais® do Plano de Ac¢do da Auditoria-Geral da UFMG. No triénio considerado,
foram concluidas 132 atividades, ou seja, 74% do total previsto no triénio. Foram
canceladas 6 atividades’, 38 ainda n3o foram iniciadas e 2 permaneceram em
andamento®. O Grafico 4 abaixo traz um panorama geral do periodo.

Grafico 4: Panorama das atividades essenciais previstas no Planejamento Estratégico 2021-
2023

Em andamento
1%

M3o Iniciadas
21%

Canceladas
4%

Implementadas
74%

Fonte: Elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este 6rgao de auditoria interna, avaliando a gestao publica voltada para resultados a
partir das estratégias de controle, baseadas nas regulamentac¢des do Orgdo Central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, utilizando dos seus recursos
humanos e materiais, analisou a regularidade na aplicacdo de recursos publicos,
economicidade, eficiéncia e eficacia da gestao orcamentaria, financeira e patrimonial,
assim como a adequacdo e suficiéncia dos mecanismos de governanca, controles e
transparéncia estabelecidos e eficacia da gestdo na conformidade das atividades
executadas.

6 E importante notar que cada KPA é composto por vdrias atividades essenciais, e que cada atividade
essencial pode conter uma ou mais recomendacdes.

7 As 6 atividades canceladas correspondem a 3 ac8es, sendo uma vinculada a utilizacdo do sistema Agatha
e as outras duas ag¢des sao relacionadas ao sistema Geplanes.

8 Permanece em andamento a a¢3o de realizacdo de pesquisa de clima organizacional na Auditoria-Geral,
que contempla 2 atividades essenciais.
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A Auditoria-Geral da UFMG, a partir dos trabalhos realizados no exercicio de 2023,
registra e publica, por meio deste Relatério Anual de Auditoria Interna, todas as suas
acOes executadas no exercicio em questao, atendendo a Instru¢gdo Normativa CGU n¢
05, de 27 de agosto de 2021. Todos os trabalhos, capacitacdes e melhorias internas
realizadas possuiram como foco agregar valor a Universidade, priorizando a execugao
eficiente e eficaz das atividades meio e fim desta Auditoria.

Belo Horizonte, 25 de margo de 2024.
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