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1. Introducao

O presente Relatorio Técnico tem por objetivo apresentar a reavaliacdo do
Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Unidade de Auditoria Interna
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) para o triénio 2024-2026, em
atendimento a Instru¢ao Normativa n® 03 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-
Geral da Unido (CGU), de 09 de junho de 2017.

De acordo com a referida Instru¢do Normativa, doravante denominada
Referencial Técnico de Atividade de Auditoria Interna (AUDIN), a Unidade de Auditoria
Interna (UAIG) deve instituir e manter um Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade
que contemple “toda atividade de auditoria interna governamental, desde o seu
gerenciamento até o monitoramento das recomendagdes emitidas”.

Conforme a Portaria n® 777 da CGU, de 18 de fevereiro de 2019, o PGMQ tera
como referéncia a metodologia Internal Audit Capability Model (IA-CM), do Instituto
dos Auditores Internos (IIA). O IA-CM ¢ uma estrutura que identifica os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna eficaz no setor piblico. Para isso, essa metodologia
ilustra os niveis e estdgios pelos quais a atividade de auditoria interna pode evoluir na
medida em que define, implementa, mede, controla e aprimora seus processos e praticas.

Além disso, 0 PGMQ devera prever “avaliagdes internas e externas, orientadas
para a avalia¢do da qualidade e a identificacdo de oportunidades de melhoria” e incluir o
“monitoramento continuo do desempenho da atividade de auditoria interna ¢
autoavaliacdes ou avaliagdes periodicas realizadas por outras pessoas da organizagdo com
conhecimento suficiente e praticas de auditoria interna governamental”.

Nesse sentido, a seguir serdo apresentadas as a¢des, metas e indicadores utilizados
e os resultados obtidos pela Auditoria da UFMG desde a implementagdo do modelo no
ano de 2021, bem como as reavaliagdes e as agdes previstas para o triénio 2024-2026 para
promover comportamentos, atitudes e processos que entregam produtos de alto valor
agregado a Universidade, conforme o esperado para um programa de gestao da qualidade.

2. Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da Auditoria-Geral da UFMG
2.1 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM)

O Capability Model Maturity Integration (IA-CM) aplica os principios da
qualidade e do gerenciamento de projetos para aumentar a capacidade de um processo em
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atingir os seus objetivos. Para isso, o [A-CM considera as pessoas, as ferramentas e os
procedimentos envolvidos em cada fase deste processo.

A matriz do Modelo IA-CM aplicado a atividade de auditoria € constituida por
cinco niveis, quais sejam: (1) Inicial, que diz respeito as praticas que dependem de
esfor¢os individuais; (2) Infraestrutura, que abrange praticas e procedimentos de auditoria
repetiveis; (3) Integrado, que envolve a aplicagdo uniforme das praticas de gestdo e de
trabalho pela Auditoria Interna; (4) Gerenciado, nivel em que a Auditoria Interna passa a
contribuir com o aperfeicoamento da governanca; ¢ (5) Otimizado, no qual a Auditoria
Interna desenvolve um processo de aprendizado continuo, reconhecido por avaliacdes
internas e externas.

Esses cinco niveis sdo contrapostos por seis variaveis, sendo: (i) Servigos e Papel
da Auditoria Interna, com a asseguracdo da governanca, de riscos e de controles; (ii)
Gerenciamento de Pessoas, com formagdo de equipes e competéncias; (iii) Praticas
Profissionais, das quais se forma uma estrutura de praticas profissionais e de processos;
(iv) Gerenciamento do Desempenho e Accountability, dos quais se alcangcam resultados e
valores para a organizagao; (v) Cultura e Relacionamento Organizacional, que envolve o
aconselhamento ¢ influencia do chefe de Auditoria Interna sobre a alta administragdo; ¢
(6) Estruturas de Governanga, que se refere a independéncia e ao poder de autoridade da
Auditoria Interna.

A partir da contraposicdo entre os niveis e as variaveis, sdo definidos os
macroprocessos-chaves (denominados KPAs) que devem ser institucionalizados no
ambito da Auditoria Interna para que ela atinja niveis mais altos de maturidade. Para que
isso acontega, cada macroprocesso-chave possui um conjunto de atividades essenciais
que sdo avaliadas quanto a sua existéncia ¢ institucionalizacdo no ambito da unidade de
Auditoria Interna.

Caso todas as atividades essenciais de um macroprocesso-chave estejam
institucionalizadas, entdo se considera que o proprio macroprocesso-chave esta
institucionalizado. Por sua vez, caso todos os macroprocessos-chaves de determinado
nivel estejam institucionalizados, entdo a unidade de Auditoria Interna tera completado
esse nivel, atingindo um nivel maior de maturidade em seus processos.

A estrutura do Modelo TA-CM ¢ o resumo da situacao da Auditoria Interna da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG) estdo apresentados no Quadro 1.
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Quadro 1 — Modelo IA-CM
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2.2 P : KPA 2.9
interessadas-
KPA 24

Nivel 1 -

Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir corregdo e

conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos que estdo ocupando as posigdes; auséncia

de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associa¢des profissionais; financiamento aprovado por

geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente sdo parte de uma unidade organizacional
maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-chave.

Legenda:

Nao existe

Ndo institucionalizado
Institucionalizado
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Para a eclaboragdo deste Programa de Gestdo ¢ Melhoria da Qualidade (PGMQ),
analisou-se as atividades essenciais pertencentes aos niveis 2 (infraestrutura) e 3
(integrado) do Modelo IA-CM. O modelo conta com um total de 182 atividades essenciais
e 286 recomendacdes'. No ano de 2021, cerca de 58% (106 atividades) existiam e estavam
institucionalizadas, enquanto 14% (26 atividades) foram classificadas como nao
institucionalizadas e 27% (50 atividades) foram classificadas como ndo existentes. Apds
o fechamento do ciclo de execucao e monitoramento do PGMQ 2021-2023, os resultados
encontrados até o ano de 2024 foram: 87% (159 atividades) existiam e estavam
institucionalizadas, 2,20% (4 atividades) foram classificadas como ndo
institucionalizadas e 10,44% (19 atividades) como ndo existentes. O grafico abaixo
demonstra a evolucdo da Auditoria-Geral da UFMG em relagdo a implementacao das
Atividades Essenciais.

Grafico 1: Evolucao das Atividades Essenciais
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Fonte: claborado pela Auditoria-Geral da UFMG

Por ser necessario institucionalizar todas as atividades essenciais para considerar
um macroprocesso-chave atendido, constatou-se que a Auditoria Interna da UFMG
possui 17 KPAs integralmente atendidos e 8 KPA’s que necessitam de ag¢des para sua
implementacdo, com atividades essenciais ainda ndo existentes ou ainda nao
institucionalizadas. O Quadro 2 apresenta o resumo atualizado da classificacdo das
atividades essenciais previstas no Modelo IA-CM.

'O Modelo IA-CM da UFMG consolidado conta com 286 recomendagdes (incluindo as que se repetem
entre as diversas atividades essenciais).
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Quadro 2 — Classificacido das atividades essenciais da AG/UFMG

Nivel KPA Atividades Essenciais
KPA 2.1 2 [31]32[33[34[35(3.6[3.7|41|42[43[44]5.1]52
KPA 2.2 2 13141516
~ |KPA23 2 13141516
3 |KPA24 2 |34 |5]6 17 9
E KPA 2.5 2 1314 |5]6 |7 9
KPA 2.6 2 1314|567
KPA 2.7 2 |3 4] 5
KPA 2.8 2 13141567
KPA 2.9 2 13141516
KPA 2.10 2 13415
KPA 3.1 2 |3.1032[33|34|35|41[42|43]|5.1]52
KPA 3.2 2 1314516 [71]72]73]|74]715
KPA 3.3 2 131415
KPA 3.4 2 |3 4|5 8 | 9
KPA 3.5 2 |3 4|5
KPA 3.6 2 3] 4 |51]52[53[54][55]56]| 6| 7
e« |KPA3.7 2 131 4|5 ]61]/62/63]64]/65]|66]6.7
3 |KPA 338 2 (3] 4 6 | 7
E KPA 3.9 2 13| 4|56 8
KPA 3.10 2 |3]41(42|43 4445|465 | 6| 718109
KPA 3.11 2 131415 71819
KPA 3.12 2 13415
KPA 3.13 2 131415
KPA 3.14 2 1345|617 ]181]09
KPA 3.15 2 |3
Legenda:
Nao existe

Nao institucionalizado
Institucionalizado

2.2 Metodologia

Apo6s a identificagdo dos macroprocessos-chave e das atividades essenciais nao
institucionalizados e inexistentes, foi realizado um esfor¢o no sentido de encontrar as
acOes que poderiam ser adotadas com o objetivo de institucionalizar as atividades
essenciais referentes aos niveis 2 e 3 elencadas pelo Modelo [A-CM.

Em um primeiro momento, foram identificadas todas as agdes que a Auditoria-
Geral da UFMG executa rotineiramente e, em seguida, essas agdes foram atribuidas as
atividades essenciais correspondentes. Algumas delas sdo capazes de atender a mais de
uma atividade essencial pela sua institucionaliza¢do. Ademais, ndo basta que a atividade
essencial seja executada na unidade para que seja considerada institucionalizada, mas
devem ser incorporadas as praticas e processos cotidianos da auditoria interna.
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As acOes ndo implementadas e/ou ndo institucionalizadas foram classificadas
como necessarias ou desejaveis para o atendimento do objetivo estratégico referente ao
KPA correspondente e foram denominadas “recomendagdes”.

Em seguida, foram tracados indicadores de resultado e de esforgo para
acompanhamento ¢ monitoramento da evolugdo do atendimento dos KPA’s, Apos a
avaliacao das recomendac¢des atendidas no triénio 2021-2023, foram atribuidas notas a
cada recomendacdo ainda ndo implementada e/ou ndo institucionalizada dos niveis 2 e 3
do modelo TA-CM. Também foi estabelecida a ordem de prioridade por meio de uma
Matriz GUT para execucdo durante o triénio 2024-2026. Para aquelas ja
institucionalizadas e que, no entendimento da AG/UFMG, demandam acompanhamento
continuo por parte da Auditoria (a¢des anuais, trienais e etc.), ndo foi estabelecida uma
ordem de prioridade, tendo em vista que ja estdo implementadas, mas foi estabelecido um
cronograma para a sua realizagdo/manuten¢do no Planejamento Estratégico do triénio
2024-2026°.

Essa ordenacao permitiu que fossem estabelecidas metas que representam o estado
futuro de desempenho desejavel. Os topicos a seguir apresentam os indicadores de
resultado e de esforco do modelo, bem como o status da Matriz IA-CM? (Quadro 3).

2.3 Indicadores de acompanhamento
2.3.1 Indicadores de Resultado

Os indicadores de resultado medem o que foi alcancado em um determinado
periodo e demonstram o impacto final e a efetividade das atividades. Eles mensuram o
desempenho da unidade ¢ foram definidos como o percentual de recomendacdes
institucionalizadas para cada KPA. A formula de célculo ¢ dada por:

N° de Recomendacoes Implementadas do KPA “X” / Total de
Recomendacoes do KPA “X”

2.3.2 Indicadores de Esforco

Por sua vez, os indicadores de esforco, que relatam o trabalho executado, foram
construidos para cada recomendagao identificada. Eles monitoram o que est4 sendo feito
ao longo do caminho para alcancar os resultados, proporcionando uma visdo sobre os
recursos empregados, tempo investido e o volume de atividades executadas. Foram
criados indicadores qualitativos binarios, que mensuram o atendimento ou ndo de uma
condi¢do (“SIM”/’NAO”) e indicadores quantitativos, que medem o quanto de uma
determinada meta pré-estabelecida foi alcangado (Ex: N° de horas de capacitagdes
alcangadas / total de horas pré-estabelecidas). No Apéndice D deste relatorio consta a
relacao dos indicadores de esfor¢o atribuidos a cada uma das recomendagdes do modelo
da Matriz IA-CM da Auditoria-Geral da UFMG.

2 As recomendagdes também podem ser consultadas no Apéndice A deste relatorio.
3 Os indicadores de esforgo do triénio 2021-2023 podem ser consultados no Apéndice B deste relatorio.
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2.4 Status Atual da Auditoria-Geral da UFMG quanto aos macroprocessos da
Matriz IA-CM

O Quadro 3 exibe os indicadores de resultado para cada um dos KPA’s do modelo

Quadro 3: Indicadores de Resultado

2.8 11 9 82%
20 13 s e
3.4 11 9 82%
3.5 10 9 90%
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37 19 17 89%
3.8 6 6

3.9 14 0

3.10 23 23

311 9 9

. 8 8

= B 7 2 29%
3.14 15 13 87%
315 2 2

*Recomendacgdes que foram canceladas por motivo de inaplicabilidade ou possuem status “N.A" foram
contabilizadas como implementadas

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

O grafico 2 mostra uma visdo geral da evolugcdo do atendimento dos KPA’s, das
Atividades Essenciais ¢ das Recomendagdes entre 2021 e 2024. O Apéndice B contém o
detalhamento dos resultados de esfor¢o das Ag¢oes executadas no triénio 2021-2023.

Grafico 2: Evolucao da maturidade da Auditoria-Geral da UFMG

KPA's Institucionalizados % Atividades Essenciais Recomendagoes Atendidas
Institucionalizadas

Quantidade de Recomendagbes
atendidas na Auditoria-Geral da

Eveolugdo dos Kpa's na
Auditoria-Geral da UFMG

Evolugdo das Atividades Essenciais

Institucionalizadas na Auditoria-

UFMG
4 Geral da UFMG
© Min O
15
Max 286
10

Implementadas: 245
Mdo implementada: 35
Canceladas ou N.A 6

2021 2024 58% 87% Obs: A agdo “Institucionalizar a utilizacdo

do sistema Agatha” do KPA 3.7 - AE 6.4
foi reavaliada e substituida por

2021 2024 “Institucionalizar o sistema e-Aud de
forma completa”,

2021: 12 kpa's institucionalizados
2024: 17 kpa's institucionalizados

\ sh N >
Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
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2.5 Plano de A¢do da Auditoria-Geral da UFMG para o triénio 2024-2026

Para o triénio 2024-2026 foi estabelecido um Plano de A¢do com o intuito de dar
continuidade ao que foi iniciado do triénio anterior, objetivando institucionalizar as
atividades essenciais pendentes para alcancar o “Nivel 2 — Infraestrutura” e o “Nivel 3 —
Integrado” da capacidade progressiva do IA-CM. Para tanto, pegou-se 12 recomendacoes
ainda ndo implementadas/institucionalizadas ¢ definiu-se uma ordem de prioridade por
meio de uma Matriz GUT. Nesse sentido, foram atribuidas pontuagdes para a gravidade,
urgéncia e tendéncia de cada uma delas, sendo que os parametros utilizados e os

resultados alcancados estdo demonstrados a seguir:

Quadro 4 — Escala de pontuaciao da Matriz GUT

GUT Pesos segundo responsaveis e tipo
Pontuaciao | Gravidade Urgéncia Tendéncia Peso Responsavel | Peso Tipo
5 Extremament | Precisade | Ira piorar
e grave acao rapidament
imediata e se nada Nao
for feito Implementada
- - - Auditoria- _ -
4 Muito grave | E urgente Ir4 piorar Necessaria
Geral
em pouco
2 2
tempo se
nada for
feito
3 Grave O mais Ira piorar
rapido
possivel Nao
2 Pouco grave Pouco Ir4 piorar a Implementada
1 Alta 1 — Desejavel
urgente | longo prazo Administragio
1 Sem Pode Naio ira
gravidade esperar piorar

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

Com base nessas informacdes, foi elaborado o plano de agdo 2024-2026. O Quadro 5
detalha as recomendagdes pendentes de implementacdo, a quantidade de atividades
essenciais contempladas e as metas estabelecidas para o triénio. O Apéndice A contém as
acodes que ja foram implementadas, mas que demandam acompanhamento continuo da
Auditoria-Geral da UFMG e que, dessa forma, também serdo trabalhadas durante o

periodo.
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Quadro S — Plano de Ac¢do para 2024-2026

Metas?

o Matriz Q.“!‘*' de
Acoes GUT Atividades
Essenciais 2024 2025 2026

Realizar estudo anual dos
gastos realizados e previstos
para o proximo exercicio da
Auditoria e encaminhamento

prévio para distribui¢ao
or¢amentaria pela Proplan.

Verificar, junto a Proplan,

qual o padrdo or¢camentario
para a defini¢do do
orgamento da Auditoria.

108 4 Sim Sim Sim

108 1 Sim - -

Realizar pesquisa de clima
organizacional na Auditoria- 72 2 Sim - -
Geral.

Sistematizar as praticas de
compartilhamento das
informagdes com o Orgio
Central do Sistema de
Controle Interno do Poder s

Executivo Federal e do 2 > Sim i i
Orgao de Controle Externo
do Governo Federal, assim

como de outros 6rgaos ou
entidades.
Registrar as ac¢des de
supervisdo das atividades de
Auditoria por parte da alta
administragao (reunides,
diligéncias, recomendagoes,
prestagao de contas).
Obter aprovagao da
metodologia de calculo dos
custos da Auditoria-Geral 54 1 - Sim’ -
por parte da Alta
Administragao.

72 1 - - Sim®

4 Os indicadores vinculados a cada uma das agdes podem ser consultados no Apéndice D
5 Esta atividade estava programada incialmente para o ano de 2026. Entretanto, por motivo de conveniéncia e oportunidade ela foi
remanejada para 2024.
¢ Esta atividade estava programada inicialmente para o ano de 2024. Foi remanejada para 2026.
7 Esta atividade estava inicialmente programada para 2024. Foi remanejada para 2025.
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS Avenida Anténio
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Utilizar meio digital para
sistematizar as informacoes
contabil, financeira e de
custos da Auditoria-Geral.

48 10 - - Sim

Descrever a metodologia de
calculo dos custos da 48 11 - Sim -
Auditoria-Geral.

Sugerir a Alta
Administragoes acoes de
propagacdo das atividades da 48 1 - - Sim®
auditoria interna no ambito
da Universidade.

Instituir Programa de
Reconhecimento por 24 2 - Sim -
Resultados.

Institucionalizar a avaliacao

24 1 - - Sim
externa.
Instituir incentivos para que
os servidores da Auditoria-
Geral possam estudar para as 6 1 i i Sim®

certificacdes mencionadas,
com reserva de horario de
estudo.

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG

8 Esta atividade estava inicialmente programada para 2024. Foi remanejada para 2026.
° Esta atividade estava inicialmente programada para 2024. Foi remanejada para 2026.
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3. Reavaliacoes
A reavaliagdo do PGMQ permitiu que fossem feitas algumas adequacdes nas agdes inicialmente
estabelecidas no triénio anterior, bem como redefinidos alguns prazos e até mesmo o cancelamento de
algumas recomendacdes que se mostravam inexequiveis. O Apéndice C elenca as principais adequagdes

realizadas.

4. Monitoramento Continuo e Avaliacdes Internas

Segundo o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna, as avaliagdes internas devem incluir
“o monitoramento continuo do desempenho da atividade de auditoria interna”. No caso da Auditoria Interna
da UFMG, o monitoramento continuo e as autoavaliagcdes serdo realizados por meio do Planejamento

Estratégico 2024-2026.
5. Avaliacoes Periodicas Externas

Além do monitoramento continuo, no Referencial Técnico devem ocorrer avaliacdes externas no
minimo a cada cinco anos, a serem conduzidas por “avaliador, equipe de avaliagao ou outra UAIG qualificados
e independentes externos a estrutura da UAIG”. Além disso, essas avaliagdes podem ser realizadas por meio
da autoavaliacdo caso sejam submetidas a uma validacdo externa independente.

No caso da Auditoria-Geral da UFMG, a institucionalizagdo das avaliagdes periddicas externas esta
prevista para o 2° semestre de 2026, tendo em vista que a UAIG ainda precisa avancar em algumas acdes antes

de se submeter a elas.
6. Comunicacio dos Resultados

De acordo com o Referencial Técnico, o Responsavel pela UAIG deve comunicar periodicamente os
resultados do PGMQ a alta administracao e ao Conselho, incluindo os resultados das avaliagdes internas e
externas, as fragilidades encontradas e os planos de ac¢do corretiva. Além disso, o normativo afirma que os
casos de nao conformidade que impactem o escopo geral ou a operagdo da atividade de auditoria interna
devem ser igualmente comunicados “para o estabelecimento de acdes destinadas ao saneamento das
inconformidades”

No ambito da UFMG, a comunicacdo dos resultados ocorrera por meio de Relatério de Atividades da

Auditoria-Interna (RAINT), encaminhado via oficio a Alta-Administragao.
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7. Consideracoes Finais

A partir da andlise dos macroprocessos do Modelo IA-CM, nota-se que a Auditoria-Geral vem
avancando gradativamente na implementacdo de acdes que proporcionardo o atingimento dos niveis 2
(infraestrutura) e 3 (integrado). Metas e indicadores foram tragados para monitorar o avango deste 6rgao em
termos da maturidade esperada para suas atividades e as reavaliagdes sao realizadas sempre que necessario
para manter o processo atualizado.

Destaca-se o elevado grau de atendimento aos requisitos estabelecidos para o nivel 2 (infraestrutura),
faltando apenas dois KPA’s para seu pleno atendimento. J4 em relagdo ao nivel 3 (integrado), o desafio ¢
maior, representando verdadeira oportunidade de melhoria continuada e de incorporagdo de capacidades
relevantes na atuacdo do 6rgdo, sendo que varios desses dependem da Alta Administracdo para a sua
implementagao.

Dessa forma, conclui-se que 0 PGMQ da Auditoria-Geral da UFMG esté integrado ao Planejamento
Estratégico 2024-2026 da Unidade, bem como esté atualizado em relagdo aos normativos que regulamentam

a atividade de auditoria do Governo Federal.

8. Referéncias

e Instru¢do Normativa n° 03 do Ministério da Transparéncia ¢ Controladoria-Geral da Unido, de 09
de junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal.

e Instru¢do Normativa n° 08 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de 06
de dezembro de 2017, que aprova o Manual de Orientagdes Técnicos da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

e Instru¢do Normativa n° 10 da Controladoria-Geral da Unido e Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC), de 28 de abril de 2020, que aprova a Sistematica de Quantificagdo e Registro dos
Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna do Governamental do Poder Executivo
Federal.

e Portaria n® 777 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de 18 de fevereiro
de 2019, que publica a deliberagdo da Comissdao de Coordenacao de Controle Interno — CCCI,
conforme proposta em sessdo realizada em 30 de janeiro de 2019, na forma do Anexo Unico.
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Apéndice A — Acdes de acompanhamento continuo da Auditoria-Geral no triénio 2024-2026

Qtde.
Agoes atividades Indicador
essenciais

Variavel que assume o valor “Sim” se foram
definidos procedimentos e papeis de trabalho sobre
a avaliacdo da estrutura do controle antes do inicio
da execucgdo dos trabalhos de auditoria, na fase de
planejamento. Assume o valor “Nao”, caso
contrario.

Disseminar procedimentos e papéis de trabalho
relativos a avaliagdo prévia da estrutura de controle, 1
na fase de planejamento.

Percentual de trabalhos de auditoria em que foram
observados todos os procedimentos previstos no

Reforcar a necessidade de aplicacdo dos
s plicag Manual de Rotinas e Procedimentos Internos.

procedimentos previstos no Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos nos trabalhos individuais de

. [(Trabalhos de auditoria em que foram observados
auditoria.

os procedimentos do Manual) / (Total de Trabalhos
de Auditoria)] x 100

Variavel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos dispGe sobre a
documentagado dos procedimentos executados e dos

xon

resultados. Assume o valor “N3o” caso contrario.

Internalizar a documentacdo dos procedimentos
executados e dos resultados como etapa essencial 1
para os trabalhos individuais de auditoria.

Se houver ocorrido concurso publico para selegédo de

Descrever as competéncias e habilidades esperadas membros para a Auditoria-Geral, essa variavel
pelos candidatos nos editais dos concursos publicos 1 assume o valor “Sim” se o edital previu as
para selecdo do corpo da Auditoria-Geral. competéncias e habilidades esperadas pelos

=0

candidatos. Assume o valor “Ndo” caso contrario.

Percentual de competéncias do quadro de pessoal
da Auditoria-Geral mapeadas. [(Quantidade de
4 servidores com competéncias mapeadas) /
(Quantidade de servidores da
Auditoria-Geral)] x 100

Mapear as competéncias do quadro de pessoal da
Auditoria-Geral da UFMG.

Variavel que assume o valor “Sim” se os servidores
Incentivar os demais servidores da UAIG a serem da Auditoria-Geral foram incentivados a serem
membros de associa¢Oes profissionais. membros de associagdes profissionais. Assume o

~

valor “N3do” caso contrario.
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Estimular os membros da Auditoria a manter a planilha
de controle de capacitagdes sempre preenchida.

Variavel que assume o valor “Sim” se os
treinamentos e cursos realizados pelos servidores da
Auditoria-Geral foram documentados. Assume o
valor “Ndo” caso contrario.

Implementar a apresentacdo nas reunides de equipe
dos cursos ou eventos presenciais, bem como o valor
agregado a Auditoria Interna por meio da participacdo
do servidor nesse curso ou evento.

Percentual de cursos ou eventos presenciais
apresentados a equipe da Auditoria-Geral.
[(Cursos ou eventos presenciais apresentados a
equipe da Auditoria-Geral) / (Total de cursos ou
eventos com participacdo da equipe da Auditoria-
Geral)] x 100

Realizar o gerenciamento das informagdes de pessoal
e financeiras das atividades da Auditoria-Geral.

Varidvel que assume o valor “Sim” se as informacgdes
de pessoal e financeiras das atividades da Auditoria-
Geral sdo gerenciadas internamente. Assume o valor
“Nao” caso contrario.

Aperfeicoar os controles existentes por meio de
sistemas digitais.

Varidvel que assume o valor “Sim” se foi
implementada a agdo prevista para desenvolver
politicas relevantes para a atividade de Auditoria
Interna.

Assume o valor “N3o” caso contrario.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos Internos
atualizados quanto as orientagGes sobre a elaboragdo
do programa de trabalho da Auditoria Interna.

Varidvel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagGes para elaboragdo
do programa de trabalho da Auditoria Interna.

8

Assume o valor “N3o” caso contrario.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos Internos
atualizado quanto aos processos para elaboracdo do
programa de trabalho da Auditoria Interna.

Varidvel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientacdes para elaboracao
do programa de trabalho da Auditoria Interna.

8

Assume o valor “N3o” caso contrario.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos Internos
atualizado quanto aos processos para elaboragdo do
programa de trabalho da Auditoria Interna.

Varidvel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagdes para elaboragdo
do programa de trabalho da Auditoria Interna.

8 n

Assume o valor “N30o” caso contrario.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos Internos
atualizado quanto as metodologias, procedimentos e
ferramentas utilizadas pela Auditoria Interna para
planejar, executar e relatar os resultados dos
trabalhos individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos enterrou o ano
atualizado quanto aos procedimentos utilizados
para planejar, executar e relatar os trabalhos
individuais de auditoria.

= n

Assume o valor “N30o” caso contrario.
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Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos Internos
atualizado quanto aos processos necessarios para
assegurar a qualidade dos trabalhos individuais de
auditoria.

Varidvel que assume o valor “Sim” se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto aos processos necessarios para
assegurar a qualidade dos trabalhos individuais de

= n

auditoria. Assume o valor “N3o” caso contrario.

Elaborar Planejamento Estratégico 2024-2026.

Variavel que assume o valor “Sim” se no
Planejamento Estratégico foram definidas a visdo e
a estratégia da auditoria interna. Assume o valor
“N&o” caso contrario.

Realizar reunides de feedback/one-to-one com a
equipe a fim de discutir as situagdes atuais e pensar
em solugBes para problemas iminentes.

Quantidade de reunides de feedback realizadas no
ano com cada membro da equipe da Auditoria-
Geral.

Expandir a comunicacdo e divulgacdo dos propdsitos
da auditoria interna.

Quantidade de novas ag¢des destinadas a
comunicagdo e a divulgacdo dos propdsitos das
atividades de auditoria interna.

Realizar avaliagdo anual de desempenho, conforme
constitucionalmente determinado para servidores
publicos federais.

Variavel que assume o valor “Sim” caso seja
realizada a avaliagdo anual de desempenho no

X

exercicio. Assume o valor “Ndo”caso contrario.

Quando oportuno, divulgar as  associa¢bes
profissionais relevantes para a equipe da Auditoria-
Geral.

Varidvel que assume o valor “Sim” caso as
associagoes profissionais relevantes sejam
divulgadas para a equipe da Auditoria-Geral.

Mapear os cursos de lideranca e gestdo de pessoas
realizadas pela chefia da Auditoria-Geral da UFMG.

Percentual de competéncias sobre lideranga e
gestdo de pessoas adquiridas pela chefia da
Auditoria- Geral.
[(Quantidade de competéncias sobre lideranca e
gestdo de pessoas adquiridas pela chefia da
Auditoria- Geral)/(Ouantidade de competéncias
sobre lideranca e gestdao de pessoas previstas para a
chefia da Auditoria-
Geral)] x 100

Mapear as competéncias sobre lideranga e gestdo de
pessoas do quadro de pessoal da Auditoria-Geral da
UFMG.

Percentual de competéncias sobre lideranga e
gestdo de pessoas do quadro de pessoal da
Auditoria-Geral mapeadas.

[(Quantidade de servidores com competéncias sobre
lideranga e gestdo de pessoas
mapeadas)/(Quantidade de servidores da Auditoria-
Geral)] x 100
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Instituir trilhas de aprendizagem profissional que
contemplem  habilidades = comportamentais e
gerenciais da equipe da Auditoria-Geral da UFMG.

instituidas.

v UFMTG

Quantidade de trilhas de aprendizagem profissional

Possuir uma agenda regular de reunidao com chefia de
gabinete.

Qtde. de reunides com a Alta Administragao.

Promover eventos para a alta gestdio de
conscientizagdo sobre gestdo de risco, auditoria
interna e valor de um ambiente forte de controle.

de controle
Administragdo.

Qtde. de eventos relacionados a conscientizagdo
sobre gestdo de riscos, auditoria interna e ambiente

realizados

direcionados a Alta
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Apéndice B — Detalhamento do resultado das acées no triénio 2021-2023

A tabela abaixo detalha o resultado dos indicadores de esforco estabelecidos no PGMQ 2021-2023. Apos
criteriosa analise das evidéncias elencadas para cada uma das acdes, foi definido se elas foram “Implementadas
no prazo”, “Implementadas, mas fora do prazo inicialmente estabelecido” ou “Nao Implementada”, conforme
legenda a seguir:

Legenda:

Implementada no prazo

Implementada, mas fora do prazo inicialmente estabelecido
N3do implementada

Qtde. Meta
atividades

essenciais 2021 2022 2023
atendidas

Acio

Realizar capacitagdes e disseminar os
conceitos/orientagdes relativos ao
Planejamento de Auditorias com Base em
Riscos a todos os auditores.

2 50% 50% 50%

Elaborar o Plano de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ).
Institucionalizar o reporte funcional pela
Auditoria Interna, previsto no Regimento 2 Sim - -
Interno.

No Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), identificar a previsdo de homens-
hora para cada atividade individual de
auditoria.

14 Sim - -

1 Sim - -

Obter a aprovagao do Regimento Interno da

Auditoria-Geral pelo Conselho Universitario. 29 sl ) )

Elaborar Planejamento Estratégico 2021-
2023.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizado quanto aos processos para
elaboragdo do programa de trabalho da
Auditoria Interna.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizado quanto aos processos
necessarios para assegurar a qualidade dos
trabalhos individuais de auditoria.
Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizado quanto as metodologias,
procedimentos e ferramentas utilizadas pela
Auditoria Interna para planejar, executar e
relatar os resultados dos trabalhos individuais
de auditoria.

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizados quanto as orientacdes
sobre a elaboragdo do programa de trabalho
da Auditoria Interna.

Mapear as competéncias do quadro de pessoal

da Auditoria-Geral da UFMG. 4 Sim Sim Sim

5 Sim - -

2 Sim Sim Sim

1 Sim Sim Sim

1 Sim Sim Sim

1 Sim Sim Sim
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Acio

Qtde.
atividades
essenciais
atendidas

Meta

2021

2022

2023

Instituir, no &mbito do Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ), planos
individuais firmados para cada servidor da
equipe da Auditoria-Geral.

Sim

Descrever as competéncias ¢ habilidades
esperadas pelos candidatos nos editais dos
concursos publicos para selecdo do corpo da
Auditoria-Geral.

Sim

Inserir dispositivo sobre necessidade de
respostas adicionais ou diferentes aos riscos
no Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos e no Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT).

Sim

Inserir no PAINT e no Manual de
Procedimentos e Rotinas Internas disposi¢ao
sobre a flexibilidade de o Plano ser atualizado
em resposta a mudangas nos negocios, riscos,
operagoes, programas, sistemas e controles da
Universidade.

Sim

Sim

Sim

Mapear as competéncias sobre lideranca e
gestdo de pessoas do quadro de pessoal da
Auditoria-Geral da UFMG.

100%

100%

100%

Mapear os cursos de lideranga e gestdo de
pessoas realizadas pela chefia da Auditoria-
Geral da UFMG.

100%

100%

100%

Incluir, no Manual de Rotinas ¢
Procedimentos Internos, item sobre o
compartilhamento dos planos de gestdo com a
equipe de Auditoria nas reunides

Sim

Inserir, no Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos, da Auditoria-Geral
orientagdes sobre praticas de trabalho em
equipe.

Sim

Inserir, no Manual de Auditoria, a
competéncia da Auditoria-Geral para realizar
servigos de consultoria e especificar seus
tipos.

Sim

Obter a aprovagao do Plano de Gestéo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ) pela
Reitoria.

10

Sim

Inserir dispositivo sobre indicadores de fraude
no Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos.

Sim

Disponibilizar, no site da Auditoria-Geral na
internet, informagoes relevantes dos trabalhos
de auditoria realizados.

Sim

Verificar, junto a Proplan, qual o padrao
or¢amentario para defini¢do do orcamento da
Auditoria.

Sim

Sim

Utilizar o sistema Geplanes para identificar os
cursos de formacao, fornecedores e fontes
para desenvolvimento profissional da equipe
da Auditoria-Geral.

Cancelado

Cancelado

Cancelado
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Acio

Qtde.
atividades
essenciais
atendidas

Meta

2021

2022

2023

Submeter & Alta Administragdo proposta para
estruturar o gerenciamento de riscos da
Universidade.

Sim

Institucionalizar a utilizagdo do sistema
Agatha.

Cancelado

Cancelado

Cancelado

Realizar estudo anual dos gastos realizados e
previstos para o préoximo exercicio da
Auditoria e encaminhamento prévio para
distribuicdo orgamentaria pela Proplan.

Sim

Sim

Definir procedimentos e papéis de trabalho
destinados a documentagdo da estrutura de
controle, com enfoque no planejamento.

Sim

Sim

Descrever, no Manual da Secretaria, o
processo para aprovar as necessidades de
recursos da atividade de Auditoria Interna

Sim

Institucionalizar a utilizagao do sistema
Geplanes.

Cancelado

Cancelado

Cancelado

Instituir trilhas de aprendizagem profissional
que contemplem habilidades comportamentais
e gerenciais da equipe da Auditoria-Geral da
UFMG.

Desenvolver critérios objetivos de avaliagdo
interna da auditoria a partir do mapeamento
de competéncias e resultados esperados.

Sim

Estimular os membros da Auditoria a manter
a planilha de controle de capacitagdes sempre
preenchida.

Sim

Sim

Implementar a apresentagao de relatdrio
sucinto do curso ou eventos a distancia, bem
como o valor agregado a Auditoria Interna por
meio da participag¢ao do servidor nesse curso
ou evento.

Sim

Sim

Reforgar, junto a equipe, a importancia de que
a Matriz de Riscos seja preenchida de forma
sistematica e que apresente todas as
informagoes relevantes e Uiteis para o trabalho
de Auditoria em andamento.

100%

100%

Descrever a metodologia de célculo dos
custos da Auditoria-Geral.

11

Sim

Realizar pesquisa de clima organizacional na
Auditoria-Geral.

Sim

Sim

Internalizar as etapas de documentagao e
avaliac¢ao dos controles, como passos
necessarios para a defini¢cdo dos objetivos
especificos dos trabalhos.

Sim

Sim

Possuir uma agenda regular de reunido com
chefia de gabinete.

qtde.

qtde.

Instituir Programa de Reconhecimento por
Resultados.

Sim

Disseminar procedimentos e papéis de
trabalho relativos a avaliacao prévia da
estrutura de controle, na fase de planejamento.

Sim

Sim

Incluir em futuras avaliagdes de qualidade a
verifica¢do da segdo destinada a

Sim

Sim
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=
Qtde. Meta
~ atividades
Acio . .
essenciais 2021 2022 2023
atendidas
documentagdo da estrutura de controle da
Unidade Auditada.
Obter a aprovagdo da Proposta de Portaria de
Politicas e Procedimentos para condugdo de ]
. . o 9 - - Sim
servigos consultivos pela Auditoria-Geral
(Processo SEI n° 23072.209757/2020-1).
Expandir a utilizagao do e-Aud para que as
Unidades Auditadas possam acompanhar o o
. ~ 3 - - 100%
monitoramento das recomendacgdes de
Auditoria.
Promover eventos para a alta gestdao de
conscientizacdo sobre gestdo de risco, 3 ) ) tde
auditoria interna e valor de um ambiente forte qrée.
de controle.
Aperfeicoar os controles existentes por meio .
. . 1 - - Sim
de sistemas digitais.
Obter aprovagdo da metodologia de célculo
dos custos da Auditoria-Geral por parte da 1 - - Sim
Alta Administragdo.
Utilizar meio digital para sistematizar as
informagdes contabil, financeira e de custos 10 - - Sim
da Auditoria-Geral.
Desenvolver um roteiro para a prestagdo do 6 ) ) Sim

servi¢o de consultoria.

Sistematizar as praticas de compartilhamento
das informagdes com o Orgdo Central do
Sistema de Controle Interno do Poder

Executivo Federal e do Orgdo de Controle 5 - - Sim
Externo do Governo Federal, assim como de
outros 6rgaos ou entidades na funcio de
demandantes legais legitimos.

Registrar as agdes de supervisdo das
atividades de Auditoria por parte da alta

administracdo (reunides, diligéncias, 2 ) ) qtde.
recomendacdes, prestacdo de contas).

Incluir em futuras avaliagdes de qualidade a

verificag¢do da identificagdo e avaligdo dos 1 ) ) 100%

riscos especificos de auditoria e revisdo dos
controles-chave.

Sugerir a Alta Administragoes agdes de
propagac¢do das atividades da auditoria interna 1 - - 100%
no ambito da Universidade.

Institucionalizar a avaliagdo externa. 1 - - Sim

Divulgar, no site da Auditoria-Geral,
informagoes sobre o propdsito, autoridade ¢ 1 - - Sim
responsabilidade da Auditoria Interna.

Expandir a comunicacao e divulgacao dos

L N 1 - - tde.
propdsitos da auditoria interna. 4
Instituir incentivos para que os servidores da
Auditoria-Geral possam estudar para as
Y P udarp 1 - - qtde.

certifica¢des mencionadas, com reserva de
horario de estudo.

Fonte: claborado pela Auditoria-Geral da UFMG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS Avenida Antonio
Carlos, 6627 - 31270-217 - Belo Horizonte - Minas Gerais +55 31 3409-4121 - info@auditoria.ufmg.br -
www.ufmg.br/auditoria
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Apéndice D — Relacio dos Indicadores de Esforco
Recomendacio Indicador
Incluir no Regimento Interno da . e .
o . Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
Auditoria a natureza dos servigos de T~ L
valor "Nao" caso contrario

avaliacao fornecidos a Universidade.

Instituir atos de comunica¢ao com os
gestores, como Reunido de Abertura,
Solicitagdes de Auditoria e Aplicagao
de Questionarios.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Percentual de trabalhos de auditoria em que sao
realizados estudos prévios para identificacao das
autoridades e dos critérios relevantes prévios ao

Realizar estudos prévios para
inicio do trabalho.

identificacdo das autoridades e dos

critérios relevantes nos trabalhos
individuais de auditoria. [(Trabalhos de Auditoria em que foram realizados
estudos prévios) / (Trabalhos de Auditoria

Realizados)] x 100

Percentual de trabalhos de auditoria em que foi
obtida aceitagdo, por parte dos gestores, dos

Enviar Oficio de Apresentacao dos
critérios dos trabalhos de auditoria.

Trabalhos de Auditoria para a Alta

Administragdo e para a gestdo da
[(Trabalhos de Auditoria que tiveram aceitacdo do

Unidade Auditada e realizar Reunido
de Abertura com a Unidade Auditada. | gestor) / (Trabalhos de Auditoria Realizados)] x
100

Definir procedimentos e papéis de Variavel que assume o valor "Sim" se os
procedimentos e papéis de trabalho destinados a

trabalho destinados a documentagao
documentacao da estrutura de controle foram

da estrutura de controle, com enfoque
no planejamento. implementados e "Nao" caso contrario.

Percentual de capacitagdes sobre Planejamento de

Realizar capacitagd isseminar . . 4
callzal capaciiagocs © d 35¢ 08 Auditoria com base em Riscos realizadas.
conceitos/orientagdes relativos ao
Planejamento de Auditorias com o .
Base em Riscos a todos os auditores [(Capacitagdes sobre Auditoria com base em
' Riscos) / (Capacitagdes realizadas)] x 100

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS Avenida Anténio

Carlos, 6627 - 31270-217 - Belo Horizonte - Minas Gerais +55 31 3409-4121 - info@auditoria.ufmg.br -
www.ufmg.br/auditoria



v UFTG

Percentual de Relatorio de Auditoria com secao

Incluir em futuras avaliacoes de . . ~
ualidade a verificacio da secio destinada a documentagao da estrutura de
q destinada 4 documgen tacéio c(l;a controle da Unidade Auditada.
estrutura de controle da Unidade [(Trabalhos com segdo sobre
Auditada estrutura de controle) / (Total de
' Trabalhos de Auditoria)] x 100

Variavel que assume o valor "Sim" se foram
definidos procedimentos e papéis de trabalho
sobre a avaliagdo da estrutura do controle antes do
inicio da execuc¢ao dos trabalhos de auditoria, na
fase de planejamento. Assume o valor "Nao", caso
contrario

Disseminar procedimentos e papéis
de trabalho relativos a avaliacao
prévia da estrutura de controle, na
fase de planejamento.

Percentual de Relatério de
Auditoria com secao destinada a
documentacao da estrutura de
controle da Unidade Auditada.
[(Trabalhos com se¢ao sobre
estrutura de controle) / (Total de
Trabalhos de Auditoria)] x 100

Incluir em futuras avaliagoes de
qualidade a verificagdo da
identificacao e avalicao dos riscos
especificos de auditoria e revisao dos
controles-chave.

Variavel que assume o valor "Sim" se o
. . . . Regimento Interno e o Manual de Rotinas e
Internalizar a etapa de identificagao .
.. . Procedimentos Internos contemplam a
dos objetivos de auditoria, escopoe | ., . N _ o
: . 1 -+ . | identificacdo dos objetivos de auditoria, escopo e
metodologia nos trabalhos individuais . .
de auditoria metodologia como etapa de planejamento para os
' trabalhos individuais de auditoria. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Variavel que assume o valor "Sim" se foram

Internalizar as etapas de . . o
~ L realizados cursos e treinamentos com o objetivo de
documentacgao e avaliagdo dos ~ L
L reforgar as etapas de documentagao e avaliagdo
controles, como passos necessarios - .
X . dos controles antes da defini¢do dos objetivos
para a definicdo dos objetivos , NI E 1
, especificos dos trabalhos. Assume o valor "Nao
especificos dos trabalhos. gy
caso contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Implementar o Programa de
Auditoria, que contém um conjunto
de procedimentos a serem aplicados

nos trabalhos individuais de auditoria.

Percentual de trabalhos de auditoria para os quais
foram elaborados o Programa de Auditoria.

[(Trabalhos de auditoria em que foram elaborados
o Programa de Auditoria) / (Total de Trabalhos de
Auditoria)] x 100

Reforgar a necessidade de aplicagdo
dos procedimentos previstos no
Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos nos trabalhos individuais de
auditoria.

Percentual de trabalhos de auditoria em que foram
observados todos os procedimentos previstos no
Manual de Rotinas e Procedimentos Internos.

[(Trabalhos de auditoria em que foram observados
os procedimentos do Manual) / (Total de
Trabalhos de Auditoria)] x 100

Internalizar a documentacao dos
procedimentos executados e dos
resultados como etapa essencial para
os trabalhos individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos dispde sobre a
documentacdo dos procedimentos executados ¢
dos resultados. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Obter a aprovacao do Regimento
Interno da Auditoria-Geral pelo
Conselho Universitario.

Variavel que assume o valor "Sim" caso o
Regimento Interno da Auditoria-Geral tenha sido
aprovado ¢ atenda as atividades essenciais.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Realizar o envio dos achados de
Auditoria para a Unidade Auditada
apos a analise dos processos ou
visitas in loco.

Percentual de trabalhos de auditoria em que os
achados foram enviados para a Unidade Auditada
apos a analise dos processos ou visitas in loco.

[(Trabalhos de auditoria em que foram observados
os procedimentos quanto ao envio dos achados de
Auditoria para a Unidade Auditada) / (Total de
Trabalhos de Auditoria)] x 100
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AUDITORIA
GERAL
=

Utilizar ferramenta digital para o
monitoramento do atendimento das
recomendacdes pelo gestor.

Variavel que assume o valor "Sim" se ¢ utilizada
ferramenta digital para o monitoramento do
atendimento das recomendacdes pelo gestor.

Assume o valor "Nao" caso contréario.

Definir as tarefas da Auditoria Interna
em um plano periddico.

Variavel que assume o valor "Sim" se as tarefas da
Auditoria Interna foram definidas em um plano
periddico. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Definir os conhecimentos,
habilidades e competéncias
requeridas para realizar as tarefas de
auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Descrever os trabalhos para os cargos
e posicoes da Auditoria-Geral

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Estabelecer as competéncias e 0s
requisitos necessarios para assumir os
cargos de dire¢do e chefia disponiveis
no quadro da Auditoria-Geral (CD3 e

CD4).

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Descrever as competéncias e
habilidades esperadas pelos
candidatos nos editais dos concursos
publicos para selecao do corpo da
Auditoria-Geral.

Se houver ocorrido concurso publico para selegao
de membros para a Auditoria-Geral, essa variavel
assume o valor "Sim" se o edital previu as
competéncias ¢ habilidades esperadas pelos
candidatos. Assume o valor "Nao" caso contrario

Informar o nimero de horas
destinadas a capacitacao do pessoal
que faz parte da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se o nimero de
horas destinadas a capacitagao ¢ informado no
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT).
Assume o valor "Nao" caso contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Utilizar planilha para identificar os
cursos de formacdo, fornecedores e
fontes para desenvolvimento
profissional da equipe da Auditoria-
Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" caso seja
utilizada ferramenta digital para identificar os
cursos de formagao, fornecedores e fontes para

desenvolvimento profissional da equipe. Assume o
valor "Nao" caso contrario.

Utilizar o sistema Geplanes para
identificar os cursos de formagao,
fornecedores e fontes para
desenvolvimento profissional da
equipe da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se a
identificacao dos cursos de formagao para
desenvolvimento profissional da equipe da
AuditoriaGeral ¢ feito por meio do sistema

Geplanes. Assume o valor "Nao" caso contrario

Incentivar os demais servidores da
UAIG a serem mebros de associagdes
profissionais.

Variavel que assume o valor "Sim" se os
servidores da Auditoria-Geral foram incentivados
a serem membros de associagdes profissionais.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Desenvolver ferramenta para controle
e documentacao das horas/dias de
treinamento e tipos de curso
realizados pela equipe da Auditoria-
Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
desenvolvida ferramenta para controlar e
documentar as horas/dias de treinamento e tipos de
cursos realizados pela equipe da Auditoria-Geral.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Estimular os membros da Auditoria a
manter a planilha de controle de
capacitagdes sempre preenchida.

Variavel que assume o valor "Sim" se os
treinamentos e cursos realizados pelos servidores
da Auditoria-Geral foram documentados. Assume

o valor "Nao" caso contrario.

Estimular os servidores a apresentar
ao restante da equipe os cursos e
eventos dos quais participaram, de
modo a expandir o conhecimento
adquirido.

Variavel que assume o valor "Sim" se os
servidores da Auditoria-Geral sdo estimulados a
apresentar os cursos e eventos dos quais
participaram. Assume o valor "Nao" caso
contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Implementar a apresentagdo, nas
reunides de equipe, dos cursos ou
eventos presenciais, bem como o
valor agregado a Auditoria Interna
por meio da participagdo do servidor
nesses cursos ou eventos

Percentual de cursos ou eventos a distancia
apresentados a equipe da Auditoria-Geral.
[(Cursos ou eventos apresentados a equipe da
Auditoria-Geral) / (Total de cursos ou eventos
com participacao da equipe da Auditoria-Geral)] x
100

Em consulta a gestao, identificar os
objetos de Auditoria que devem fazer
parte da matriz de riscos elaborada
para identificar os trabalhos
individuais de auditoria a serem
realizados no proximo exercicio.

Percentual de trabalhos de auditoria realizados a
partir das demandas da Alta Administracao.

[(Trabalhos de auditoria para os quais a Alta
Administragdo atribuiu nota alta na matriz de
riscos) / (Total de trabalhos de auditoria previstos
para o exercicio)] x 100

Identificar o periodo a ser coberto
pelo plano de atividades da Auditoria
Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
identificado o periodo coberto pelo plano de
atividades da Auditoria Interna. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Elaborar o plano de atividades da
Auditoria Interna em cooperacao com
a Alta Administracao.

Variavel que assume o valor "Sim" se plano de
atividades da Auditoria Interna foi elaborado com
consultas a Alta Administra¢do. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Inserir, no plano de de atividades da
Auditoria Interna, os objetivos € o
escopo de cada trabalho individual de
auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se foram
inseridos, no PAINT, os objetivos e o escopo dos
trabalhos individuais de auditoria. Assume o valor

"Nao" caso contrario.

Encaminhar o plano de atividades da
Auditoria Interna para aprovagao da
Alta Administragao.

Variavel que assume o valor "Sim" se o plano de

atividades da Auditoria Interna foi aprovado pela

Alta Administra¢do. Assume o valor "Nao" caso
contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Institucionalizar o carater obrigatdrio
da Defini¢cao de Auditoria Interna, do
Codigo de Etica e das Normas no
Regulamento Interno da auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
institucionalizado o carater obrigatorio da
defini¢do de Auditoria Interna, do Cédigo de Etica
e das Normas no Regulamento Interno da
auditoria. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Realizar o gerenciamento das
informagdes de pessoal e financeiras
das atividades da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se as
informagdes de pessoal e financeiras das
atividades da Auditoria-Geral sdo gerenciadas
internamente. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Aperfeicoar os controles existentes
por meio de sistemas digitais.

Varidvel que assume o valor "Sim"
se foi implementada a agdo prevista
para desenvolver politicas
relevantes para a atividade de
Auditoria Interna. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Orientar a elaboragdo do programa de
trabalho da Auditoria-Geral por meio
do Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido ¢ o
valor "Nao" caso contrario

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos atualizados
quanto as orientacdes sobre a
elaboracdo do programa de trabalho
da Auditoria Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagdes para elaboragdo

do programa de trabalho da Auditoria Interna.

Assume o valor "Nao" caso contrario.

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos atualizado
quanto aos processos para elaboragio
do programa de trabalho da Auditoria
Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagdes para elaboragao

do programa de trabalho da Auditoria Interna.
Assume o valor "Nao" caso contrario
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AUDITORIA
GERAL
=

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos atualizado
quanto aos processo para elaboracio
do programa de trabalho da Auditoria
Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagdes para elaboragao

do programa de trabalho da Auditoria Interna.
Assume o valor "Nao" caso contrario

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos atualizado
quanto as metodologias,
procedimentos e ferramentas
utilizadas pela Auditoria Interna para
planejar, executar e relatar os
resultados dos trabalhos individuais
de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto aos procedimentos utilizados
para planejar, executar e relatar os trabalhos
individuais de auditoria. Assume o valor "Nao"
caso contrario

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos atualizado
quanto aos processos necessarios para
assegurar a qualidade dos trabalhos
individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual de
Rotinas e Procedimentos Internos encerrou o ano
atualizado quanto as orientagdes para elaboragao

do programa de trabalho da Auditoria Interna.
Assume o valor "Nao" caso contrario

Manter o sistema e-Aud atualizado
quanto ao monitoramento dos
trabalhos individuais de auditoria.

Percentual de trabalhos individuais de auditoria
em fase de monitoramento que estdo langados e
devidamente atualizado no e-Aud.

[(Trabalhos de Auditoria langados e atualizados no
e-Aud) / (Trabalhos de Auditoria Realizados)] x
100

Conhecer a visdo da auditoria interna
e a estratégia para alcanca-la e dispor
sobre ela no Planejamento
Estratégico da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se a Auditoria-
Geral conhece a visdo da auditoria interna e dispoe
sobre ela no Planejamento Estratégico. Assume o
valor "Nao" caso contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Elaborar Planejamento Estratégico

Variavel que assume o valor "Sim" se no
Planejamento Estratégico foram definidas a visdo
e a estratégia da auditoria interna. Assume o valor

"Nao" caso contrario.

Identificar os objetivos e resultados a
serem alcan¢ados pela Auditoria-
Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se o
Planejamento Estratégico da Auditoria-Geral e o
Plano de Auditoria dispde sobre os objetivos e
resultados a serem alcancados. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Identificar os servicos de apoio e
administrativos necessarios para a
execug¢ao dos trabalhos individuais de
auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se o
Planejamento Estratégico da Auditoria-Geral e o
Plano de Auditoria dispde sobre os servigos de
apoio e administrativos necessarios para a
execucdo dos trabalhos individuais de auditoria.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Estabelecer cronograma para
determinar os recursos necessarios
para o alcance dos objetivos da
Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se o
Planejamento Estratégico da Auditoria-Geral e o
Plano de Auditoria estabeleceu cronograma para
determinar os recursos necessarios para alcancar
os objetivos da Auditoria-Geral. Assume o valor

"Nao" caso contrario.

Elaborar o Plano de Gestdo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ).

Variavel que assume o valor "Sim" caso o Plano
de Gestao e Melhoria da Qualidade tenha sido
elaborado. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Conhecer o plano de negdcios da
Auditoria Interna estabelecido por
regulacao federal e descrever o plano
de negocios da Auditoria-Geral da
UFMG no seu Planejmento
Estratégico.

Variavel que assume o valor "Sim" se o
Planejamento Estratégico da Auditoria-Geral
dispde sobre o seu plano de negocios. Assume o
valor "Nao" caso contrario.
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AUDITORIA

GERAL U F m G

Variavel que assume o valor "Sim" caso tenha
Descrever a metodologia de calculo
dos custos da Auditoria-Geral.

sido desenvolvida metodologia de célculo dos
custos da Auditoria-Geral. Assume o valor "N3do"
caso contrario

Verificar, junto a Proplan, qual

do or¢amento da Auditoria.

padrdo orcamentario para definigao

o Variavel que assume o valor "Sim" se foi
desenvolvido um padrao or¢gamentério alinhado
com a organizacdo. Assume o valor "Nao" caso

contrario
Variavel que assume o valor "Sim"
Obter aprovagao da metodologia de se foi obtida aprovagao da Alta
calculo dos custos da Auditoria-Geral Administrag@o para o orgamento
por parte da Alta Administragao.

definido. Assume o valor "Nao"
caso contrario.

da Auditoria-Geral.

Formalizar a estrutura organizacional

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido € o
valor "Nao" caso contrario

Formalizar as fungdes ¢ as

da Auditoria-Geral.

o1 Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
responsabilidades dos cargos-chaves

valor "Ndo" caso contrario

Realizar reunides de feedback/one-to-
one com a equipe a fim de discutir as

Quantidade de reunides de feedback realizadas no

para problemas iminentes.

. ~ . ~ ano com cada membro da equipe da Auditoria-
situagdes atuais e pensar em solucdes

Geral.

No Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), identificar a previsao de

homens-hora para cada atividade

individual de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
estabelecido, junto ao PAINT, cronograma com os

recursos ¢ ferramentas necessarios aos trabalhos
individuais de auditoria. Assume o valor "Nao"
caso contrario

Realizar pesquisa de clima
organizacional na Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim"

se foram estabelecidos mecanismos

de dire¢do ¢ comunicagdo dentro da Auditoria
Geral. Assume o valor

"Nao" caso contrario
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AUDITORIA
GERAL
=

Possuir Regimento Interno/Estatuto
formalmente aprovado pela Alta
Administragao.

Variavel que assume o valor "Sim" se possui
Regimento Interno/Estatuto formalmente aprovado
pela Alta Administragdo. Assume o valor "Nao"
caso contrario.

Formalizar a declaragdao de missao
e/ou visdo para a atividade da
Auditoria-Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se possui
formalizada declaragdo de missao e/ou visao para
a atividade da Auditoria Interna. Assume o valor

"Nao" caso contrario.

Expandir a comunica¢ao e divulgacao
dos propositos da auditoria interna.

Quantidade de novas acoes
destinadas a comunicacao ¢ a
divulgacdo dos propositos das
atividades de auditoria interna.

Divulgar, no site da Auditoria-Geral,
informacdes sobre o propdsito,
autoridade e responsabilidade da
Auditoria Interna.

Variavel que assume o valor "Sim"
se foram divulgados o propdsito,
autoridade e responsabilidades da

Auditoria-Geral no site
institucional. Assume o valor "Nao"
caso contrario.

Formalizar o propdsito, a autoridade
e a responsabilidade da atividade da
Auditoria Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido € o
valor "Nao" caso contrario

Formalizar politicas para que a
Auditoria-Geral possua acesso a
todas as informacgoes da
Universidade.

Variavel que assume o valor "Sim" se possui
formalizadas politicas para que a Auditoria-Geral
possua acesso a todas as informagdes da
Universidade. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Estabelecer procedimentos para
solicitagdo de acesso aos registros,
pessoas e locais da Unidade Auditada
no Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos da Auditoria-
Geral

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Internalizar a comunicagao formal
com os gestores das Unidades
Auditadas.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario
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AUDITORIA
GERAL
=

Determinar procedimentos para o
planejamento dos trabalhos
individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se possui
determinados os procedimentos para o
planejamento dos trabalhos individuais de
auditoria. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Realizar o preenchimento da Matriz
de Riscos durante a execucao de
todos os trabalhos individuais de

auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Reforgar, junto a equipe, a
importancia de que a Matriz de
Riscos seja preenchida de foma

sistematica e que apresente todas as
informagdes relevantes e uteis para o
trabalho de Auditoria em andamento.

Percentual de trabalhos de auditoria em que a
Matriz de Riscos foi devidamente preenchida
durante o planejamento e a execug¢ao. [(Trabalhos
em que a Matriz de Riscos foi preenchida) / (Total
de trabalhos de auditoria)] x 100

Institucionalizar os testes de auditoria
e as metodologias relevantes para os
trabalhos individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "N@o" caso contrario

Produzir relatérios de Auditoria
conclusivos, com conclusoes
especificas e recomendagdes que
agregam valor a Universidade.

Percentual de trabalhos de auditoria que geraram
Relatorios conclusivos.

[(Trabalhos de auditoria em que foram gerados
Relatorios de Auditoria conclusivos) / (Total de
Trabalhos de Auditoria)] x 100

Produzir relatorios de Auditoria como
resultado final dos trabalhos de
Auditoria.

Percentual de trabalhos de auditoria que geraram
Relatorios como seu produto final.

[(Trabalhos de auditoria que geraram Relatorios
como seu produto final) / (Total de Trabalhos de
Auditoria)] x 100

Utilizar sistema eletronico para
monitorar o resultado dos trabalhos
individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Inserir no Manual de Auditoria a
competéncia da Auditoria-Geral para
realizar servigos de consultoria e
especificar seus tipos.

Variavel que assume o valor "Sim" se inserido no
Manual de Auditoria a competéncia da Auditoria-
Geral para realizar servigos de consultoria.
Assume o valor "Nao" caso contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Desenvolver um roteiro para a
prestacdo do servi¢o de consultoria.

Variavel que assume o valor "Sim"
se foi desenvolvimento um roteiro
para a prestacao do servigo de
consultoria. Assume o valor "Nao"
caso contrario.

Formalizar o carater independente e
objetivo dos auditores internos.

Variavel que assume o valor "Sim" se possui
formalizado o caréter independente e objetivo dos
auditores internos. Assume o valor "Nao" caso
contrério.

Definir os trabalhos de auditoria a
serem realizados pela Auditoria-Geral
a partir de uma metodologia pré-
definida e confiavel.

Variavel que assume o valor "Sim" se os trabalhos
de auditoria foram definidos a partir de uma
metodologia pré-definida e confidvel. Assume o
valor "Nao" caso contrario.

Estabelecer cronograma em que sao
apresentados os trabalhos individuais
de auditoria a serem realizados
segundo o plano de atividades da
Auditoria Interna, bem como os
recursos humanos disponiveis.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
elaborado, junto ao PAINT, cronograma com o0s
recursos humanos exigidos para realizar os
trabalhos individuais de auditoria. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Definir os trabalhos de auditoria a
serem realizados pela Auditoria-Geral
a partir de uma metodologia pré-
definida e confiavel, que considera a
capacitagdo da equipe da Auditoria-
Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se os trabalhos
de auditoria foram definidos a partir de uma
metodologia pré-definida e confidvel que
considera a capacita¢do da equipe da Auditoria-
Geral. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Manter processo continua de
avaliacdo das necessidades de pessoal
na Auditoria-Geral, realizando
concursos e requisi¢oes quando
necessario.

Variavel que assume o valor "Sim" caso a
Auditoria-Geral possua processo continua de
avaliag@o das necessiddes de pessoal em seu

quadro de servidores. Assume o valor "Nao" caso
contréario.

Identificar as competéncias ¢ as
responsabilidade dos cargos que
fazem parte da estrutura da Auditoria-
Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o

valor "Nao" caso contrario
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Realizar avalia¢do anual de . Qo .
Variavel que assume o valor "Sim" caso seja

desempenho, conforme . S
. . realizada a avaliacao anual de desempenho no
constitucionalmente determinado ~ .
caso contrario.

: e ) exercicio. Assume o valor "Nado
para servidores publicos federais.

Desenvolver critérios objetivos de

avaliacdo interna da auditoria a partir | Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
do mapeamento de competéncias e valor "Nao" caso contrario

resultados esperados.

Instituir incentivos para que os Quantidade de horas por dia
servidores da Auditoria-Geral possam disponibilizadas para que os
estudar para as certificagdes membros da Auditoria-Geral
mencionadas, com reserva de horario possam realizar as provas das
de estudo. certificagdes profissionais.
Quando oportuno, divulgar as Variavel que assume o valor "Sim" caso as
associagdes profissionais relevantes associagdes profissionais relevantes sejam
para a equipe da Auditoria-Geral. divulgadas para a equipe da Auditoria-Geral.

Realizar reunides periodicas da

equipe da Auditoria-Geral Quantidade de reunides em equipe realizadas.

Inserir, no Manual de Rotinas e Variavel que assume o valor "Sim" caso tenha
Procedimentos Internos, da sido inserido no MRP da Auditoria-Geral
Auditoria-Geral orientagdes sobre orientacdes sobre trabalho em equipe. Assume o

praticas de trabalho em equipe. valor "Nao" caso contrario.

Percentual de competéncias sobre lideranca e
gestao de pessoas adquiridas pela chefia da

Mapear os cursos de lideranca e Auditoria Geral. [(Quantidade de competéncias
gestao de pessoas realizadas pela | sobre lideranga e gestao de pessoas adquiridas pela
chefia da Auditoria-Geral da UFMG. chefia da Auditoria Geral)/(Quantidade de

competéncias sobre lideranca e gestal de pessoas
previstas para a chefia da Auditoria-Geral)] x 100

Percentual de competéncias sobre lideranca e

Mapear as competéncias sobre gestdao de pessoas do quadro de pessoal da
liderancga e gestdo de pessoas do Auditoria Geral mapeadas. [(Quantidade de
quadro de pessoal da Auditoria-Geral | servidores com competéncias sobre lideranca e

da UFMG. gestdo de pessoas mapeadas) / (Quantidade de

servidores da Auditoria-Geral)] x 100
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Descrever as fungoes, Variavel que assume o valor "Sim" se possui
responsabilidades e autoridade do descritas as fungoes, responsabilidades e
Auditor-Geral e do Auditor-Geral autoridade do Auditor-Geral e do Auditor-Geral
Adjunto no Regimento Interno da | Adjunto no Regimento Interno da Auditoria-Geral.

Auditoria-Geral. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Variavel que assume o valor "Sim" caso tenha

Instituir Programa de sido instituido um Programa de Reconhecimento
Reconhecimento por Resultados. por Resultados. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Percentual de competéncias do quadro de pessoal

Mapear as competéncias do quadro da Auditoria Geral mapeadas. [(Quantidade de
de pessoal da Auditoria-Geral da servidores com competéncias
UFMG. mapeadas)/(Quantidade de servidores da

Auditoria-Geral)] x 100

Instituir, no ambito do Programa de
Gestao ¢ Melhoria da Qualidade
(PGMQ), planos de aperfeigoamento
firmados para os servidores da equipe
da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" caso no
PGMQ sejam instituidos planos individuais de
capacitacdo para cada servidor da Auditoria-Geral.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Instituir trilhas de aprendizagem
profissional que contemplem
habilidades comportamentais e
gerenciais da equipe da Auditoria-
Geral da UFMG.

Quantidade de trilhas de aprendizagem
profissional instituidas.

Variavel que assume o valor "Sim" caso a
Auditoria-Geral submeta a Alta Administragao
proposta para estruturar o gerenciamento de riscos
da Universidade. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Submeter a Alta Administragao
proposta para estruturar o
gerenciamento de riscos da
Universidade.
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AUDITORIA
GERAL
=

UEmG

Considerar as metas e objetivos
estratégicos da Universidade na
elaboracdo do Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT).

Variavel que assume o valor "Sim" se considera as
metas e objetivos estratégicos da Universidade na

elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT). Assume o valor "Nao" caso contrario.

Em conjunto com a elaboragao do
PAINT, avaliar o universo de
auditoria segundo a metodologia
utilizada para definicao das
atividades que expdem a
Universidade a riscos.

elaboragcdo do PAINT. Assume o valor "Nao" caso

Variavel que assume o valor "Sim" caso o
universo da auditoria tenha sido avaliado na

contrario.

Inserir dispositivo sobre necessidade
de respostas adicionais ou diferentes
aos riscos no Manual de Rotinas e

Procedimentos Internos e no Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT).

Variavel que assume o valor "Sim" se o MRPI e o

PAINT dispoem sobre a necessidade de respostas

adicionais ou diferentes aos riscos. Assume o
valor "Nao" caso contrario.

Inserir dispositivo sobre indicadores
de fraude no Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Encaminhar o plano de negocios
(PAINT) da Auditoria Interna para
aprovagdo da Alta Administragao.

Variavel que assume o valor "Sim" se o plano de
atividades da Auditoria Interna foi aprovado pela
Alta Administragdo. Assume o valor "Nao" caso

contrario.

Inserir no PAINT e no Manual de
Procedimentos e Rotinas Internas
disposicao sobre a flexibilidade de o
Plano ser atualizado em resposta a
mudangas nos negocios, riscos,
operagdes, programas, sistemas e
controles da Universidade.

Variavel que assume o valor "Sim" se o MRPI e o
PAINT dispdem sobre a flexibilidade do Plano em
relacdo a mudangas nos negocios, riscos,
operagdes, programas, sistemas e controles da
Universidade. Assume o valor "Nao" caso
contréario.

Utilizar sistemas para armazenar
informacdes necessarias para a
melhoria continua da atividade

desenvolvida pela Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se utiliza
sistemas para armazenar informagdes necessarias
para a melhoria continua da atividade
desenvolvida pela Auditoria-Geral. Assume o
valor "Nao" caso contrario.
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AUDITORIA
GERAL
=

Institucionalizar os papeis ¢ as
responsabilidades para a realizagao,
revisdo e aprovagao dos produtos do

trabalho da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Institucionalizar a avaliagao externa.

Variavel que assume o valor "Sim"

caso a avaliacao externa tenha sido

institucionalizada. Assume o valor
"Nao" caso contrario

Utilizar sistemas e procedimentos
para monitorar e relatar o programa
de garantia e de melhoria da
qualidade.

Variavel que assume o valor "Sim" caso a
Auditoria-Geral disponha de sistemas e
procedimentos para monitorar e relatar o programa
de garantia e da melhoria da qualidade. Assume o

valor "N3o" caso contrario.

Institucionalizar a utilizacao do
sistema e-Aud para monitorar os
trabalhos individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

Utilizar sistemas e procedimentos de
melhoria da qualidade dos trabalhos
da Auditoria-Geral que estejam
adequados ao seu Regimento Interno,
objetivos, politicas e procedimentos.

Variavel que assume o valor "Sim" caso a
Auditoria-Geral disponha de sistemas e
procedimentos de melhoria da qualidade dos
trabalhos que estejam adequados ao seu
Regimento Interno, objetivos, politicas e
procedimentos. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Ultilizar sistemas e procedimentos
para reporte da atividade de auditoria
que estejam adequados aos seus
objetivos, politicas e procedimentos.

Variavel que assume o valor "Sim" caso a
Auditoria-Geral utilize sistemas e procedimentos
para reporte da atividade de auditoria que estejam

adequados aos seus objetivos, politicas e
procedimentos. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Institucionalizac¢ao do sistema e-Aud
de forma completa.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nao" caso contrario

UEmG
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Institucionalizar a utilizacao do
sistema e-Aud para monitorar os
trabalhos individuais de auditoria

quanto a conformidade com as leis,
regulamentos e normas aplicaveis.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "Nado" caso contrario

Institucionalizar a utilizacao do
sistema e-Aud para monitorar os
trabalhos individuais de auditoria | Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o

quanto a eficacia das atividades de valor "Nao" caso contrario

melhoria continua e praticas de

lideranga.

Institucionalizar a utilizacao do
sistema e-Aud para monitorar os
trabalhos individuais de auditoria | Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
quanto ao acréscimo de valor da valor "Nao" caso contrario

atividade da Auditoria-Geral para a
Universidade.

Acompanhar o Plano de Gestao e
Melhoria da Qualidade
(PGMQ)/Planejamento Estratégico.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "N3o" caso contrario

Percentual de Unidades Auditadas
que utilizam o e-Aud para
acompanhar o monitoramento das
recomendacdes da Auditoria.
[(Unidades auditadas no periodo
que utilizam o e-Aud para acompanhar as
recomendacoes) /

(Total de Unidades Auditadas)] x
10

Expandir a utiliza¢do do e-Aud para
que as Unidades Auditadas possam
acompanhar o monitoramento das
recomendacoes de Auditoria.

Identificar as necessidades e
requisitos dos relatdrios gerenciais da
Auditoria-Geral, que devem constar
no Relatorio Anual da Auditoria
Interna (RAINT).

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "N&ao" caso contrario

Sistematizar a coleta dos dados que . et n )
. Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
devem constar no Relatério Anual da ~ p
caso contrario

Auditoria Interna (RAINT). valor "Nao
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AUDITORIA
GERAL
=

Emitir Relatorios de Auditoria,
Relatorios Técnicos ¢ Notas Técnicas
de acordo com as necessidades dos
usuarios e dos interessados no
trabalho desenvolvido pela Auditoria-
Geral.

Percentual de trabalhos da Auditoria em que foram
emitidos Relatorios de Auditoria, Relatorios
Técnicos ou Notas Técnicas.

Emitir Relatorios de Auditoria,
Relatérios Técnicos ¢ Notas Técnicas
em tempo oportuno ¢ perioddico.

Percentual de trabalhos da Auditoria em que foram
emitidos Relatorios de Auditoria, Relatorios
Técnicos ou Notas Técnicas como resultado final.

Revisar dos Relatorios de Auditoria,
Relatorios Técnicos e Notas Técnicas
de acordo com os modelos propostos
pela Controladoria-Geral da Uniao,
adaptando-os para a realidade da
Universidade.

Variavel que assume o valor "Sim" caso os
Relatorios de Auditoria, Relatorios Técnicos e
Notas Técnicas da Auditoria-Geral tenham sido
revisados de acordo com os modelos propostos
pela CGU. Assume o valor "Nao" caso contrario

Identificar o negocio da atividade da
Auditoria-Geral e os seus objetivos
nos normativos de referéncia sobre o
assunto e descrevé-lo no Plano Anual
de Auditoria Interna (PAINT).

Variavel que assume o valor "Sim" se est4
1dentificado o negdcio da atividade da Auditoria-
Geral e os seus objetivos nos normativos de
referéncia sobre o assunto no Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT). Assume o valor "Nao"
caso contrario.

Obter a aprovagao do Plano de
Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) pela Reitoria.

Variavel que assume o valor "Sim" caso o Plano
de Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) tenha
sido aprovado pela Alta-Administragdao. Assume o

valor "N&o" caso contrario

Elaborar Relatério Anual de
Auditoria Interna (RAINT) para
informar o desempenho da atividade
da Auditoria-Geral para os
interessados e a Alta Administragao.

Variavel que assume o valor "Sim" se ¢ elaborado
Relatorio Anual de Auditoria Interna (RAINT)
para informar o desempenho da atividade da
Auditoria-Geral para os interessados ¢ a Alta
Administra¢cdo. Assume o valor "Nao" caso
contrério.

Informar sobre os planos da gestio e
as questoes-chave da organizacao
repassadas nas Reunides de Equipe
da Reitoria nas reunides periodicas
com a equipe da Auditoria-Geral.

Variavel que assume o valor "Sim" se informa
sobre os planos da gestdo e as questdes-chave da
organizac¢do nas Reunides de Equipe. Assume o

valor "Nao" caso contrario.

UEmG
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AUDITORIA
GERAL
=

Incluir, no Manual de Rotinas ¢
Procedimentos Internos, item sobre o
compartilhamento dos planos de
gestdo com a equipe de Auditoria nas
reunides

Variavel que assume o valor "Sim" caso tenha
sido incluido item no MRPI sobre o
compartilhamento dos planos de gestao com a
equipe de Auditoria nas reunides. Assume o valor
"Nao" caso contrario.

Institucionalizar a participagdo do
chefe de auditoria nos comités e
foruns de gerenciamento como parte
da equipe de gestdo da organizagao.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido ¢ o
valor "Nao" caso contrario

Institucionalizar a participacdo da
equipe da Auditoria-Geral em
comités organizacionais.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido ¢ o

valor "Nao" caso contrario

Consultar a Alta Administragdo
quando da elaboragdo do Plano Anual
de Auditoria Interna (PAINT).

Variavel que assume o valor "Sim" se consulta a
Alta Administragdo quando da elaboracdo do
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT).
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Sistematizar as praticas de
compartilhamento das informagdes
com o Orgdo Central do Sistema de

Controle Interno do Poder Executivo
Federal ¢ do Orgdo de Controle
Externo do Governo Federal, assim
como de outros 6rgaos ou entidades.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido e o
valor "N3o" caso contrario

Estabelecer cronograma em que sdo
apresentados os recursos e
ferramentas necessarios aos trabalhos
individuais de auditoria.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
estabelecido, junto ao PAINT, cronograma com os
recursos ¢ ferramentas necessarios aos trabalhos
individuais de auditoria. Assume o valor "Nao"
caso contrario.

Realizar estudo anual dos gastos
realizados e previstos para o proximo
exercicio da Auditoria e
encaminhamento prévio para
distribuicao orcamentaria pela
Proplan.

Variavel que assume o valor "Sim" se foi
realizado estudo dos gastos realizados e previstos.
Assume o valor "Nao" caso contrario.
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Variavel que assume o valor "Sim" se foi
Utilizar meio digital para sistematizar | implementado meio digital para sistematizar as
as informacoes contabil, financeira e informacgdes contabil, financeira e de custos da

de custos da Auditoria-Geral. Auditoria-Geral. Assume o valor "Nao" caso
contrario

Descrever, no Manual da Secretaria, | Variavel que assume o valor "Sim" se 0 Manual da

0 Processo para aprovar as Secretaria dispde sobre o processo para aprovar as
necessidades de recursos da atividade necessidades de recursos da Auditoria-Geral.
de Auditoria Interna Assume o valor "N&o" caso contrario

Variavel que assume o valor "Sim" se ¢
requisitada participag¢do da Alta Administracdo na
defini¢do do escopo de Auditoria estabelecido no
Plano Anual de Auditoria Interna. Assume o valor

"Nao" caso contrario.

Requisitar participacao da Alta
Administragao na defini¢ao do
escopo de Auditoria estabelecido no
Plano Anual de Auditoria Interna.

Obter aprovagao da Alta
Administragdao do Plano Anual de
Auditoria Interna e do Relatorio
Anual de Auditoria Interna.

Variavel que assume o valor "Sim" se o PAINT e
o RAINT sdo enviados a Alta Administracdo para
aprovagdo. Assume o valor "Nao" caso contrario.

Registrar as ac¢des de supervisdo das

atividades de Auditoria por parte da Quantidade de ac¢des de supervisao
alta administracdo (reunides, da atividade da Auditoria-Geral
diligéncias, recomendagoes, realizadas pela Alta Administragao.

prestacdo de contas).

Institucionalizar o reporte funcional
pela Auditoria Interna, previsto no
Regimento Interno.

Variavel que assume o valor "Sim" se atendido € o
valor "Nao" caso contrario

Quantidade de eventos relacionados
a conscientizacdo sobre gestao de
riscos, auditoria interna e ambiente
de controle realizados direcionados
a Alta Administragao

Promover eventos para a alta gestao
de conscientizagao sobre gestao de
risco, auditoria interna e valor de um
ambiente forte de controle.
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Percentual de agdes propostas ¢
aceitas pela Alta Administragdo
para a propagacdo da atividade da

Sugerir a Alta Administracdes agdes auditoria interna no ambito da
de propagacao das atividades da Universidade.
auditoria interna no ambito da [(Quantidade de acdes sugeridas
Universidade. para a propagacao da atividade da
auditoria interna)/(Quantidade de acdes aceitas
pela Alta

Administragdo)] x 100

Varidvel que assume o valor "Sim"
caso a Proposta de Portaria de
Politicas e Procedimentos para

conducao de servicos consultivos
pela Auditoria-Geral for aprovada.
Assume o valor "Nao" caso
contrario

Obter a aprovagao da Proposta de
Portaria de Politicas e Procedimentos
para condugdo de servigos
consultivos pela Auditoria-Geral
(Processo SEI n°
23072.209757/2020-1).

Variavel que assume o valor "Sim" se as
informacdes relevantes dos trabalhos de auditoria
realizados forem disponibilizadas no site da
Auditoria-Geral. Assume o valor "Nao" caso
contrario.

Disponibilizar, no site da Auditoria-
Geral na internet, informagoes
relevantes dos trabalhos de auditoria
realizados.

Variavel que assume o valor "Sim" se auxilia a
Alta Administragdo nos esforcos empregados para
promover um modelo de Linhas de Defesa na
Universidade. Assume o valor "Nao" caso
contréario.

Auxiliar a Alta Administragao nos
esfor¢os empregados para promover
um modelo de Linhas de Defesa na

Universidade.

Possuir uma agenda regular de

reunido com chefia de gabinete Qtde. de reunides com a Alta Administragao.

Estabelecer cronograma em que sdo

apresentados os trabalhos individuais Variavel que assume o valor "Sim" se foi
de auditoria a serem realizados elaborado, junto ao PAINT, cronograma com os
segundo o plano de atividades da | recursos globais exigidos para realizar os trabalhos
Auditoria Interna, bem como os individuais de auditoria. Assume o valor "Nao"
recursos disponiveis, objetivos e caso contrario.

prazos desses trabalhos.
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Obter a aprovacao do Regimento
Interno da Auditoria-Geral pelo
Conselho Universitario. Desenvolver
politicas de servigos consultivos

Variavel que assume o valor "Sim" caso o
Regimento Interno da Auditoria-Geral tenha sido
aprovado e atenda as atividades essenciais.
Assume o valor "Nao" caso contrario.

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
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