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RELATORIO TECNICO 16/2024

Relatério Técnico: 16/2024 — AG/UFMG

Objeto avaliado: Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Unidade de
Auditoria Interna da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Origem do trabalho: Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal; PAINT-2024 (item 15); e Manual de OrientacGes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (item 9.5)
Ordem de Servico: 030/2024

Periodo de trabalho: 20/08/2024 — 02/09/2024

Equipe designada: Alexandre Costa de Andrade

CONSIDERAGOES INICIAIS

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria-Geral da UFMG
(AG-UFMG), construido a partir do modelo IA-CM de maturidade em auditoria interna,
fundamenta-se nas atividades essenciais que devem ser institucionalizadas pelas
unidades de auditoria interna para que seja possivel melhorar os seus processos e
procedimentos.

Encerrado o ciclo 2021-2023, foram remanejadas as atividades anuais e
redimensionadas as acdes em andamento para o Planejamento Estratégico 2024-2026.
Esse trouxe 12 (doze) recomendag¢des ainda ndo implementadas/institucionalizadas,
perfazendo um total de 40 (quarenta) atividades essenciais. Também elencou 25 (vinte
e cinco) recomendagdes ja implementadas/institucionalizadas de periodicidade anual,
trienal ou periédica (vide Tabela 3) que, de alguma forma, demandam atuacdo
constante da equipe de Auditoria para sua manutencdo. Foram estabelecidos os prazos
e os indicadores de monitoramento.

A figura 1 abaixo elenca os KPAs e as atividades essenciais que compdem o
Planejamento Estratégico 2024-2026:
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Figura 1: Estrutura do Planejamento Estratégico 2024-2026

PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO 2024-2026

KPA2.7AE2e5 KPA2.1-AE35 KPA3.4-AE3ed
12 Recomendagdes r KPA2.7-AE3 KPA2.1-AE41 KPA3.4-AES8 \ 25 Recomendacdes ja
ainda No KPA2.7-AE4 KPA2.1-AE42 KPA3S5-AE4 implementadas/insti
KPA2.7-AE2e5 KPA22-AE6  KPA35-AE4
Implementadas KPA2.7-AE2e5 KPA2.3-AE2 KPA3.5-AE7 tucionalizadas que
e/ou KPA2.8-AE6e7 KPA23-AE4  KPA3.11-AE23e8 demandam atuacao
i . KPA3.4-AE7 KPA23-AE5  KPA3.14-AES constante
institucionalizadas KPA3.4-AE6 KPA2.3-AE6  KPA3.14-AES56e9
KPA35-AE6 KPA25-AE3  KPA3.15-AE3
KPA3.7-AE4 KPA25-AE4
KPA39-AE2a8 KPA25-AE5e6
40 Atividades KPA3.9-AE2a8 KPA25-AE7
= KPA3.12-AE2a6 KPA2.5-AES8
Essenciais KPA3.13-AE 3 KPA25-AEQ
KPA3.13AE3e5 KPA2.6-AE23,4¢e6
KPA3.13-AE3e5 KPA2.8-AE4,6e7
\ KPA3.14-AE7 KPA2.9-AES J

KPA3.14-AE2e4
Fonte: Elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

Portanto, este Relatdrio Técnico tem como objetivo apresentar os resultados parciais
das agbes que ja foram executadas em 2024 dentre as que estdo previstas no Plano de
Acdo do seu Planejamento Estratégico 2024-2026. Além disso, serd apresentado o status
atual da UAIG no que se refere a evolucdo da implementacdao do Macroprocessos da
Matriz IA-CM, bem como os resultados dos indicadores do ano de 2024.

PANORAMA DAS ACOES ATE AGOSTO DE 2024

Das 12 (doze) recomendacdes ainda ndo institucionalizadas, 7 (sete) tinham,
inicialmente, previsdo para implementacdo no ano de 2024, 1 (uma) para o ano de 2025
e 4 (quatro) para 2026. Até 31 de agosto de 2024 foi implementada 1 (uma) acdo. Apds
reavaliacao e, considerando que algumas demandas dependem de atuagdo da Alta
Administragdo, 4 (quatro) recomendag¢des foram reprogramadas para os anos de 2025
e 2026 (Tabela 2).

Em relagdo as 25 (vinte e cinco) que ja estavam institucionalizadas, de periodicidade
anual, trienal ou periédica que dependem de atuacdo constante da Auditoria-Geral, 14
(quatorze) foram finalizadas, 9 (nove) estdo em andamento e 2 (duas) ainda ndo foram
iniciadas. As tabelas e graficos abaixo demonstram o status das recomendagdes
previstas no Planejamento Estratégico 2024-2026:
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Tabela 1: Recomendagdes para institucionalizagdo (Previsdo inicial conforme PE 2024-2026)

Q MNao Iniciado f

KPA

KPA2T7-AEZe5/
KPA 313 AE3eb5

KPA2T-AE3

KPA28-AEGe7

KPA312-AE2a6

KPA3.14-AE2e4

RECOMENDAGAO

Realizar estudo anual dos gastos
realizados e previstos para o
préximo exercicio da Auditoria e
encaminhamento prévio para
distribuigdac orcamentaria pela
Proplan.

Werificar, junto a Proplan, gqual o
padrac orcamentaric para
definigde do orgamentc da
Auditoria.

Realizar pesguisa de «clima
organizacional na Awuditoria-
Geral.

Sistematizar as praticas de
compartilhamento das
informagdes com o Orgao
Central do Sisterma de Controle
Internc  do Poder Executivo
Federal e do Orgéo de Controle
Externo do GCowernoc Federal,
assim como de outros drgdos ou
entidades.

Registrar as acdes de supervisio
das atividades de Auditoria por
parte da alta administragio
(reunides, diligéncias,
recomendacbes, prestacdo de
contas)

Em andamento o Implementado/Institucionalizado

PREVISAO DE

INSTITUCIO NALIZA(;J_\O

2024

2024

2024

2026

2024

STATUS

KPA 2.7 -AEA4

KPA27-AEZ2e5/
KPA39AE-2a8/
KPA 3.13-AE3

Obter aprovacgao da
metodologia de calculo dos
custos da Awuditoria-Geral por
parte da Alta Administracdo.

Utilizar meio digital para
sisternatizar as informacdes
contabil, financeira & de custos
da Auditoria-Geral

2024

2026

()

KPA2T7-AEZ2Zeb5/
KPA39AE-2A8/
KPA 3.13-AE3eb5

Descrever a metodologia de
calculo dos custos da Auditoria-
Geral.

2025

KPA 3.14-AET

Sugerir & Alta Administracdes
agbes de propagacgdo das
atividades da auditoria interna
no ambito da Universidade

2024

KPA 3.4 -AE 7/KPA
3.5-AE®B6

Instituir Programa de
Reconhecimento por
Resultados

2026

KPA 3.7 -AE 4

Institucionalizar a avaliagao
externa.

2026

KPA 3.4 -AEGB

Instituir incentivos para que os
servidores da Awuditoria-Geral
possam estudar para as
certificagdes mencionadas, com
reserva de horario de estudo.

2024

O 8 08 0 0 o

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

O grafico 1 abaixo traca um comparativo da evolucao das atividades apresentadas na
Tabela acima. Mostra a evolucdo do que estava previsto para realizagcdo no ano de 2024
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e também para o triénio 2024-2026. Ressalta-se que, apesar de 86% das
recomendagOes para 2024 estarem com o status “Nao iniciado” (7 no total), o prazo
inicialmente estipulado para implementacdo é o 22 semestre desse mesmo ano?, ou
seja, ainda dentro do previsto inicialmente.

Gréfico 1: Status das atividades para institucionalizagdo

Recomendacgdes previstas para implementacdo em 2024

0% 147 867

IMPLEMENTADO NAO INICIADO

X

Recomendacgdes previstas para implementacdo no triénio 2024-2026

m 8% 8% 84%

IMPLEMENTADO NAO INICIADO
Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

A recomendacdo ja implementada/institucionalizada (vide Tabela 1), é referente ao KPA 3.12, que tem
como objetivo “Compartilhar informacgGes e coordenar as atividades com outros fornecedores internos e
externos de servigos de avaliagcdo e de consultoria para garantir a cobertura organizacional adequada e
minimizar a duplicacdo de esforgos”. Inicialmente estava com previsdo para implementacdo em 2026,
mas por motivo de conveniéncia e oportunidade, foi institucionalizada em 20242. Por meio dela foram
atendidas as seguintes atividades essenciais:

A.E 2: Identificar os fornecedores relevantes, internos e externos, de servicos de avaliagcdo e de
consultoria para a organizagao, incluindo as fungGes de risco e de controle na primeira e na
segunda linhas dentro da organizacao;

e ALE 3: Identificar as dreas em que compartilhar planos, informagdes e resultados das atividades
possa ser benéfico;

e A.E 4: Desenvolver processos/mecanismos para compartilhar informagdes, comunicar e
coordenar questdes de interesse mutuo;

e A.E 5: Estabelecer um processo consistente para apoiar sua base de confianga, onde a atividade
de Al considera a confianga no trabalho de outros prestadores de servigos de avaliagdo e de
consultoria;

e AE 6: Articular relagdes regulares de trabalho com o auditor externo da organizagdo para
compartilhar planos e para incentivar a complementariedade do trabalho da atividade de Al com
a do auditor externo.

! Vide Planejamento Estratégico 2024-2026 AG/UFMG: https://www.ufmg.br/auditoria/sobre-o-

orgao/estrategia/
2 Vide Processo SEI n? 23072.221084/2024-51.
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Encontra-se em andamento a recomendacao referente a realizacdo de pesquisa de clima organizacional
da unidade de Auditoria-Geral da UFMG. O KPA de referéncia é o0 2.8, que tem o seguinte objetivo: “Focar
o esforgo de gestdo da atividade de Al em suas proprias operagdes e relagdes dentro da prépria atividade,
tais como estrutura organizacional, gestdo de pessoas, preparacdo do orgamento e monitoramento,
planejamento anual, fornecendo a tecnologia e as ferramentas de auditoria necessdrias, e realizando
auditorias. As interagdes com os gestores organizacionais estdo focadas em realizar o negdcio da atividade
de Al.” A previsao para finalizagdo é até dezembro de 2024.

Para as recomendacgdes relacionadas a elaboragdo de estudos sobre os custos e sobre a proposta
orcamentaria da Auditoria-Geral, foi estruturado o seguinte cronograma:

CRONOGRAMA - IMPLEMENTACAO DOS CUSTOS E
DA PROPOSTA ORCAMENTARIA DA AUDITORIA

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

27-AE2E5/313AE3ES

2.7 - A.E 3: Verificar junto a Proplan qual o padréo orcamentario para defini¢do do orgamento da Auditoria;

27-AE2e5/3.13 AE 3 e 5: Realizar estudo anual dos gastos realizados e previstos para o proximo exercicio da Auditoria e
encaminhamento prévio para distribui¢do orgcamentaria pela Proplan;

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

A Tabela 2 elenca as recomendag¢des que estavam inicialmente programadas para serem implementadas
em 2024 e que serdo realocadas para os anos de 2025 e 2026, tendo em vista que ndo dependem
exclusivamente da unidade de Auditoria-Geral. Em alguns casos, a institucionalizagdo esta vinculada a
alguma acdo da Alta Administragao da Universidade.
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Tabela 2:

KPA

KPAZI4-AEZ2E4

KPAZ2T-AE 4

KPA 314 -AET7

KPAZ4-AEB
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Reprogramacdo de a¢Ges ainda ndo institucionalizadas

RECOMENDAGAO

Registrar as acdes de
supervisdo das atividades de
Auditoria por parte da alta
administragao (reunites,
diligéncias, recomendacées,
prestacao de contas).

Obter aprovacao da
metodologia de célculo dos
custos da Auditoria-Geral por
parte da Alta Administragao.

Sugerir a8 Alta Administracdes
acgbes de propagacao das
atividades da auditoria interna
no ambito da Universidade

Instituir incentivos para que os
servidores da Auditoria-Geral
possam  estudar  para  as
certificagdes miencionadas,
com reserva de horario de
estudo.

META INICIALMENTE

ESTABELECIDA REPROGRAMAGAO
2024 2026
2024 2025
2024 2026
2024 2026

Fonte: Auditoria-Geral da UFMG

A Tabela 3 traz o status das recomendacgdes ja implementadas/institucionalizadas de periodicidade anual,

trienal ou periddica que a Auditoria-Geral faz acompanhamento continuo:
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Tabela 3: Acompanhamento das recomendagdes ja institucionalizadas

8 MNao Iniciado f Em andamento 0 Implementado/Institucionalizado

KPA

RECOMENDAGAO

PREVISAO DE
ATENDIMENTO

STATUS

KPA21-AE 35

Dissemninar procedimentos e
papeis de trabalho relativos a
avaliagdo prévia da estrutura
de controle, na fase de
planejamento.

2024

@

KPA21-AE 41

Reforcar a necessidade de
aplicagdo dos procedimentos
previstos no Manual de Rotinas
e Procedimentos Internos nos
trabalhos individuais de
auditoria.

2024

KPA21- AE 42

Internalizar a documentacio
dos procedimentos
executados e dos resultados
como etapa essencial para os
trabalhos individuais de
auditoria.

2024

KPA22-AE-B

Descrever as competéncias e
habilidades esperadas pelos
candidatos nos editais dos
CONCUrsos publicos para
selecdo do corpo da Auditoria-
Geral.

2024

KPA23-AE2/KPAZ4-AES
e9/KPA3S-AET

Mapear as competéncias do
guadro de pessoal da
Auditoria-Geral da UFMG.

2026

KPAZ23-AE4

Incentivar 05 demais
servidores da UAIG a serem
membros de  associagdes
profissionais.

2024

KPA23-AE-5

Estimular os membros da
Auditoria a manter a planilha
de controle de capacitagées
sempre preenchida.

2024

KPAZ3-AE-6

Implementar a apresentacio
de relatério sucinto do curso
ou eventos presenciais, bem
como o valor agregado a
Auditoria Interna por meio da
participacdo do servidor nesse
Curso ou evento.

2024
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Realizar o gerenciamento das
informacoes de pessoal e

KPAZS5-AE-3 financeiras das atividades da 2024 o
Auditoria-Geral.

Aperfeicoar o5 controles
KPA25-AE-3 existentes por meio de 2024 f
sistemas digitais.

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos
atyal |zad:35 quanto flS 2024 f
orientagdes sobre a elaboracao

do programa de trabalho da
Auditoria Interna.

KPA25-AE-4

Manter o Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos
atuzlizado quanto i 30os 2024 f
processos para elaboracado do

programa de trabalho da
Auditoria Interna.

KPAZ25-AE-5e6

Manter o Manual de Rotinas e

Procedimentos Internos

atualizado quanto as

metodologias, procedimentos

KPA2S5-AE-7 e ferramentas utilizadas pela 2024 ‘-
Auditoria Interna para planejar,
executar e relatar os resultados
dos trabalhos individuais de
auditoria.

Manter o Manual de Rotinas e

Procedimentos Internos

atualizado guanto El

KPA2S5-AE-8 processos  necessarios  para 2024 f
assegurar a gualidade dos
trabalhos individuais de
auditoria.

Manter o sistemma e-Aud
atualizado quanto ao
KPA25-AE-9 . 2024

monitoramento dos trabalhos f

individuais de auditoria.

Elaborar Planejamento
- - 2024
KPA26-AE-234e6 Estratégico 2024-2026. o
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KPAZB-AE-4,6e7

Realizar reunites de
feedback/one-to-one com a
equipe a fim de discutir as
situacdes atuais e pensar em
solugbes  para problemas
iminentes.

2024 f

KPAZS-AES

Expandir a comunicacdo e
divulgacao dos propositos da
auditoria interna.

2024 f

KPA34-AE3e4

Realizar avaliacdo anual de
desempenho, conforme
constitucionalmente
determinado para servidores
publicos federais.

2024

KPA34-AEB

Quando oportuno, divulgar as
associacoes prefissionais
relevantes para a equipe da
Auditoria-Geral.

2024

KPA 35 - AE 4

Mapear os cursos de lideranca
e gestdo de pessoas realizadas
pela chefia da Auditoria-Geral
da UFMG.

2024

KPA 35 - AE 4

Mapear as competéncias sobre
lideranga e gestao de pessoas
do guadro de pesscal da
Auditoria-Geral da UFMG.

2024

KPA3S5-AET

Instituir trilhas de
aprendizagem profissional que
contemplem habilidades
comportamentais e gerenciais
da equipe da Auditoria-Geral
da UFMG.

2024

KPA3ZN-AEZ 3e8/KPA34
-AES/KPAZIS-AES

Possuir uma agenda regular
de reunidc com chefia de
gabinete.

2024

KPAZ14-AES 629

Promover eventos para a alta
gestdo de conscientizacdo
sobre gestdo de risco, auditoria
interna e wvalor de um
ambiente forte de controle.

2024

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
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O Gréfico 2 faz um compilado das informagdes presentes na Tabela 3:

Grafico 2: Status das atividades que demandam acompanhamento continuo em 2024

Recomendacgdes ja institucionalizadas que demandam atuagdo constante

56% 36% o 8%

IMPLEMENTADO NAO INICIADO

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
PANORAMA DOS INDICADORES DE 2024

O Planejamento Estratégico 2024-2026, além de definir as a¢cdes que serdao executadas,
descreve também a metodologia utilizada para a definicdo das metas da Auditoria-Geral
da UFMG para o triénio e apresenta os indicadores que serdo utilizados para a sua
mensuracdo. Foram definidas duas classes de indicadores:

e Indicadores de Resultado: Definidos como o percentual de recomendacdes
institucionalizadas para cada KPA.

e Indicadores de Esforco: Construidos para cada uma das recomendacdes
identificadas.

O quadro 1 abaixo apresenta o resultado, até 31 de agosto de 2024, dos indicadores de

resultado:
Quadro 1: Indicadores de Resultado

A | recomenducses | moomemenocs | Resitoco
2.1 21 21

2.2 6 6

2.3 9 9

2.4 8 8

2.5 15 15

2.6 11 11
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*Recomendacdes que foram canceladas por motivo de inaplicabilidade ou possuem status “N.A" foram
contabilizadas como implementadas

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG



v UF771G

A situac3o de cada KPA e das respectivas atividades essenciais® estd demonstrado na
figura a seguir.

Figura 1: Matriz IA-CM da UFMG — Posicao em 31.08.2024

37 4.1 4.2 4.3 4.4 3.1 5.2 Ndo institucionalizade
Institucionalizado

4.2 43 5.1 5.2
7.3 74 7.3

- 55 5.6 6 7 8
"' 64 | 65 | 66 | 6.7 7
E
L
45 s 6 7 8 3

Fonte: Elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

A seguir, nas tabelas 4 e 5, estdo apresentados os resultados parciais dos indicadores de
esforco dos KPAs trabalhados no Planejamento Estratégico 2024-2026. Nota-se que,
eles estdo em sua integralidade dentro do prazo previsto para cumprimento.

3 Cada atividade essencial pode estar relacionada a uma ou mais recomendacdes.
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Tabela 4: Resultado dos indicadores — Recomendagdes ndo institucionalizadas

./ Atendido & Emandamento Dentro do prazo - Aguardando start 0 Nao atendido - Fora do prazo

DATA
DATA RESULTAD
RECOMENDJ\GKO INDICADOR REPROGRA
PREVISTA O PARCIAL
MADA
Registrar as agdes de supervisao
a . ¢ N pe Quantitativo: Qtde. de
das atividades de Auditoria por N -
314-AE2 arte  da alta administragao acoes de supervisio da
pare rac atividade da Auditoria- 2 2024/2 2026/2
ed [reuniges, diligéncias, N
dace o d Geral realizadas pela
recomendcacoes, prestacac e Alta Administragao.
contas).
Qualitativo: Variavel gue
= o assume o valor "Sim" se
e cacuis dos custos aa Asdnors, | 1o obtida dsrovagao da | S &
27-AE4 Alta Administragdo para | 2024/2 2025/2
Geral par parte da Alta efinid
e o orgamento definido, M
) Assume o wvalor "Nao"
caso contrario.
Qualitative: Variavel que
assume o valor "Sim" se
- . . foi implementade meio
Utilizar meio digital para . .
27-AE2ES sistematizar as informagoes digital para sistematizar s m
ap-AEZAS N N ; as informacdes contabil, 1 20261 -
R313.AES centabil, financeira e de custos da ) .
Audit Geral financeira e de custos M
uaitaria-teral da  Auditoria-  Geral
Assume o wvalor "Nao"
caso contrario.
Qualitativo: Varidavel que
assume o walor "Sim"
caso tenha sido
27 _AEZ2EB Descrever a metodologia de desenvolvida S m
38-AE2AS célculo dos custos da Auditoria- N . 1 2025/2 -
212 AESES metodologia de calculo
Geral. S M
dos custos da Auditoria-
Geral. Assume o wvalor
"Nag" caso contrario.
Registrar as agbes de supervisao .
uantitativo: Qtde. de
das atividades de Auditoria por Q N Q. -
314-AE2 arte  da alta administragao acdes de supervisao da
P . nistrac atividade da Auditoria- 2 20242 2026/2
ed (reunices, diligéncias, N
recomendagoes, restacdo  de Geral realizadas pela
coes, P % Alta Administragao.
contas).
Qualitativo: Variavel que
- . assume o valor "Sim" se
e cacuio dos custos aa Audova, | 1o obtida aprovacio ca | S &
27-AE4 Alta Administragdo para | 2024/2 2025/2
Geral por parte da Alta L
e o orgamento definido. M
B Assume o wvalor "Nao"
caso contrario.
Qualitativo: Variavel que
assume o valor "Sim" se
foi implementado meio
Utilizar meic digital para L . .
27-ME2EE sistematizar as informagoes digital para sisternatizar s
AB-AEZAB ) N N as informacdes contabil, 1 20261 -
R13-AES contabil, financeira e de custos da N
Auditoria-Geral financeira e de custos M
. da Auditoria- Geral
Assume o valor "Nao"
caso contrario.
Qualitative: Variavel que
assume o valor "Sim"
caso tenha sido
27 _AE2EB Descrever a metodologia de q S m
5 z desenvolvida
38-AE2AS calculo dos custos da Auditoria- X . | 2025/2 -
212 AESEG metodologia de calculo
Geral. 5 M
dos custos da Auditoria-
Geral. Assume o valor
"Nac" caso contrario.
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314-AET

Sugerir a  Alta  Administragoes
agoes de propagacao das
atividades da auditoria interna no
ambito da Universidade.

Quantitativo: Percentual
de agoes propostas e
aceitas pela Alta
Administragac para a
propagacgac da
atividade da auditoria
interna no ambito da
Universidade.
[[Quantidade de agdes
sugeridas para a
propagacgac da
atividade da auditoria
interna)/{Quantidade de
acOes aceitas pela Alta
Administragde)] x 100

AUDITORIA
GERAL
|

2024/2

UFMmG

K

24-AET
35-AEB

37-AE4

Instituir Programa de
Reconhecimento por Resultados.

Institucionalizar a
externa.

avaliagio

Qualitativo: Variavel que
assume o valor "Sim"
caso tenha sido
instituido um Programa
de Reconhecimentao por
Resultados. Assume o
valor "Mao" caso
contrario.

Qualitativo: Variavel que
assume o wvalor "Sim"
caso a avaliagao externa
tenha sido
institucionalizada
Assume o valor "Mao"
caso contrario.

2025/2

202601

START

34-6

Instituir incentivos para que os
servidores da  Auditoria-Geral
possam estudar  para as
certificagbes  mencicnadas, com
reserva de horario de estudo.

Quantitativo:

Quantidade de horas
por dia disponicilizadas
para que os membros
da Auditoria-Geral
possam realizar as
provas das certificagdes
profissionais.

20242

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG

202672 START
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Tabela 5 - Resultado dos indicadores — Recomendagdes ja institucionalizadas

./ Atendido & Emandamento Dentro do prazo - Aguardando start Q Nao atendido - Fora do prazo

21-AE3E

RECOMENDAGAD

Disseminar procedimentos e papéis de trabalho
relativos a avaliagdo prévia da estrutura de controle,
na fase de planejamento.

INDICADOR

Varidvel que assume o valor
“Sim® se foram  definidos
procedimentos e papeis de
trabalho sobre a avaliacio da
estrutura do controle antes do
inicic da execucio dos
trabalhos de auditoria, na fase
de planejamento. Assume o
wvalor “N30°, caso conirdrio.

SiM

AESULTADD

DATA PREVISTA BARCIAL

20241

21-AE 41

Reforcar  a necessidade de aplicagdo  dos
procedimentos previstos no Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos nos trabalhos individuais de
auditoria.

Percentual de trabalhos de

procedimentos previstos no
Manual de Rotinas e
Procedimentos Internos.

[Trabalhos de auditoria em que
foram observados os
procedimentos do Manual) /
[Total de Trabalhos de
Auditoria]] x 100

100%

20241

21-AE42

Internalizar a docurmentag3o dos procedimentos
executados e dos resultados como etapa essencial
para os trabalhos individuais de auditoria.

Varidvel gue assume o valor
"Sim® se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internos  dispSe sobre a3
documentacio dos
procedimentos executados
e dos resultados. Assume o
walor "NSo™ caso contrario.

SiM

20241

22-AEB

Descrever as ¢ éncias e |
pelos candidatos nos editais dos concursos pablicos
para selecio do corpo da Auditoria-Geral.

Se houver ocorrido concurso
piblico para selecio de
membros para a Auditoria-
Geral, essa variavel assume o
wvalor "Sim” se o edital previu
as competéncias e
habilidades esperadas pelos
candidatos. Assume o valor

N3c" caso contrario.

SIM

20241 \/

23-AEZ234-

AEBED35-
AEAET

Mapear as competéncias do quadro de pessoal da
Auditoria-Geral da UFMG.

WVariavel gue assume o valor
*Sim” se foram mapeadas as
competéncias MNao
implementada - Necessarias
@0s servidores gue farem
parte da Auditoria-Geral.
Assume o valor "N3o™ caso
contrario.

SIM

20241 v

23-AE4

Incentivar os demais servidores da UAIG a serem
mebros de associagdes profissionais.

Variavel gue assume o valor
"Sim” se os senvidores da
Auditoria-Geral foram
incentivados a seram
membros de associacbes
profissionais. Assume o valor

"MN50" caso contrario.

SIM

20241 \/

23-AEGEG

Estimular os membros da Auditoria a manter a
planilha de controle de capacitagbes sempre
preenchida.

Wariavel gue assume o valor
"Sim” se os treinamentos e
cursos  realizados pelos
servidores da  Auditoria-
Geral foram documentados.
Assume o valor "N3o™ caso
contrario.

SIM

20240 v
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23-AEB

Implementar a apresentagdo de relatdrio sucinto do
Cursc ou eventos presenciais, bem como o walor
agregado & Auditoria  Interna  por meio  da
participagdo do servidor nesse curso ou evento.

Percentual de cursos ou
eventos a distancia
apresentados a8 equipe da

Auditoria-Geral

[[Cursos ou EVENtOS
apresentados 3 equipe da
Auditoria-Geral] | (Total de
cursos  ou eventos ocom
participagdoc da equipe da
Auditoria-Geral]] x 100

5iM

2024/

START

25-AEB

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizados guanto as orientagdes sobre a
elaboragdo do programa de trabalho da Auditoria
Interna.

Waridgvel que assurme o valor
"Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internos  encerrol o ano
atualizado quanto as
orientagdes para elabaragido
do programa de trabalho da
Awuditoria Interna. Assume o
walor "Nao" caso contrario,

Sk

2024/

E-AE4

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos  atualizado gQuanto aocs processos  para
elaboragdo do programa de trabalhe da Auditora
Interna.

Waridgvel que assurme o valor
"Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internos  encerrou o ano
atualizado quanto &s
orientacbes para elaboragdo
do programa de trabalho da
Auditoria Interna. Assume o
valor "Nao” caso contrario.

S

2024/

25-AEB

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos  atualizado gquanto acs processc  para
elaboragdo do programa de trabalhe da Auditora
Interna.

Waridgvel que assurme o valor
"Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internos  encerrol o ano
atualizado quanto as
orientagtes para elabaragdo
do programa de trabalho da
Auditoria Interna. Assume o
valor "Nao" caso contrario.

Sk

2024/

25-AE7

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Imternos  atualizado guanto &5 metodologias,
procedimentos e ferramentas utilizadas  pela
Auditoria Interna para planejar, executar e relatar os
resultados dos trabalhos individuais de auditoria.

Waridgvel que assume o valor
"Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internos  encefrou o ano
atualizado quanto ans
procedimentos utilizados
para planejar, executar e
relatar os trabalhos
individuais de auditoria.
Assume o valor *Nao® caso
contrario.

Sin

20241

26-AEB

Manter o Manual de Rotinas e Procedimentos
Internos atualizado quanto aos Processos Necessarios
para assegurar a qualidade dos trabalhos individuais
de auditoria.

Waridgvel gque assume o valor
"Sim" se o Manual de
Rotinas e Procedimentos
Internocs  encerrou o ano
atualizado quanto aos
processos necessarios para
assegurar a qualidade dos
trabalhos  individuais de
auditoria. Assume o wvalor
“Mao" caso contrario.

Sl

20241

28-AE234E

L]
28-AE4

Elaborar Planejamento Estratégico 202 4-2026.

Varidvel gue assume o valor
"Sim" se no Plangjamento
Estratégico foram definidas
a visio e a estratégia da
auditoria interna. Assume o
walor "Nao" caso contrario.

SiM

20241

34-AEB

Quando  oportuno,  divulgar  as  associagbes
profissionais relevantes para a eguipe da Auditoria-
Geral.

Waridgvel que assume o valor
“Sim" caso as associagdes
profissionais relevantes
sejam  divulgadas para a
equipe da Auditoria-Geral.

SiM

2024/1
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35-AE4

Mapear os cursos de lideranga e gestdo de pessoas
realizadas pela chefia da Auditoria-Geral da UFMG.

Percentual de competéncias
sobre lideranga e gestdo de
pessoas  adguindas  pela
chefia da Auditoria-Ceral.

[[Quantidade de
competéncias sobre
lideranga e gestdo de
pessoas  adguiridas  pela
chefia da Auditoria-
Gerall/{Quantidade de
competéncias sobre
lideranga e gest3o de
pessoas  previstas para a
chefia da Auditoria-Geral]] =
o0

100

20240 v

35-AE4

Mapear as competéncias sobre lideranga e gestdo de
pesscas do quadro de pessoal da Auditoria-Geral da
UFMG.

Percentual de competéncias
sobre lideranga e gestdo de
pessoas  do  quadro de
pessoal da Auditoria-Ceral
mapeadas.

[[Quantidade de servidores
com  competéncias sobre
lideranga & gesrdo de
pessoas
mapeadas)f{Quantidade de
servidores da  Auditoria-
Geral]] x 100

100

200401 4

25-AE3

Realizar o gerenciamento das informacgdes de
passcal e financeiras das atividades da Auditoria-
Ceral.

Warigvel que assume o valor
"Sim" se as informagdes de
pessoal e financeiras das
atividades da Auditoria-
Geral s30 gerenciadas
internamente. Assume o
valor "Nao" caso contrario.

SiM

2004/2 v

25-AE3

Aperfeicoar oz controles existentes por meio de
sistemas digitais.

Warigvel que assurme o walor
“Sim" se foi implementada a
agao prevista para
desenvolver politicas
relevantes para a atividade
de Auditoria Interna.
Assume o wvalor "Mac" caso
contrario.

SiM

202472 g

2B-AEAGE
7

Realizar reunides de feedbackfone-to-one com a
equipe a fim de discutir as situagdes atuais e pensar
em solugdes para problemas iminentes.

Quantidade de reunides de
feedback realizadas no ano
com  cada membre da
equipe da Auditoria-Geral.

202472 g

29-AEB

Expandir a comunicagdo e divulgagio dos propositos
da auditoria interna.

Quantidade de novas agdes
destinadas & comunicagdo e
a divulgagio dos propodsitos
das atividades de auditoria
interna.

202472 g

3.4-AE3IE4

Realizar avaliagdo anual de desempenho, conforme
constitucionalmente determinado para servidores
publicos fedarais.

Warigvel que assurme o walor
“Sim" caso seja realizada a
avaliagao anual de
desempenho no  exercicio.
Assume o valor "M3c'caso
contrario.

SiM

20242 v

3E-AET7

Instituir trilhas de aprendizagemn profissional gque
contemplem  habilidades  comportamentsis e
‘gerenciais da equipe da Auditoria-Geral da UFMG.

Quantidade de trihas de
aprendizagem  profissional
instituidas.

20042 v

3N-AE23ES
314-AEB 316
-AEZ

Possuir uma agenda regular de reunido com chefia
de gabinete.

Qtde. de reunides com a
Alta Administragdo.

20242

314-AEEBE
a

Promowver ewentos para a alta gestdc de
conscientizagdo sobre gestdo de risco, auditoria

interna e valor de um ambiente forte de controle.

Qtde. de eventos
relacionados a
conscientizacio sobre
gestdo de riscos. auditoria
interna & ambiente de
controle realizados
direcionadas a Alta
Administragio.

2024/2 v

Fonte: elaborado pela Auditoria-Geral da UFMG
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CONSIDERAGCOES FINAIS

De janeiro a agosto de 2024 foram implementadas 5 (cinco) acdes para aprimoramento dos
processos de auditoria interna no Orgdo, o que permitiu que 5 (cinco) atividades essenciais
previstas no Modelo IA-CM de maturidade de auditoria interna fossem institucionalizadas
na AG-UFMG. A partir dessas atividades essenciais, o KPA 3.12 foi institucionalizado.

Cabe destacar, ainda, que a acdo de aplicacdo da pesquisa de clima organizacional encontra-
se em andamento, com previsdo de conclusdo até dezembro de 2024. Tao logo seja
finalizada, serd possivel concluir também o KPA 3.8.

Portanto, conforme o exposto, a Auditoria-Geral da UFMG vem cumprindo
gradativamente o seu Planejamento Estratégico 2024-2026. As atividades elencadas
estdo dentro de seus prazos para execu¢ao, sendo que 4 (quatro) foram reprogramadas
ja que ndo dependem integralmente da UAIG para sua implementacao.

REFERENCIAS

| - Instrugdao Normativa n2 03 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido, de 09 de junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Il - Portaria n2 777 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de
18 de fevereiro de 2019, que publica a deliberacdo da Comissao de Coordenacgao de
Controle Interno — CCCl, conforme proposta em sessdo realizada em 30 de janeiro de
2019, na forma do Anexo Unico.
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