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Resumo

O projeto Verde Catas Altas — Comisséao de turismo foi estrutunadineo modulos de agéo
gue se encontram descritas a seguir: Inventario Turistico, Comuridatigpativa, Catas
Altas Cata Lixo, Gente que Faz e Seja Bem-Vindo. O Inventari®fdea Turistica foi
finalizado e entregue ao poder publico no dia 15 de marco de 2002, foi utpiaea@ste
trabalho a metodologia de inventario da EMBRATUR. Em fevereiro de 28108nfregue
outro inventario ao poder publico agora se utilizando a metodologia desenvpélala
Secretaria de Turismo de Minas Gerais. Foi realizada uma pasdeipercepcao para o
turismo na sede do municipio e no povoado do Morro da Agua Quente com @ \AS#a
residéncias, o objetivo foi identificar o perfil socioecondmico e @ll@a populagao local;
Foram realizadas também atividades como Gincana Ecoldgica, mlantwidas, oficinas de
educacdo ambiental e o mutirdo do lixo. Foram formados 13 jovens quenfiaeCurso de
condutores de turismo de 140 horas/aula, realizado de janeiro a setem®060deSao
realizadas Pesquisas de Demanda, assim como pesquisas de Fhtiam.tlRealizou-se
ainda, de setembro de 2003 a marco de 2004, um Programa de Capacitacgenties de
Turismo de Catas Altas.
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Introducéo e objetivo

Uma localidade transformada em um produto turistico pode ter um dachida
extremamente curto ou mesmo trazer profundos prejuizos para a comuoadhdeaso nao
haja planejamento para o uso consciente e racional da ofertatd®sigaservigos. Para isso,
€ necessario desenvolver de forma sustentavel a atividade turistezmdmuassim, contribuir
para que impactos positivos do turismo sejam maiores que 0S negativ@sminimizacao
ou a eliminacao destes, o uso dos recursos naturais e culturaigee@anferesponsabilidade,
garantindo a conservacao e o uso deles para o beneficio das geracdes presentes e futuras

Catas Altas, municipio emancipado em 1995, esta localizado na poregdwaOdo
Quadrilatero Ferrifero de Minas Gerais, a 118 km de Belo HorizBogsui um conjunto
arquitetbnico muito rico e harmonioso, sendo um dos mais representatiavguitatura
colonial mineira. Seu patriménio natural também é bastante exaressin destaques para o
Pico de Catas Altas e a RPPN da Serra do Caraca. O munitggoa a Associacao de
Municipios do Circuito do Ouro e faz parte do Roteiro da Estrada Real.

Baseado nos principios da sustentabilidade, o Projeto Verde Catas féita
estruturado com 0s seguintes objetivos: proporcionar subsidios a comunidagatacue
esta busque seu desenvolvimento socioeconémico por meio do turismo; sans#iliz
comunidade e os visitantes para uma melhor utilizacdo dos recuistisdsiy e oferecer aos
alunos do Centro Universitario Newton Paiva a pratica profissional.



O Projeto que esta em atividade desde 1999 é uma iniciativa extstasamiCentro
Universitario Newton Paiva, por meio de seu laboratério - CEDITURN{fo de
Documentacdo e Informacdo Turistica) em parceria com a tBraféflunicipal de Catas
Altas e a AMDA (Associacéo Mineira de Defesa do Ambiente).

As atividades desenvolvidas no municipio foram organizadas em cinco maodulos:
“Comunidade Participativa’— sensibilizar e integrar a comunidade no desenvolvimento da
atividade turistica;'Gente que Faz’— qualificar e capacitar a mao-de-obra local para o
turismo; “Catas Altas Cata Lixo"— desenvolver atividades educativas com a comunidade e
turistas em busca da preservacdo dos patrimoénios natural, cultuisabrco; “Seja Bem-
Vindo” — conhecer o perfil e as necessidades do turista e forneceragé@snturisticas sobre
0 municipio, e“Inventario Turistico” — descricdo sistematica dos atrativos naturais,
histéricos, culturais, servigos de infra-estrutura basica e de apoio ao turista.

O Projeto Verde Catas Altas dentro dos moddulos citados acimaoteaiversas
atividades que procuram atender os objetivos de cada uma das aras@le, aentre elas
destacam-se: o Inventario da Oferta Turistica do Municipio des @dts entregue ao poder
publico em marco de 2002, pesquisa de percep¢do para o turismo, Ecovedioveri
programacOes de eventos culturais, esportivos, e de sensibilizag&anagicultural,
campanha de arrecadacao de livros, projeto arte em cena, mutirfio, dgniiana ecoldgica
com plantio de mudas, blitze ecoldgicas, oficinas de educacdo ambieetarinquedos com
material reciclado, curso de condutores de turismo, jornadas tédaieatesanato, Programa
de Capacitacédo dos Agentes de Turismo, pesquisas de perfil e de opinido.

Através destas atividades, o projeto Verde Catas Altas, vem carmdegle forma
significativa cooperar para o correto desenvolvimento turistico do fpimitnformando,
educando e esclarecendo o0s agentes envolvidos direta ou indiretamente taosmo,
guanto aos aspectos culturais, naturais, artisticos, historicos e turisticos.

O Projeto envolveu em seus cinco anos de atuacdo varios personagensscomo a
equipes de estagiarios que participaram de todas as fasebalagla e implementacdo do
mesmo; a comunidade local, alvo de todas as agbes desenvolvidas; istas fnincipais
sustentadores econdmicos da atividade turistica.

Para iniciar os trabalhos, foi realizada uma pesquisa de peragpnaos moradores
do municipio, para levantar dados sobre a regido e identificar asterésticas sociais,
econOmicas e culturais da comunidade local e saber a percepcdendetdacdo a atividade
turistica. A partir deste diagnéstico foram desenvolvidas acfesederyacdo ambiental
(tanto natural quanto cultural), de formacdo de méao-de-obra e de ordelagspaco
turistico.

A cidade tem um conjunto arquitetdénico muito rico e harmonioso, sendo um s ma
homogéneos e representativos da arquitetura colonial mineira, e aisdaqoso pano de
fundo a Serra do Caraca.

O municipio esta localizado entre as cidades de Santa BarhMadama e faz parte
hoje da Associacao do Circuito do Ouro e do Roteiro da Estrada Reatu@o do ouro é
um programa de fomento a atividade turistica desenvolvido pela Siecogalrurismo de
Minas Gerais, em que municipios com caracteristicas e vocsgdethantes, desenvolvem
roteiros integrados e politicas comuns de desenvolvimento do turismaif® satoturistico
da Estrada Real é uma iniciativa de desenvolver no antigo caminhecdamento e
povoamento que ligava Minas Gerais ao Rio de Janeiro, um roteircagibguatra a pratica do
ecoturismo e hoje o principal programa de desenvolvimento do turismo em Minas Gerais.

Em mais de dois séculos, a populagdo do arraial de Catas Altas spatterou,
somando 2.429 habitantes em 1950. Sua revitalizacdo se deu gracas aentocrean
mineracdo do ferro através da Companhia Vale do Rio Doce. O censordféroode 1970



registrou um aumento de mais de 20,4% da populacéo. A atividade mineratéora dehoje
a principal atividade econémica do municipio.

O municipio apresenta um sitio urbano cercado por reflorestamentosalipte que
consomem aproximadamente 22% de seu territorio, e pela Resencal&aRatrimonio
Natural do Caraca que ocupa aproximadamente 50% de sua area, rgstaadold3 de seu
espaco territorial, dividido entre a atividade mineral, a agropecdérsubsisténcia e a area
urbana.

O turismo possibilita uma relagéo direta de troca, de aprendizadpeito, mas para
isso deve haver dentro dessa relacdo uma melhora na qualidade dadpeqepgequer
conhecer melhor as caracteristicas ambientais locais. Séreigiy@de levar ao afeto, que
finalmente levara ao respeito e a solidariedade com as populacfes atuais .e futuras

Catas Altas apresenta uma gama de fatores que a tornam ebastargssante do
ponto de vista turistico: as construcdes coloniais, as belezas s\dmiseu entorno ao longo
da extensdo da Serra do Caraca, a tranquilidade e a hospitalidasieu deovo, as
manifestacdes artistico-culturais e religiosas, o artesamstiicores, os vinhos e os doces.
Esses séo alguns dos potenciais que precisam ser trabalhadogjeafirmatar o produto
turistico do municipio.

A atividade turistica como alternativa de desenvolvimento € de grammigtancia
para o municipio que, hoje, vé 92,52% da populacdo ocupada, segundo dados do IBGE,
trabalhando nas 4 maiores industrias da cidade, todas elas ligattlada@le mineraria e que
94,55% dos salarios também s&o provenientes dessa mesma atividaden@ possibilita
uma redistribuicdo e um melhor nivel de salarios, desde que a populactwne
empreendedora nesta atividade. A média de salarios da populacao godedm®&$ 300,00
por més, segundo o mesmo IBGE.

O principal objetivo do Projeto Verde Catas Altas € desenvolver, gordagarceria
estabelecida entre a Prefeitura Municipal, a AMDA e o Centigdisitario Newton Paiva,
um projeto de planejamento para o desenvolvimento da atividade turisticanndpio de
Catas Altas utilizando-se da extensdo universitaria.

Objetivos especificos:

. Diagnosticar sistematicamente as potencialidades do municipio;

. Sensibilizar e integrar a comunidade ao processo de desenvolvimento
socioecon6mico-cultural através da atividade turistica;

. Desenvolver propostas de educacdo ambiental com a comunidade local e
turistas;

. Qualificar e capacitar a mao-de-obra local;

. Criar roteiros integrados;

. Elaborar material promocional e educativo para campanhas de marketing;

. Propiciar aos alunos do curso superior de Turismo e de outros cursos o Cent
Universitario Newton Paiva a pratica extensionista em projetos comunitarios.

Metodologia

O projeto Verde Catas Altas teve como base metodoldgica o pragetaRtus,
realizado pelo Centro de Documentacdo e informacdo Turistica CEDITO qual
desenvolveu pioneiramente a metodologia para o trabalho de extensaa aa &neismo em
pequenos municipios. Dentro deste contexto, O projeto Verde Catas-Altamissédo de
turismo foi estruturado em cinco médulos de acdo que se encontram descritas a seguir:

Inventario Turistico— O inventario turistico tém como obijetivo levantar informacdes
acerca da oferta turistica do municipio. Sendo um instrumento impqutmatequantificar e
gualificar os equipamentos e servicos turisticos, a infra-estrtutistica, bem como o0s



atrativos existentes, os quais compdem-se pelo patriménio natufatjcatultural e
histérico do municipio.

Comunidade Participativa- tem como objetivo sensibilizar e integrar a comunidade
ao desenvolvimento do turismo por meio de atividades informativas, educetipastivas e
recreativas.

Catas Altas Cata Lixe objetiva desenvolver e criar uma consciéncia de preservacao e
respeito ao meio ambiente e dos recursos naturais, culturaiérecbsstAtravés de atividades
educativas com a comunidade e turistas;

Gente que Faz Procura qualificar e capacitar a mao-de-obra local paralades
ligadas ao turismo. S&o desenvolvidos cursos de capacitacdo, ofidnamsépara os
artesdos, proprietarios e funcionarios de estabelecimentos cosjegcia atuam com a
prestacdo de servicos e atendimento ao publico.

Seja Bem-Vindo- Objetiva melhorar o receptivo local por meio da realizacédo
sistematica de pesquisas de demanda turistica identificando b speifieconémico e a
opinido dos visitantes em relacdo ao produto turistico do municipio.

Resultados e discussao

Inventario Turistico.

O Inventario da Oferta Turistica do Municipio de Catas Altafrfalizado e entregue
ao poder publico no dia 15 de marco de 2002, foi utilizada para este tralma#todologia
de inventario da EMBRATUR. Em fevereiro de 2003 foi entregue outro imie@d poder
publico agora se utilizando a metodologia desenvolvida pela Secd#ariarismo de Minas
Gerais. E interessante notar a utilizacdo destes documentosneigaisi eventos e feriados
da cidade, pois é através deles que as pessoas que estdo trabalhanttod®ipimsmacao
turistica, buscam dados sobre a regido. Além disto, a partir gEsjaisa de gabinete e de
campo sera possivel criar roteiros integrados com a sinaliade§oiada e elaborar material
promocional de divulgacao.

Comunidade Participativa.

Foi realizada uma pesquisa de percep¢do para 0 turismo na sede dpimenio
povoado do Morro da Agua Quente com a visita a 394 residéncias, o objetdentdicar o
perfil socioeconémico e cultural da populacéo local; obter informagi®e © interesse e a
percepcdo da mesma em relacdo a atividade turistica. A gesta pesquisa conseguiu-se
estabelecer as propostas de acédo condizente a comunidade, poiscerl \d&ifantemao as
carecias e potencialidades a serem trabalhadas.

Foram desenvolvidas programacdes de atividades realizadas duraneses de
janeiro e julho desde 2002, visando proporcionar a comunidade e turistas, tadera
informagéo, estas programacgdes receberam os nomé&xaderdo e Ecoinvernd-oram
realizadas oficinas de arte e educacdo ambiental, gincanascu#iiral, cinema na praca,
passeio ciclistico, caminhada ecologica e shows musicais. Consegiéstim forma
proporcionar, principalmente a comunidade, uma maior diversidade artisiical e
consequentemente fomentar a producao e diversificacdo do artesanato local.

Projeto Arte em CenaApods constatado, na comunidade, o interesse nas artes cénicas,
realizou-se oficinas de teatro para 25 jovens da comunidade, nas guaisntada a opereta
de Catas Altas. Um surpreendente espetaculo baseado na historia de Catas Altas.

Catas Altas Cata Lixo.

Séo realizadas nos feriados e fins de semana festivBBtzes ecoldgicasonde os
visitantes sao abordados na entrada principal da cidade e nos atratebendo orientacdes
sobre a preservacdo do meio ambiente, sacolas para acondicionamexdcedafbrmativos
educativos.Foram realizadas também atividades @&@moana Ecologicaplantio de mudas,
oficinas de educacdo ambientaté o mutirdo do lixa Incentivando habitos saudaveis na



populacdo em relacdo a agua, solo, fauna e flora local, coletaaseletlixo, entre outros
temas ambientais.

Tais atividades vém conseguindo fazer com que tanto a comunidade quan&iass turi
reflitam sobre as diversas questdes ligadas a preservacantamitiste fato torna-se notoério
ao percorrermos atrativos que viviam cheios de lixo e que hoje sagigost@ela propria
comunidade, fazendo com que 0os mesmo mantenham-se limpos e ausentes de depredacoes.

Gente Que Faz.

Foram formados 13 jovens que fizeranCorso de condutores de turisnae 140
horas/aula, realizado de janeiro a setembro de 2000. Em principio, todoseas pue
concluiram o curso, engajaram-se para trabalhar com a conducdo sties tna cidade,
conseguindo, inclusive, uma sede para o trabalho. No entanto, devido ao incdinsiake
turistas da regido e problemas de associativismo e cooperatidstagyrupo néo alcangou
sua maturidade.

Jornada Técnica de Artesanatem novembro de 1999 e 2000 contou com a
participacdo do Sebrae-MG, para orientar os artesdos locaisna deti produto para o
mercado turistico, envolveu 35 artesdos e condutores de turismo.

Seja Bem Vindo.

Séo realizada®esquisas de perfil e de opini@mm turistas e visitantes durante
feriados e fins de semana de maior movimento, identificou-se, atti@sSss pesquisas,
caréncias e potencialidades que direcionam as ac¢des do poder publicgpahuBksas
pesquisas foram realizadas durante os carnavais, semana santa, festa do vinhadasaval

Durante asblitze sdo realizadagesquisas de Fluxo turistico.As quais buscam
identificar a origem e o destincassim como contabilizar o nidmero de veiculos e de
passageiros que entram na cidade nos mesmos periodos citados acimasd; torna-se
possivel identificar os principais pélos emissores de visitantdmrasos de maior entrada
de veiculos no municipio e, principalmente, cria um banco de dados que passifliar a
evolucdo da atividade turistica na regido, através da continuidaddedesteamento ano a
ano.

Programa Universidade Solidaria

Além das atividades citadas o Projeto Verde Catas Altagaeale setembro de 2003
a marco de 2004 um Programa de Capacitacdo dos Agentes de Turi€atagiéltas. Este
programa foi o tema elaborado para concorrer ao prémio Banco Real8ilade Solidaria
de Desenvolvimento Sustentavel com Enfase em Geracdo de Renda, sesmipladotcom
a quantia de R$ 20.000,00 que foi revertido para a execucao dos trabalhos.

Foram envolvidas 63 pessoas, sendo eles representantes dos artesdosegpmaelutor
vinho de jabuticaba, condutores de turismo e proprietarios e funcionarisgdelecimentos
de hospedagem e alimentacédo. O objetivo do Programa foi o de tradatmabilizacéo,
capacitacao e promocao daqueles que foram identificados como os Biageaies para o
desenvolvimento do turismo. Foram realizadas oficinas, cursos e jornadeas@&rn niumero
de quinze, abordando temas gerais e temas relativos as areaficaspe cada grupo, Como
tema geral buscou-se despertar nos participantes novos valores, |on@cipa o
associativismo e cooperativismo.

Além destas atividades o programa ofereceu uma visita técmad ipadentes, para
gue os participantes pudessem ter exemplos de uma cidade com o toisuolidado, e a
elaboracdo de dois guias turisticos um histérico-cultural e outr@ribisecolégico, com a
divulgacao de quatro roteiros elaborados durante a fase de capacitacdo dos agentes.

Pouco tempo ap6s o programa de capacitacdo, resultados j4 estdo sesdoavis
comunidade. Restaurantes comecaram a elaborar ou melhorar sepsosaa Artesdos
melhoraram sua articulacdo no que tange ao associativismo e cogpBoatos meios de
hospedagem ja contam com questionarios de avaliagdo, e 0s condutocesnasta



capacitados para a conducéo, conseguindo agregar informacdes aos pgasseiostas. No
entanto, a desarticulacéo entre os condutores continua, cabendo a cadesuen di=lforma
isolada, buscar maneiras para captar novos grupos a serem guiados.

Conclusbes

A atividade turistica como alternativa de desenvolvimento € de grammigtancia
para o municipio que, hoje, vé 92,52% da populacdo ocupada, segundo dados do IBGE,
trabalhando nas 4 maiores industrias da cidade, todas elas ligattada@le mineraria e que
94,55% dos salarios também s&o provenientes dessa mesma atividaden@ possibilita
uma redistribuicdo e um melhor nivel de salarios, desde que a populactwne
empreendedora nesta atividade. A média de salarios da populacao godedm®&$ 300,00
por més, segundo o mesmo IBGE.

A demanda turistica do municipio hoje ainda manifesta-se de mbhasteate timida,
concentrando-se principalmente nos feriados e nos periodos de festedraSestrutura de
apoio ao turismo ainda é incipiente. A mao-de-obra € informal eidanuis estabelecimentos
comerciais sdo de pequeno porte, os meios de hospedagem e os resta@cantarcados
pela simplicidade.

Para que o turismo se torne uma atividade econ6mica de relevapaiticpacéo
significativa na economia local, deve-se trabalhar com o0s principgentes de
desenvolvimento da atividade, com aqueles que podem se tornar benefidarios
desenvolvimento dele dentro do municipio como os artesados, produtores ruraistgoropr
e funcionérios de estabelecimentos comerciais, principalmente tdosssde hospedagem e
alimentacéo e condutores de turismo.

O Projeto Verde Catas Altas propde solucionar um dos principais prol@emstesites
para o desenvolvimento do turismo, o trabalho conjunto e integrado com osseéoies da
cadeia produtiva. Foram formatados roteiros turisticos para a di&ialgagpmercializacdo do
“produto Catas Altas”, com a participacdo de varios segmentos dsgoade planejamento
da atividade turistica e foram repassados conhecimentos técrpeasfiess das principais
area de atuacéo, possibilitando a integracao entre eles.

O Projeto nao ter4 apenas beneficiarios diretos, que sdo os paigigidas grupos de
trabalho, mas sim toda a comunidade, a partir do momento em que o tdesemvolva
outros segmentos da economia. Serdo beneficiados, por exemplo, a consivilgéo
farmacias, produtores rurais, postos de gasolina, supermercadossat@ amarea de saude
pode ser beneficiada.

Hoje se verifica em Catas Altas um crescimento lento dugtada oferta e da
demanda turistica, o que € o ideal para que o turismo ndo se tornamaspente a principal
atividade econdmica do municipio e com isso trazer um processo deadestacdo do
modo de viver da populacéo e também para que ndo haja, ou pelo menos sejaidatira
especulacao imobiliaria e o processo de inflagdo.
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