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Cadastramento Unico: Subsidio para Implantacdo de Programas Sociais dramilias
Abaixo do Limiar de Pobreza em S&o Carlos

Area Tematica de Direitos Humanos

Resumo

Este trabalho apresenta uma descricdo das atividades desenvolvalas @ercucdo do
projeto “Cadastramento Unico para programas sociais de faati@so do limiar de pobreza
em Sao Carlos” (SP), realizado pelo Nucleo de Pesquisa e Docgawefitxof. Dr. José
Albertino R. Rodrigues” — NPD, por solicitacdo da Secretaria Mpaliale Cidadania e
Assisténcia Social de Sao Carlos, sob o controle e orientacdaxdaEcan6mica Federal. O
projeto, que se originou da obrigatoriedade posta, em nivel federal, énivdegsdo com o
objetivo geral de cadastrar familias com renda familiar nhgresecapita de até meio salario
minimo consideradas publico-alvo de beneficios previstos nos diversos msgsaniais
propostos pelo Governo Federal. Depois de um trabalho de estimativa preealizar o
cadastramento de 3800 a 4000 familias. Em seu final foram cadastprdagnadamente
3740 familias, por meio de formularios, para domicilios e pessoas,aelabgrela CEF. Se
por um lado, o Cadastramento Unico proporcionou para a Assisténciad®ogighicipio um
diagnoéstico de sua populacdo pobre possibilitando, desta maneira, a etablerggditicas
publicas mais planejadas e eficientes, por outro lado, contribuiu pacrddizar 0 acesso
aos projetos sociais, uma vez que aproximou as familias pobres do servico social publico.
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Introducéo e objetivo

Em julho de 2001 o Governo Federal solicitou por meio do decreto n° 3.877 a
realizacdo do Cadastramento Unico pelas prefeituras municipaisadastro que unificaria,
sob o controle e orientagdo da Caixa Econdmica Federal — CEF, ®dafranacdes
necessarias para atender familias potencialmente bene$idéggrogramas de transferéncia
direta de renda, como é o caso do PETI. — Programa de Erradicac&abdthd Infantil,
Bolsa Escola, Agente Jovem, BPC - Beneficio de Prestacdo ContinB&E@NAF -
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar e BolsgeAtacao.

O objetivo geral do cadastro era coletar informacfes de famdiasrenda familiar
mensal per capita de até meio salario minimo (R$200,00 na épocz) dasrcaracteristicas
da construcao do domicilio, condicBes de moradia e de acesso aos sEigos urbanos,
além de despesas mensais da familia por nimero de dependentes,daempulde moradia
no domicilio, e participacdo em algum programa social do Governo Fedemcebimento
de algum outro beneficio social, bem como algumas caracteridéidasilia nela residente,
como dados demograficos, qualificacdo escolar e qualificacdo profissional.



Em S&o Carlos o Cadastramento Unico, por solicitacdo da Secreétamicipal de
Cidadania e Assisténcia Social — SMCAS, foi realizado pelo Nude Pesquisa e
Documentacdo “Prof. Dr. José Albertino R. Rodrigues” — NPD que elabonouwjeto
“Cadastramento Unico para programas sociais de familias abalixoi@ode pobreza em Sao
Carlos” dentro do Programa permanente de pesquisa deste Nuclaud€iee Avaliacdo de
Politicas Publicas para a construcdo da cidadania”. Sob a oreed&a¢ZEF, estabeleceu-se
como objetivos especificos realizar o Cadastramento Unico deafsuaile ja estavam sendo
beneficiadas pelo PETI, considerado obrigatério para a continuidade dess@amaodo
beneficio, das familias inscritas no Programa Social Bolsaldzse demais familias que
atendessem aos critérios estabelecidos para o preenchimento do cadastro.

Além disto, a SMCAS estabeleceu também como um objetivo desteoogog@izar o
cadastro de familias que fossem atendidas por programas socteémsferéncia de renda
tanto do governo estadual - Renda Cidada, Complementando a Renda e eroidakec
Familia - como do governo municipal, que nesse caso compreendia 0 Renda Minima.

Metodologia

Para a execucdo do projeto estes objetivos foram trabalhados em aaonjumd
tentativa de mapear e localizar o maior nimero de familiacardicbes de receber os
beneficios previstos, e neste montante mais geral localizéan@tas ja inseridas nos
programas sociais. Neste sentido, inicialmente, houve um trabalhantiéddedo de bolsdes
e focos de pobreza nos cinco distritos de Sao Carlos, contando-se casndmaphreza em
Sao Carlos ja produzidos pelo NPD. A partir desses mapas foreeiosados, com o auxilio
da SMCAS, vinte e cinco (25) bairros em areas que, pelas informdgd@snso de 1991,
possuiam maior numero de chefes de domicilio com renda mensal deisatéalarios
minimos.

Este nimero de bairros foi, em seguida, ampliado para incorporagéo ak &etis
habitadas por familias pobres, para além daquelas consideradas osuabm® bolsbes de
pobreza, indicadas por inscricdes para recebimento de Bolsa-Esosldaneficiarios do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil, assim como pd&ssdis Bolsa Alimentacéo,
concedida pelo Ministério da Saude, Renda Cidada concedida pelo GovernaddadEss#io
Paulo, do Renda Minima e Cesta Familiar concedidas pela SMCAS8s Bairros foram
agregados em dezessete (17) areas.

Com base nos dados secundarios extraidos do Censo de 1991 e da Contagem da
Populacdo de 1996 e um trabalho de estimativa da populagdo muito pobre darl8&o C
realizado para subsidiar a implantacdo do Projeto Renda Minimeaodeéaslas, estimou-se,
em junho de 2001, existir, em S&o Carlos, cerca de 3 800 familias abaxuatl@lé pobreza
estabelecido como o de meio salario minimo de renda familiargpéa.cDepois de um
trabalho de projecdo da expansdo na ocupacdo das areas em que sessiial®es com
maiores percentuais de chefes de domicilios com rendimentos deisatgalarios minimos
elou até trés anos de escolaridade e de consulta ao mapa de ldmédeia, elaborado pelo
Servico Autonomo de Agua e Esgoto -SAEE de Sdo Carlos, previu-seareal
cadastramento de 3800 a 4000 familias. Estimou-se, também, com apoio nogdlalados
pesquisas conduzidas em bolsdes de pobreza da cidade, que o nimero médio detasmpone
de cada familia, nas areas selecionadas, seria de 4 a 5, o oarianpadastrar um total de
16 a 20 mil pessoas vivendo no limiar de pobreza estabelecido.

Antes de iniciar o levantamento das informacdes necessariaglastramento, um
trabalho de visita ao campo foi feito com o objetivo de localizaagear, nas areas onde a
pobreza € mais rarefeita, focos de concentracdo que deveriamraariges de forma
censitaria (domicilio a domicilio).



As informacdes foram levantadas em formularios, para domiciligsessoas,
elaborados pela CEF, apresentados em cadernos identificados por undoddigjbar, pré-
estabelecido, e por ela fornecido sem direito a reproducdo, excdt@ica fedpia de
formularios da pessoa para complementar cadernos de familias eisn de cinco
componentes copia essa que somente poderia ser feita via impressora de computador.

Cada caderno continha: (uma via do formulario de identificacdo do damipdra
levantar informacdes sobre caracteristicas de sua construcdo,besnd& moradia e de
acesso aos servicos publicos urbanos (rede geral de 4gua, esgosandat®m, energia
elétrica, coleta de lixo) bem como algumas caracterisi@damilia nele residente: total de
pessoas, numero de nutrizes, de mulheres gravidas e de pessoas ssidateseespeciais.
Nesse formulario havia um campo para listar até doze pessmEtes, nos domicilios em
gue a lista ultrapassou este limite, foi utilizado o verso da dapdormulério para
complementar o arrolamento de todas as pessoas que os integravani&s do formulario
de identificacdo da pessoa para registrar dados de controle, decosgiddta de nascimento;
sexo; nacionalidade; local de nascimento; filiacdo; estadotgilde necessidade especial,
raca/cor); pelo menos um dos documentos obrigatorios (Certiddo de erasciou
casamento, Carteira de identidade, Carteira de Trabalho e Prévi8én@l, CPF e Titulo de
Eleitor); qualificacdo escolar ( freqiéncia a escola; gransdeicdo; série escolar e nome da
escola que frequenta); qualificacdo profissional (situagcdo no medeattabalho, posse de
carteira assinada, ocupacdo e rendimento de varias fontes); desmewsais da familia
(aluguel, prestacao habitacional, alimentacdo, agua, luz, transpaiteamentos, gas, outras
despesas e numero de dependentes da renda) registradas apenas mofdomakponsavel,
tempo de moradia no domicilio; relacdo de parentesco da pessoa @pursével; condicdo
de residéncia com o pai e a mae; a responsabilidade pelo cuidadanda de 0 a 6 anos, o
estado de gestacao (numero do més) da mulher gravida, a condicadozdpanatgessoas do
sexo feminino e participagdo em algum programa social do GovernmaFedeecebimento
de algum outro beneficio social. Folhas avulsas, identificadas com go cdalidomicilio
correspondente, foram encaixadas nos domicilios com mais de cinco corapp(uras vias
para cadastrar o (a) agricultor(a) familiar que constituem wersd de beneficiarios (as)
ativos e potenciais do Programa Nacional de Fortalecimento dauligra Familiar-
PRONAF. Neste formulario foram coletadas informacdes acercadeatificacdo do
beneficiario ativo ou potencial, a forma como esta estruturaddvidade agropecuaria
geradora de renda e a composi¢ao da renda bruta familiar anual.

Os formulérios foram preenchidos por entrevistadores, alunos estagi@rivarios
cursos da Universidade Federal de Sédo Carlos, devidamente treinadoey,cgueam bairros
ou segmentos de bairros orientados por mapas e listagens de énscricBdncessdo das
diversas bolsas ou de beneficios sociais.

Devido a restricdo imposta pela Caixa Econbémica Federal pasenecimento do
namero de cadernos necessarios para cadastrar os quatro mil demreiliistos, o trabalho
de cadastramento teve que ser desenvolvido em duas etapas.

Na primeira etapa, o0 cadastramento foi praticamente censiti@ntando
informacfes de quase todas as familias moradoras nos bairrosnénteaAntenor Garcia,
Loteamento Presidente Collor, Cidade Aracy e Jardim Gonzagaadjaséncias desses
bairros, orientados por listagem de familias inscritas no projetsaHescola e trabalho de
triagem feito pelos auxiliares de supervisdo de campo, os eraderist cadastraram familias
com rendimento mensal de até meio salario minimo per capita.

Em outras areas da cidade, por solicitacdo da Secretaria diai@al& Assisténcia
Social de S&o Carlos, foram cadastradas familias que recbbiaas de Renda Minima,
guase todas que recebiam Renda Cidadd, além das familias descrarglolescentes
indicados para receber a bolsa PETI (Programa de Erradicacdgabalh® Infantil),



residentes nos mais variados pontos da cidade. A necessidade de pwpsrpara esse
cadastramento exigiu o deslocamento dos entrevistadores para pontodispeitsos, muitos
deles ndo prontamente acessiveis, o que dificultou o desenvolvimento do projeto
Cadastramento Unico.

Apoés uma interrupcao de dois meses, foi necessario novo planejamentmatimtoe
campo, que envolveu:

(a recomposicéo e o treinamento da equipe de entrevistadores, que lthspessado
por causa da interrupcao do campo e pela proximidade do final do ano letivo.

(atualizacéo das listagens de bolsas-escola e de alimentag@lidas que somente
se tornaram disponiveis, quando o trabalho de campo das areas de maictragiwele
pobreza estava praticamente concluido.

(reformulagbes de listagem para orientar o trabalho de cadestmaem virtude da
concesséo de novas bolsas-escola.

(identificacdo, pelas folhas de controle de campo, de familias dastadas, o que
levou a retornos as areas que haviam sido cadastradas na priagegrgp@a completar o
cadastramento de familias com problemas de posse dos documentdgsegigique ndo
haviam sido contatadas por falhas no endereco, ou ainda ausentes do dgoecito
procuradas pelos entrevistadores.

(a divulgacédo recente da possibilidade de aquisicdo do direito de um abono no
pagamento do custo do consumo de energia elétrica que provocou uma demanda de
cadastramento por mais de 500 familias, grande parte ja cadaB8saalemanda exigiu um
trabalho de identificacdo das familias ja cadastradas e retmampo para cadastrar familias
gue nédo haviam sido visitadas pela dificuldade de localizacdo comontapaipeé atualizar a
situacdo de outras que tém reivindicado algum tipo de beneficio juntrratéia de
Cidadania e Assisténcia Social de S&o Carlos.

Apenas algumas familias que ja recebiam bolsa-escola ou quanestescritas no
programa e que residiam na éarea rural de Sdo Carlos ndo fodastradas devido a
dificuldade de acesso e da recusa dos proprietarios e/ou dos cdaeichacaras ou fazendas
de receber o entrevistador. A ocorréncia de alguns assaltos esmashédazendas pode ser a
razao para essa recusa em aceitar a visita de um entrevistador.

O acompanhamento do trabalho de aplicacéo foi feito por auxiliarespdavisao
geral do cadastramento e de checadores da completeza e comsid@ndnformacoes
levantadas. Coube a supervisdo geral e ao coordenador do projeto ad¢ardédinir
estratégias para alcancar o publico-alvo e controlar o desenvolvideafdicacdo por meio
de planilhas eletrénicas contendo a listagem dos domicilios que desatavisitados em
cada area.

A preparacdo dos cadernos para digitacdo envolveu um trabalho de addptcéo
rétulos das ocupacdes a nomenclatura do dicionario do Codigo BrasileirocugacOes,
simplificado e disponibilizado pela CEF, de codificagdo dos municipioggase@mento, de
acordo com os codigos do IBGE e das escolas que os informantes fregilersagundo o
cadigo atribuido pelo INEP.

As informacBes constantes dos cadernos foram transcritas no iaplicat
Cadastramento Unico — Entrada e Complementacdo de Dados, disponivel Irniteg@E& na
Internet. Foi um trabalho moroso devido as restricbes que o aplicatpde ipara gerar
arquivos de seguranca do formato BCU, apropriados para a transmissampasadores da
CEF. A transmissado dos dados para processamento e emissao de agtprivogeve que ser
iniciada antes mesmo de preparar e digitar todos os caderncaefalse tornou urgente por
diversas razfes: a condicdo estabelecida pelo Governo Federal parengoeipio pudesse
receber mais cadernos de cadastramento era de que fossem envedoSgaa Econdmica
Federal, pelo aplicativo Conectividade, 50% dos cadernos, anteriormentedosnvia



devidamente preenchidos; a possibilidade de muitas familias ja wreeteber alguns
beneficios tais como Auxilio Gas. Esse requisito foi cumprido coemassa, via internet,
aos computadores da CEF dos lotes de arquivos BCU gerados eletrotécaheucesso
desse trabalho foi expresso pela remessa do nimero de caderntzlsatigela concessao
de novas bolsas-escola implantadas e do cartdo cidaddo a faorliakireito de receber o
auxilio-gés.

Resultados e discussao

Mais de 3800 familias foram cadastradas e suas informacfestaaala no aplicativo
disponibilizado pela Caixa Econdmica. Pelo fato deste aplicativo n&uotipexr elaboracéo
dos dados, o NPD implantou-os em outra base, para uma caracter@agg&rsndmica das
familias.

Dentro dos limites dos dados reunidos os resultados apresentados eefagun-se a
3740 familias, com um total de 16 585 pessoas como suas componentes, o quarnmdica
namero meédio de 4,4 pessoas por familia dentro do padréo esperado que & pksdoas
e mais alto que a média registrada para Sdo Carlos pelo Ggndadronal de 2000. Dentre
essas pessoas contabilizou-se um total de 2 727 criancas menoes (B snos que
poderiam integrar o publico-alvo de bolsa alimentag&o, correspondendo aoamitysdrde
16,4 em relacéo ao total de pessoas cadastradas.

Outros resultados que expressam as diferencas dessas fawotilies, em relacdo a
populacao total do municipio, referem-se ao percentual de pessoas(&b%@s abaixo da
proporgcéo de 10,5% para a populacéo total e ao elevado percentual (29,1) desncolimea
responsabilidade pela chefia da familia sem contar com a presenca do conjuge.

Um outro dado organizado pelo NPD diz respeito a heterogeneidade da @abseza
considerar a distribuicdo de renda per capita dessas fangha® (¢omo referéncia o salario
de R$ 200,00): 11% das familias ndo declararam renda; 25% delas encoseava limite
estabelecido como definidor da situacdo de indigéncia, enquanto se obsaraaamtuada
concentragcdo de familias (64%) na faixa de 0,26 a 0,50 do salario niageale duzentos
reais. A média salarial das familias pobres cadastradasea a um salario minimo e meio
R$ 275,42, incluindo aquelas que ndo declararam renda, e € de R$ 310,83, matariapas
essa referéncia de um salario minimo e meio, quando se excluem as famitesdseranto.

Essa caracterizagdo sdcio-econémica das familias, embotadinfoi fundamental
para 0 mapeamento das familias em situacdo de vulnerabilidade eapobrenunicipio,
tornando possivel a construcdo do plano de acdo da SMCAS para a elatlerpgfiticas
publicas, inclusive aquelas de carater de transferéncia de renda.

A literatura que trata do tema das Politicas Publicas tem ajmat importancia da
realizacdo de levantamentos e pesquisas como subsidio para suaagépla@ proprio
governo federal aponta, quando da iniciativa do cadastro, que o mesmo dewvesterf
meios para uma melhor formulacdo e implantacdo de servicos sadetgiados as
necessidades da populacdo em situacao de pobreza, uma vez que Seira@aim mais real
possivel desta populacdo. Ndo somente neste caso, mas realizagdestedi®ém sido muito
comuns, ndo s6 no ambito do governo federal, mas também nos governos estaduais
municipais como estratégias de racionalizacdo e maior ef@idadormulacéo e implantacao
de politicas publicas.

No caso especifico do Cadastramento Unico, além da elaboracdo dagmbstico
das familias pobres em Séo Carlos, sua realizacao procurou exstaloeha maior agilidade
no processo de registro das familias potencialmente benefidégasojetos de transferéncia
de renda do governo. A implantacdo do cartdo cidadao foi pensada como unra o&ne
possibilitar o recebimento direto pelos seus beneficiarios, dedzamds e tornando o
processo mais rapido e seguro com menores possibilidades de deswasirdesr Além



disso, a efetivacdo do Cadastramento Unico, como seu proprio nome indica, trisscum
banco de dados Unico de toda a populagdo alvo para acesso aos projetos do géoeéaso de
as regides do pais, unificando essas informacfes em todo o Bmasdingo, no interior de
cada municipio, informacdes acerca de todos os projetos existergasinkEgativa tinha
como objetivo evitar problemas de duplicidade de atendimento, o que compr@metia
distribuicdo dos beneficios, além de democratizar o processo na reetidae todas as
familias com renda inferior ou igual ao limite estabelecido @@oerno Federal seriam
cadastradas e ndo somente aquelas que conheciam e freqiientavam o servi¢co sodal da cida

Conclusbes

O trabalho ora apresentado demonstra que 0s objetivos previstos no pra@eto for
alcancados, dado que foi ultrapassado o limite de 3 800 familias addastisso nao
significa, porém, que o trabalho de cadastramento tenha se encerradi®, qdes se
mantenham as determinagcdes postas no decreto que o criou. A pobreeatapuena
mobilidade geografica e estrutural que redefine continuamente o sauevabeografica,
dado os padrdes migratérios que langam continuamente novas levas de palagsepéeria
das cidades. Estrutural, dado que, pela triagem realizada, mutas $amilias que estédo
pouco acima do limite de R$ 100,00 de renda mensal per capita e que podgualgaer
perda, ficar abaixo desse limite. Tal observacdo se sublinha gelaipdade do trabalho
realizado e encontrado, e pelos baixos niveis de escolaridade. E digoia,dambém, que
mesmo a disponibilidade de trabalho precéario, segundo as familiagsistatias, esteja
diminuindo. Segundo Vilmar Faria, a triste situacéo da periferia pdbi@dade justifica a
concesséo de beneficios diretos.

Nos bairros considerados nao pobres, onde o trabalho foi orientado por enderecos
concedidos pelas Secretarias de Saude, da Educacdo e da Cidadamaoritiada uma
pobreza que se esconde dentro de casas aparentemente ndo pobres eegaenndsitadas
se nao fosse por indicacdo. Portanto, € de se supor que existe uma pobsézl e a
demanda por beneficios continue e, entre aqueles que demandam, alguns nd@itetdna
sido cadastrados.

O cadastramento da Caixa Econdmica Federal € um retrato dagdizeeo no
tempo. Nao considera, nesse sentido, pela nédo possibilidade de alteraghBmaksuma
histéria da pobreza. As familias nucleares, como se esta acdetan@ensar a partir das
referéncias da classe média, ndo sdo a Unica possibilidadecatgrafina pobreza. Arranjos
familiares muito distintos sdo realizados como estratégialie\dvéncia. Além disso, as
proprias tensdes da sobrevivéncia levam a rupturas e separacOeseume ab arranjos
familiares. O aplicativo da Caixa ndo capta essas mudangas.casso ndo capta a mudanca
de endereco e de condicdo econbmica. Seria necessario, portanto, que ampos O
aplicativo, além dos campos relativos a concessao de bolsas, pudessaiterados. A
solugéo proposta com a elaboragcdo de uma base de dados em Excel, esqoaném i
acontece, constitui uma alternativa para registro de alterac6es na vidanaatal@obreza.

A base Excel pode também ser continuamente atualizada do ponto dke visggstro
dos beneficios concedidos, contribuindo assim para melhor e mais jushaigéo de tais
beneficios. Sugere-se, assim, que tal base seja mantida dtualiatlizada como ferramenta
de distribuicdo dos beneficios sociais e ndo apenas como subsidiareakir@nento da
Caixa Econdmica.
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