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Escritorio Socio Juridico - Experiéncia Interdisciginar
Area Tematica de Direitos Humanos

Resumo

O Escritério socio Juridico, projeto permanenteedeensdo, foi criado em 1988 como
espaco de estagio do curso de Direito. No ano €2 @%urso de Servi¢o Social integrou a
proposta e em 1999 o curso de Psicologia passasendolver acbes no Projeto. Tem
como objetivo oferecer estagio supervisionado aadudos cursos acima citados, a partir
da prestacdo de servicos a comunidade, possiblititatravés do estagio a articulagdo do
ensino, pesquisa e extensdo, como forma de qaalibs futuros profissionais para a
intervencdo na realidade social. O atendimentopulpQdo é realizado pelos estagiarios a
partir do agendamento, conforme demanda apresepéois usuarios. Os académicos sao
supervisionados por profissionais das areas det@ir8ervico Social e Psicologia, que
orientam o encaminhamento mais adequado ao probkesemanda tem sido constante na
area da familia, direito previdénciario, trabakuig criminal. Neste ano de 2004, 250
estagiarios integram o projeto e em 2003, 6245dateantos foram efetuados. O Escritorio
além de proporcionar estagio curricular, oferecenditnento a populacdo pobre da
Comarca de Chapecd, assegurando-lhe acesso @ jaséis informacdes para que possa
enfrentar os problemas decorrentes da excluséalsoci
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Introducéo e objetivo

O Escritério Socio Juridico, projeto permanenteeginsao universitaria e campo
de estagio da UNOCHAPECO, visa a pratica profissicsupervisionada através da
prestacdo de servicos nas areas social, juridgsioelégica. Constitui-se como um dos
espacos de formacdo profissional e producdo deeconbntos nas areas citadas, e de
atendimento aos segmentos sociais pauperizadogxttuidos do acesso a muitos de seus
direitos individuais ou sociais.

O Escritorio Socio Juridico foi criado em 1988 coespaco de estagio do curso de
Direito, na época denominava-se “Escritorio Moded Advocacia”. No ano de 1992 o
Curso de Servigo Social integrou a proposta e t& jpier 1999 o curso de Psicologia passou
a desenvolver a¢gfes no projeto. Diariamente um ralgensideravel de pessoas procuram



pelo Escritério Sécio Juridico para resolver digsrsipos de problemas como: conflitos
conjugais e separag0Oes, conflitos familiares, ik doméstica contra a mulher, maus
tratos a criangas, adolescentes e idosos, difidaklde atendimento nos servigos de saude,
e de acesso aos beneficios previdenciarios, comgeatadorias e pensdes, problemas com
alcoolismo, investigacdo de paternidade, enfim, warégada gama de probleméticas que
faz com que os alunos possam refletir a realidadsepte e junto com a populagéo
atendida encontrar alternativas de superacdo destddematicas. Os académicos sao
supervisionados diretamente por Profissionais damsaenvolvidas no projeto e a
populacéo atendida pertence a Comarca de Chapgalizando 6 Municipios.

O Escritorio desde a sua criacdo ndo parou de erresder 0S Seus Servigos
reconhecidos regionalmente, tanto pela populac@idrias quanto pelos estagiarios que
nele desenvolvem seu estagio curricular. Um elevaooero de Trabalhos de Concluséo
de Curso teve como objeto de pesquisa questdeatigeo Escritorio, afirmando além da
extensdo e do ensino(através do estagio) a padadel do desenvolvimento da pesquisa
neste projeto, reafirmando a extensdo universitédmo processo indispensavel na
formacéo do profissional e na relacéo transfornedatre Universidade e Sociedade.

Objetivo: oferecer estagio supervisionado a alwhms cursos de Direito, Servico
Social, Psicologia e demais areas afins, a pastipréstacdo de servicos a comunidade,
possibilitando através da pratica de estagio, iaudatdo do ensino, pesquisa e extensao,
como forma de qualificar os futuros profissionasgpintervencéo na realidade social.

Objetivos especificos:

* Proporcionar adequado atendimento a populacdo @e kau inexistente poder
aquisitivo nas areas de Servigo Social, DireitcsiedPogia, possibilitando a ampliacdo do
acesso a condicao de cidadania;

» Desenvolver a unidade de acéo e reflexdo nas deeatiacdo afins, operacionalizando
a prética da interdisciplinariedade;

» Possibilitar ao académico o adequado conhecimenexercicio profissional, para uma
formacéo qualificada e competente do ponto de tegtaco, técnico e politico;

» Realizar pesquisas em temas afins ao Escritériam Sécidico como forma de produzir
conhecimentos que instrumentalize a pratica doeresgualifique os servigos prestados.

Metodologia

Como referencial tedrico que serve de aporte paragdes desenvolvidas no
Escritorio Soécio Juridico, definiu-se pela fundatagéo das seguintes categorias:
Interdisciplinariedade Caracteriza-se pela intensidade nas trocas estmspecialistas e
pelo grau de integragéo real das disciplinas. r&a€1991, p. 17) diz que “[...] 0 pensar
interdisciplinar parte do principio de que nenhdorana de conhecimento e em si mesma
racional tenta, pois, o didlogo com outras formas abnhecimento, deixando-se
interpenetrar por elas”. A interdisciplinariedad®racteriza-se na colaboracdo existente
entre disciplinas diversas ou setores heterogédeasma mesma ciéncia e pela interna
reciprocidade nas trocas, busca um novo sabevéatda interacdo e da contribuicdo das
diferentes disciplinas. O trabalho interdisciplim@ve estar associado a uma metodologia
interdisciplinar, sendo necessario haver cons@éneontade entre os envolvidos no
projeto.

Nesta direcdo, um projeto interdisciplinar “pre@sa um projeto que néo se oriente
apenas para o produzir, mas que surja espontansamzisuceder diario da vida, um ato



de vontade [...] nele ndo se ensina, nem se apreiweese, exerce-se. A responsabilidade
individual é a marca do projeto interdisciplina@sresta imbuida do envolvimento que diz
respeito ao projeto em si, as pessoas e as igéttuia ele pertencentes (FAZENDA, 1991,
p. 17).

Familia: A literatura sobre o tema familia, embora ndo sejgente, tem se
atualizado com maior intensidade nas ultimas dégama razdes diversas, constituindo-se
em objeto de estudos de varias areas do conhecintaist como: econdmico, social,
politico, juridico, cultural, demogréfico. A disdade de elementos a serem considerados
na reflexdo sobre familia revela sua complexidddemicidade e tensées. Nas ciéncias
sociais a preocupacdo de alguns autores tem sahdifidar e explicar a diversidade das
estruturas e arranjos familiares, para além do adarmodelo nuclear burgués (pai, mée e
filhos).“A histéria da familia € longa, ndo linedeita de rupturas sucessivas. Toda
sociedade procura acondicionar a forma da familisu@as necessidades e fala-se em
decadéncia frequientemente para estigmatizar muslaiega as quais ndo concordamos”
(PERROT, s/d, p. 75).

As mudancas nas relacdes de género e/ou transfiemas relagcbes amorosas e
conjugais sdo tratadas por alguns autores comaaidoies das mudancas que vém
ocorrendo na familia contemporanea ocidental. Qonmranto dos lacos familiares é um de
seus multiplos determinantes. A familia nuclearstituida e mantida sob a égide do ideal
de amor roméantico, onde o outro na relacdo amoéodeeqientemente idealizado, a
passagem deste a novas formas de relacionametr® hemens e mulheres e intragénero,
torna-se importante para elucidar as formas denaggdo dos grupos familiares. Sob o
aspecto juridico-normativo muitas normas podem aa adquirir o status de lei, que
sanciona seus efeitos na vida social. As famihasbém estdo afetas as intervencdes do
Estado, neste sentido, podendo mudar o comportamend dindmica familiares. A
legislacéo brasileira sobre a familia representouym longo periodo o pensamento da
Igreja. Assim por muito tempo se manteve a indiggtitlade do vinculo conjugal e a
manutencado da eficacia do casamento religioso posgmel somente em 1977 se institui, por
emenda constitucional, o divorcio.

Até a Constituicdo promulgada em 1988, a famili@méecida sobre a sua protegcao
era aquela tida como “legitima” - pai e mae ofiniahte casados e os filhos desta uniao -
excluindo outras formas de se relacionar. A pdgdiro conceito se amplia incorporando a
unido estavel entre homens e mulheres e a relagdqudlquer um dos pais e seus
descendentes - monoparentais, porém ainda se mdigtamte da diversidade expressa na
realidade. Através da lei 8.560 de 29/12/1992 emgahtam-se os diferentes tipos de
filiagdo, igualando os direitos dos filhos, suprndo a discriminacao legitimo, ilegitimo e
adotivo. Em 10 de Janeiro de 2002, a Lei 10.40&jtinu 0 Novo Caodigo Civil, projeto
amplamente debatido por longinquos 30 anos.

Ao entrar em vigor em meados do ano de 2003, o NBdaigo traz novas regras
disciplinadoras das atividades dos cidaddos, comexemplo da inclusao do Livro Il — Da
Atividade Negocial — na qual trata do pequeno es@ie. Ja na area do Direito de
Familia, os novos institutos e figuras, ndo contamps exigéncias de nosso tempo, como
guer crer a exposicado de motivos da Lei. As noipsds juridicas criadas e disciplinadas,
ja existiam ha uma década no minimo, pois dizera@iovo Cadigo atribuiu “poder de
decisdo” a mulher, no que se refere a sociedadiéidgné nédo levar em consideracdo o
namero exorbitante de familias que as tem como ¢eab® Instituto da Guarda
Compartilhada, novidade na legislacdo péatria, jin v\eendo usado pelas familias que



possuem um grau de compreensao e amadurecimetempés.Talvez o maior intento do
Novo Caodigo, foi o de ser amplamente divulgado @upgdo, no intuito de que as
informacdes chegassem a todos, fortalecendo aasidgad

Enfim, conceituar a familia ndo é uma tarefa fatigs podemos dizer que é na
familia que ocorrem os fatos que marcam a vidaabalds pessoas. Segundo Carvalho
(1994, p. 07) a familia reflete as mudancas querecona sociedade, mas também atua
sobre ela. E isso que torna a familia um centrooitapte da vida social. As anélises de
diversos autores demonstram, o falseamento dersmmpaum Unico modelo de arranjo
familiar, haja vista que historicamente, e num me&spaco historico, aparece e coexiste
com caracteristicas e composi¢fes que as distingAsnctonfiguracdes familiares séo
diversas e atendem a func¢Oes “determinadas” sommén Sintetizando, pode-se dizer que
o termo familia tem sido utilizado para referiresestituicbes e agrupamentos sociais que
diferem pela sua estrutura e funcbes, o que touestipnavel qualquer conceituacao
genérica de familia.

Acesso a JusticaA partir do inicio do século XX, com o crescimerdas
sociedades capitalistas, a perspectiva individiaaliperdeu forca e emergiram
reivindicacOes coletivas de novos direitos, charmddovos direitos humangsque sao
agueles que vao tornar realmente efetivos os aireginteriormente reconhecidos pela
Declaracdo de Direitos do Homem, sendo o direitaccanal para o efetivo acesso a justica.
Ao se falar em acesso a justica € importante tessalfalta de informacdo da populagéo.
Quanto menor o poder aquisitivo do cidaddo, meneew conhecimento acerca de seus
direitos e menor a capacidade de identificar umeitdirviolado e passivel de reparacéo
judicial. Além disso, é menos provavel que conhegaadvogado ou saiba como encontrar
um servi¢o de assisténcia judiciaria gratuita. fierise ainda, que quanto mais excluida a
camada social a que pertence o cidadao, tanto distente ele reside dos bairros onde
funcionam os escritorios de advocacia, os Forurs Eribunais. Para Cappelletti (1991, p.
126) “[...] 0 acesso a justica, pode, portantoesearado como o requisito fundamental - o
mais basico dos direitos humanos - de um sistemidiga moderno e igualitario que
pretenda garantir, e ndo apenas proclamar osadirde todos”. Atualmente a visado de
acesso a justica ndo pode ficar restrita somentceasso aos Foruns e aos Tribunais, ou
seja, acesso ao Judiciario e suas instituicbesindego Professor Horacio Wanderley
Rodrigues (1994, p. 28), € mais amplo, trata-sg.dp acesso a uma ordem de valores e
direitos fundamentais para o ser humano”, deveessilplitar ao cidaddo ndo apenas o
acesso a justica enquanto instituicdo estatameisibilizar o acesso a ordem juridica justa,
papel fundamental a ser desenvolvido pelos opezaddo direito, principalmente nos
bancos académicos e neste projeto de extensao.

Cidadania: Durante muito tempo, a nocdo de cidadania esigadd a idéia de
privilégio, pois os direitos de cidadania eram miamente restritos a determinadas
classes e grupos. Com o passar do tempo, a defideg@idadania foi sofrendo alteracgoes,
seja pelas modificagbes dos modelos econdmicogicpsl e sociais ou como conquistas,
resultantes das pressdes exercidas pelos excldgio®sdireitos e garantias a poucos
preservados, num rico processo histérico.

Dalmo Dallari (1998, p. 14) assim conceitua: “Aaddnia expressa um conjunto de
direitos que da a pessoa a possibilidade de pmatiativamente da vida e do governo de
seu povo. Quem nédo tem cidadania est4 marginalinadexcluido da vida social e da
tomada de decisfes, ficando numa posicao de infiade dentro do grupo social”.



O fato, € que, modernamente, uma vasta quantidadireltos ja esta estabelecida
pela legislacdo. Direitos esses que alcancam todasdividuos, sem restricbes. O que
ocorre, na verdade, é que, embora garantidos pelati@icdo Federal e pelas leis, o que
se verifica, na pratica, € uma reiterada e ostangsiobservancia desses direitos de
cidadania contra a maioria da populacdo excluidaldms e servigos desfrutados pelas
elites.

O grande desafio €, portanto, além de incorporaosialireitos aos ja existentes,
integrar cada vez um numero maior de individuosgepo dos direitos reconhecidos.
Assim, o exercicio da cidadania é o que realmextedm que esta seja construida.

A cidadania é tarefa que ndo termina. Enquantosser@cabados que somos,
sempre estaremos buscando, descobrindo, criangimantlo consciéncia mais ampla dos
direitos. Nunca poderemos chegar e entregar aatgrehta, pois novos desafios na vida
social surgirdo, demandando novas conquistas &npoy mais cidadania.

No Projeto em tela, trabalhamos com um conceitargfante de cidadania, a qual
muitas vezes se confundira com Direitos Humano® gpesar de serem conceitos
diferentes se confundem e se completam, como v d& Milena P. Meio (2003, p. 01):
“Os conceitos de cidadania, democracia e direitasdmos estdo intimamente ligados, um
remete ao outro, seus conteudos interpenetram-sedadania ndo é constatavel sem a
realizacdo dos Direitos Humanos, da mesma forma ameDireitos Humanos nédo se
concretizam sem o exercicio da democracia.”.

Partindo destes pressupostos o atendimento nadsxi$ocio Juridico é realizado
pelos académicos devidamente supervisionados pmdis$tonais das areas citadas. Os
usuarios sdo agendados conforme a demanda pomamiesentada. O Direito atua em
qguatro areas: Civel, Trabalhista, PrevidenciarReeal. O Servico Social atua a partir de
dois projetos: A intervencdo do Servico Social pesblematicas da familia e o Servico
Social atuando na Seguridade Social. A Psicologiea atraves do Projeto: Apoio
Psicolégico aos usuarios do Escritorio Sécio Jooidaitendendo em 2 subprojetos: apoio as
criancas que acompanham seus Pais ou familiarEserdério e Grupo de apoio aos casais
em processo de separacdo. Além disto, a Psicolegieza as entrevistas de acolhimento
aos usuarios no momento em que estes procuranritoEsqela primeira vez, sendo este
um trabalho vinculado a disciplina de Técnicas deredvistas. A populacdo atendida
pertence a Comarca de ChapecOd e possui renda d@ €tés) salarios minimos. O
atendimento € feito através de entrevistas, vigltasiciliares, atendimento individual e
grupal com socializacdo de informacdes, proporecidoao acesso a justica e garantia de
direitos individuais aqueles que procuram o Esgéat8dcio Juridico. Os alunos seguem as
normatizacbes de estagios curriculares e sdo ssipmados e orientados diariamente e
diretamente pelos professores/supervisores de @&ada A equipe de trabalho relne-se
ordinariamente para discutir os problemas e amaligas e possibilidades do Escritorio.

O Escritdrio conta com uma equipe formada por Bsafnais das areas de Direito,
Psicologia e Servigo Social, funcionarios técniadministrativos e, em 2004, conta com
aproximadamente 250 estagiarios.

Resultados e discussao
Direto e Servico Sociala tabela a seguir mostra o tipo e a quantidade de
atendimentos efetuados durante o ano de 2003 midEiecSocio Juridico.



DIREITO SERVICO SOCIAL

Entrevista inicial/acompanhamento 3.001 Entrevista inicial/acompanhamenigy?
Audiéncias 624 Visitas domiciliares: 97
AcBes protocoladas 1.596/ Estudo Social: 50
Total de atendimentos 5.221 | Total de atendimentos 969

Fonte: Escritorio Socio Juridico, 2004.

Psicologia o subprojeto Apoio Psicologico aos usuarios dariEsio Soécio
Juridico atendeu 55 criangas em 2003. O grupo siiscam processo de separacdo estd em
fase de formacgéao, aproximadamente foram realiZs@@entrevistas de acolhimento.

Dos atendimentos evidenciam-se acdes de pensaentiliia, separacao e divorcio,
conflitos conjugais, guarda de filhos, entre outrBercebe-se que as problematicas
relacionadas a area da familia sdo as mais freggie®t Escritorio Sécio Juridico atende
familias com baixo poder aquisitivo, composta pesgpas que tem presente no seu
cotidiano a luta pela sobrevivéncia. Estas famili@ssua grande maioria, ndo tém acesso
aos minimos necessarios para satisfazer suas decEssbasicas e muitas vezes, ndo sao
atendidas pelas politicas sociais publicas. Asuldiades enfrentadas pelas familias muitas
vezes sdo expressas através de conflitos, conmmliglmo, violéncia domeéstica, abandono,
privacdo das necessidades basicas, entre outras.

Na é&rea penal as questbes restringem-se a procesoatos infracionais,
envolvendo adolescentes que cometem infracoesadgilpelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Na area previdenciaria e trabalhista, os atendimsentais frequientes estdo nas
guestdes de beneficios da previdéncia e dificuklade encaminhamentos do Beneficio da
Prestacdo Continuada da LOAS - Lei Organica das#ssiia Social. O que tem
caracterizado a busca da populacdo nestas quest@esua exclusdo da politica de
previdéncia e Assisténcia Social. A luta pela is&tuda mesma muitas vezes € infrutifera e
0 que é possivel fazer é orientar, informar os ssido sentido de prevenir este acesso
com a documentagao necessaria para cumprir a eiagégal, burocratica. Os estagiarios,
participam em reunides organizadas pela PrefeMunaicipal ou ONG’s com objetivo de
socializar informagdes e direitos no sentido dbdtho preventivo.

Conclusdes

O Escritério Sécio Juridico estd completando 1% at® atividades, representando
efetivamente, o local onde a populacdo desassistidantra amparo para atender seus
problemas sociais e ter acesso a justica gratatitayés de um trabalho que conquistou
grande reconhecimento da comunidade em toda a Cardar Chapec6. Para os alunos,
representa efetivamente, o espaco de aprendizégioficaitivo pela variada gama de
experiéncias nas areas em que atende. O trabaleodigtiplinar possibilita um
atendimento diferenciado para a comunidade, e qdeséemente a dinamizacdo na



formacdo dos universitarios/estagiarios, com aergquda troca de saberes. Procura-se
discutir com a equipe de trabalho todas as acGésges ao Escritério tendo 0 mesmo o
Apoio necessério da Instituicdo, principalmentenais da Coordenadoria de Extenséo e
Assuntos Comunitérios e da Dire¢do do Centro dedzié Sociais e Juridicas.

O Escritorio cada vez mais se afirma pela atuagd@amunidade regional, pelo seu
carater de Assisténcia Social e de trabalho irgeiglinar, procurando garantir a
articulagdo com o0 ensino e a pesquisa, reafirmaneldensao universitaria como processo
indispenséavel na formacéao do profissional e ngéelaransformadora entre Universidade e
Sociedade.
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