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Resumo

O artigo tem como tema o curso de capacitacdo de delegados derd;participativo da
cidade de Sao Paulo, que integra projeto mais amplo de asses$iw@dinadoria do
Orcamento Participativo daquele municipio, executado através de unexigpantre o
Projeto Democracia Participativa — PRODEP e o Ndcleo de ApoDeaenvolvimento da
Politica de Assisténcia Social — NUPASS, ambos da Universidedkrdt de Minas Gerais.
O objetivo do trabalho é apresentar a metodologia utilizada paraliacagado curso
realizado no ano de 2003, bem como apresentar alguns resultados alcangodes
acerca da importancia da avaliagdo das atividades de extensadito de se ter condi¢coes
de medir seu impacto para o publico envolvido. Nesse sentido, sdo dexiiiegumentos
utilizados, quais os atores envolvidos e 0S momentos em que ocorreuagdaval seguir
sdo apresentados os principais resultados alcancados, que, de modoadgeaakliados
positivamente por todos os avaliadores (internos, externos e partisigentirso) e que
apontam para a importancia do processo de capacitacdo para 0 empoed@sses atores
sociais que passam a exercer uma nova funcéo politica a pamnpldenentacdo desses
novos espacos de deliberacéo publica sobre o orcamento municipal.
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Introducéo e objetivo

A Constituicdo brasileira de 1988 inscreveu como principio basico da zagaai
politico-social do pais o direito da sociedade a participacdo nadeeecerca das politicas
publicas. A partir deste principio foram criados espacos publicos tilggzepdo democratica
no ambito da gestdo publica, institucionalizando novas formas de paéwipgacde
deliberacéo publicas, que Avritzer e Pereira (2002) denominam deigisg hibridas por
haver a partilha de poder entre sociedade e Estado. Dentre essadasiiuvgdes encontram-
se 0s or¢camentos participativos - OP, que tém sido implementaddiveasps municipios,
sendo que em S&o Paulo iniciou-se em 2001.

A equipe da Coordenadoria do Orgamento Participativo de Sao Paulo — GOR &us
parceria da UFMG para a construcédo de um programa de formacénpetende delegados
e conselheiros do OP, que vem sendo executado desde 2002, através detiagaeasar
entre o Projeto Democracia Participativa — PRODEP e o NicleoAp@o ao
Desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social — NUPASS, adtb@epartamento de
Ciéncia Politica. Através derojeto de capacitacdo dos delegados (as) e conselheiros (as) do



OP de Sé&o Paultem-se buscado o fortalecimento da capacidade gestora da Coordenadoria
do Orcamento Participativo — COP concomitante as acbes de ogfacifara isso,
constituiu-se um grupo de trabalho composto por professores, técnicos e ddupos-
graduacéo e graduacao da universidade.

O Plano Nacional de Extensédo Universitaria aponta a interdiscighda, a interacéo
entre a universidade e a sociedade, a indissociabilidade entre ersgjuF@extenséo e o
impacto positivo da atividade na comunidade como 0s principios basicos que rastesn
as acdes de extensdo universitaria. O curso de capacitacdo gedoeléoi formulado e
implementado observando-se esses principios, dentre outros especifioisridoNWPASS.
No entanto, o impacto dessa atividade sé poderia ser mensurado apOseatgpande sua
realizacdo e foi essa uma das intenc¢des da avaliacéo realizada ao longo do ano de 2003.

Naquele ano, o curso de capacitagdo para os delegados adquiriu novo formato,
especialmente quanto a sua carga horaria e contetdo, decorrentéagé@vedlizada no ano
anterior e de novos objetivos colocados pela equipe de formacédo da C@RIeAk&rificar
se as mudancas alcancaram efeitos positivos, havia entdo um ouwm taatbém relevante:
a equipe de formacao da Coordenadoria constituiu sua equipe de formaggouegpassumir
diretamente a execucdo do curso, uma experiéncia nova para a qabdadetde seus
integrantes. Naquele ano, o foco do projeto centrou-se na capacitacGmmpuosmentes da
equipe de formacao, visando aprimorar suas habilidades como agentitesidaes de acdes
educativas continuadas, bem como a assessoria no planejamento eupaoegas acoes de
capacitacao. Nesse sentido, foram realizados seminarios de p@eparavaliacdo do curso
de delegados, oficinas e cursos para a equipe de formacdo da CO® iobmito de
aprofundamento teorico nos temas: educacdo popular, comunicacdo e maobtiaeics,
avaliacdo de impacto, e 0o monitoramento e a avaliacdo do curso detacdpacios
delegados.

As equipes envolvidas no projeto consideraram de extrema relevaocipaathar o
desenvolvimento do curso e avaliar os resultados obtidos com ele, por entenger a
avaliagcdo Ihes permitiria aprimorar a atividade para 2004, alcancaelhores resultados.
Este artigo apresenta a metodologia utilizada, os resultados edosné algumas reflexdes
sobre a importancia da avaliagdo para o aperfeicoamento das atividades de extenséao.

Metodologia

O objeto da avaliacdo foi o curso de capacitacdo para os delegadd? d® €80
Paulo, realizado no periodo de marco a julho de 2003, num total de 10 turmas e 1.100
participantes.

Com o objetivo de apreender dados e informacdes que realmente penmitiss
conhecer os resultados do curso sob diversas perspectivas, realizoa-agaliatao mista
(Aguillar e Ander-Egg, 1994), envolvendo atores internos ao processo (gmeeqle
formacado e de assessoria), os beneficiarios da acao (delegadB3 e@¥aliadores externos
(pesquisadores da Criterium Assessoria em Pesquisa). Outrooagacionado a avaliacédo
do curso € que ele foi avaliado em trés momentos: durante suag&alipor um grupo de
observadores; logo ao seu final pelos participantes de cada tuapi@s alguns meses de sua
realizacdo, pelos pesquisadores (Uribe, 2000).

Com relagcéo aos principais aspectos que se pretendeu avaliatafAgulinder-Egg,
1994; Uribe, 2000), definiu-se como dimensdes avaliativagpacedade de organizacao
composta pelas variaveisstalacdes fisicagespaco, mobiliario, condi¢cdes de salubridade e
de acesso)recursos humanogquantidade e qualidadejecursos técnicos e materiais
(qualidade e adequacaopkeance do produtgconsonancia entre planejamento e execucao);
a capacidade de execugdoujas variaveis foram acolhimento(adequacdo das dinamicas),
divulgacao (efetividade), participacdo (quantidade e qualidadexonteudos abordados



(quantidade e qualidade da informacéo, linguagem, durag@apdologia(adequacao das
dindmicas, técnicas e instrumentos)relacdo entre facilitador e participantégualidade do
facilitador); osresultados alcancadosendo ayrau de informacao obtidpelos participantes
a variavel avaliada.

Para o registro dos dados relacionados as variaveis e indicadaredodefforam
utilizados quatro instrumentos. O primeiro foi a “Avaliacdo dafagh® dos delegados”,
elaborado pela equipe de assessoria da UFMG e adaptado pela equip®.d&l€ foi
preenchido pelos delegados participantes do curso imediatamente apderong®. Dentre
0 universo dos participantes, 564 delegados responderam a esse instrumento de avaliacéo.

Um segundo instrumento, construido em conjunto pelas equipes da UFMG &da CO
foi o “Roteiro de Monitoramento e Avaliacao”, utilizado pelos observadores dpsasr
equipes para que registrassem suas impressdes quanto as atikéddidadas durante o
curso. Foram preenchidos 14 roteiros, sendo que sete deles pela equipesderiasda
UFMG e os outros sete pela equipe de formacdo da COP. Os resdited®sdessas
observacdes foram apresentados e discutidos pelas equipes.

Um terceiro instrumento foi o “Questionério de Avaliacdo da Cagimt, elaborado
pela Equipe da COP e revisto a partir de um seminario em que Bpesentados e
discutidos aspectos tedricos e metodoldgicos relacionados a avdkaigapacto, bem como
a construcao de indicadores de avaliacdo. O questionario foi aplicadoeptlggrios das
subprefeituras nos Féruns Regionais de Delegados, alguns mesescapésitacao, numa
amostra representativa de 407 delegados, abrangendo delegados queraarteigae néo
participaram da capacitacdo, visando fazer uma comparacao entteseenpenho quanto a
diversos aspectos relacionados ao seu papel no ciclo do OP.

Um quarto instrumento utilizado foisurveysobre o “Perfil dos Participantes do OP
de SP”, no qual foram incluidas questdes que visavam captar a opiniddegasiae quanto
a sua participacao, compreensao e percepcao de utilidade dos contdiadiosdoa no curso
de capacitacdo. A coleta dos dados foi através de entrevisfanitale, com entrevistadores
devidamente treinados, com questionario previamente estruturado. A peljamapo foi
realizada no més de dezembro de 2003, tendo como universo da amostra agosleleg
tematicos, territoriais e de segmentos e o0s conselheiros do emtoamarticipativo do
municipio de Sao Paulo, eleitos em 2002. Foram entrevistadas 743 pessoasialiegados
e conselheiros.

Os varios instrumentos de monitoramento e avaliacdo, aplicados emntasme
diferentes do processo e tendo a opinido de atores diversos (Agullladiee-Egg, 1994,
Silva, 2000; Uribe, 2000), permitiram produzir uma analise combinada damagides,
possibilitando uma avaliagdo mais ampla e aprofundada em relac@&peatoa que
dificilmente seriam apreendidos através de um Unico instrumento entmme avaliacdo
(Aguillar e Ander-Egg, 1994; Roche, 2000).

Resultados e discussao

O Plano Nacional de Extensdo Universitaria aponta a interdiscighna, a interacédo
entre a universidade e a sociedade, a indissociabilidade entre erssjnis@extensdo e o
impacto positivo da atividade na comunidade como 0s principios basicos que rietesn
as acOes de extensao universitaria. O curso de capacitacdo gedoeléoi formulado e
implementado observando-se esses principios, dentre outros especifio@sridoNIIPASS.
No entanto, o impacto dessa atividade s6 poderia ser mensurado apOseaigonde sua
realizacdo e foi essa a intencdo da avaliacao realizada ao longo do ano de 2003.

A avaliacdo fundamentada e sistematica das acfes se aprem@atao caminho
necessario para se verificar se realmente elas contribyieam a efetiva alteracdo das
realidades pessoais e sociais e quais 0s aspectos dessaglestiiqd@ precisam ser



aperfeicoados ou alterados, para que possam ser atingidos 0s objetivostopropos
(Arretche,1998; Carvalho, 1998; Rico, 1998; Roche, 2000). Essas foram as meajmissa
serviram como referéncia na analise das informacBes obtidas tia ¢g@s diversos
instrumentos de avaliacdo utilizados.

A primeira dimensao definida como relevante para a avaliacdo dapacidade de
organizacdo do curso. Nessa dimensao, a adequacédo das instalagesritht ocorriam as
atividades foi considerada uma variavel significativa, ou seja, istéegia de espacos
adequados para as dinamicas propostas, as condicbes de conforto e de Qgyi@aegos
apontam, de um modo geral, para uma avaliacdo satisfatéria, uma vazargueria (81%)
dos registros dos observadores do curso considerou-as boas. Foramdosgiatgains
problemas relativos as condi¢cfes de acessibilidade para os patgisipam deficiéncia, mas
gue encontraram pronto acolhimento por parte dos organizadores do cursoiadaaval
positiva dos observadores foi corroborada pelos dadssrdeyque, ao procurar identificar o
nivel de satisfacdo dos participantes em relacdo a localizagéo acesso ao curso (eles
puderam dar notas que variavam de zero a sete, classificadasasmowtivas, regulares ou
negativas), registrou-se 82% de notas positivas.

Uma segunda variavel foi “recursos técnicos e materiais” (egeip@s audiovisuais
em geral). Ainda que a maioria dos observadores (65,5%) os tenhaaddotifomo bons, a
pouca qualidade ou as dificuldades em opera-los causou problemas no desentmlane
atividades, sendo a principal causa de dificuldades no cumprimento da, ageneéa 28%
dos casos néo foi executada conforme o planejado, reduzindo o tempo de eexiEsuca
atividades e, consequentemente, diminuindo o alcance do produto. Ainda no qasessosef
recursos técnicos e materiais, 564 delegados que participaram doectgsponderam a
avaliacdo de satisfacdo, a maioria (89%) aprovou o materiahdblizonsiderando-o 6timo
(41%) ou bom (48%).

A adequacao do material didatico (suficiéncia, linguagem, apre@8ehapedagogico
(linguagem, apresentacdo e meio) utilizado durante o curso foi ouidaelaconsiderada
relevante. Dos delegados entrevistadosuteey 89% deram notas positivas ao material de
apoio/apostilas e a linguagem utilizadalgdos que vao ao encontro das opinides dos
observadores do curso, que registraram que os materiais didaticalgdgieos foram
suficientes e de boa qualidade. Esses materiais foram objetondanpete reflexdo, o que
resultou em alteracdes no conteldo e na reorganizacdo das apreseafdagdeilitadores e
das apostilas distribuidas para os delegados.

Em relacdo aos recursos humanos, a quarta variavel que compunha resga pri
dimenséo, identificou-se que a maior parte (64%) dos observadores doveliso@ como
bom e 21% como razoaveis, sendo que o numero de facilitadores por grupayddasetfei
apontado como suficiente (mantendo-se em média a relagdo de utadfacipara vinte
participantes).

A segunda dimenséo avaliada foi a capacidade de execuc¢ao do cursqugetada
COP. Uma primeira informacédo levantada p&loveyidentificou um aumento significativo
do numero de delegados que participou do curso, uma vez que em 2002 foram 32% enquanto
gue em 2003 foram 60% do total de delegados. Ao buscar as razfes pslas gesegados
ndo participaram do curso identificou-se que 69% deles em decorréngeolllemas
pessoais (falta de tempo, problemas de saude, por exemplo) e 31% pomasoble
relacionados a organizacdo do curso (falta de informacdo, conteddo j&idonitentre
outros). Esses dados foram corroborados pela pesquisa da COP e apontandénaa do
crescimento da efetividade da mobilizacao e divulgacao do curso no 2003ddsses dados
sdo corroborados pelos dos observadores, que identificaram que a divulgegfacitacéo
revelou-se bastante efetiva, capaz de gerar boa mobilizacéo ressetepor parte dos
delegados do OP. No entanto, ainda foram identificados problemas redasianaventuais



dificuldades de comunicacéo, oriundas de imprecisdes no registro de;eadkre delegados
e de eventual insuficiéncia de colaboracédo por parte das subprefeituras.

Quanto a participacdo dos delegados durante o curso, 87% dos registros dos
observadores apontaram que ocorreram atitudes de cooperacao e delétoea entre 0s
participantes, dado corroborado pela avaliacdo dos proprios participarfteal am curso,
que indicou que 92,4% dos delegados avaliaram positivamente sua particlpespdte o
curso (sendo 35,5% 6timo e 56,9% bom).

A opinido dos delegados sobre o curso aponta que a maioria (85%) temaliagiia
positiva do curso (40% 6tima, 45%boa), sendo que 13% o avaliam regular. AGemencg
positivas, colhidas através de respostas espontaneas e multigiasmseé ao fato de terem
obtido aprendizado e ou esclarecimentos sobre as fungbes dos delegados; puildaxe
onde e como reivindicar; maior interagdo/comunicacao/troca de infdesiagerba/recursos
financeiros; explicaram muito bem/ deu para entender tudo/ foralawrezsdas todas as
davidas e atuacdo junto a comunidade que representa/ segmento. As nnegedess,
colhidas da mesma forma que as positivas, se referem ao conteddo o cur
pobre/fraco/falaram s6 o basico; muito contetdo para pouco tempo de auists éapido e
falta de objetividade ao curso/ fogem toda hora do assunto/ se cornl@esalgros assuntos
e ndo os da apostila.

Quanto a estrutura do curso, a maioria dos participantes (94%) consmmkerou
contetdos abordados como 6timo (42%) ou bom (52%), dados corroboradssrpejoque
registrou 91% de notas positivas relacionadas ao conteudo do curso, 90% gmsittes
relacionadas a quantidade de informagfes, 89% de notas positivas rdExiangualidade
das informacdes e 83% de notas positivas relacionadas ao tempo de duracdo do curso.

Em relacdo a metodologia, 82% dos registros dos observadores aavaltano boa,
sendo identificado que as dinamicas planejadas pela equipe dedaktgacolhimento,
exposicao dialogada sobre o OP, as dinamicas sobre o papel dos delpgaddades e
processo de negociacdo e o teatro) foram conduzidas a contento. tiessermbém ha
convergéncia de opinides entre observadores e participantes, sendo gigria deates
(91%) avaliou positivamente a metodologia (48% como 6tima, e 43% como boa).

A maioria dos participantes (93%) avaliou positivamente o trabalhoadiaflores
(52% os consideraram 6timos e 41% bons). Ao buscar um aprofundamento selbgéi@ r
entre facilitadores e participantes, 80% dos registros dos obser/adavaliaram como boa,
com destaque para a capacidade do facilitador em promover o incenteftex@o, a
elaboracao, a proposicéo, a analise critica, a cooperacao, trocaizagab das experiéncias
de vida e militancia dos delegados. A efetividade na conducao das dis&toicurso variou
segundo as habilidades e experiéncias dos facilitadores. Considepoel-aequipe, mesmo
gue heterogénea em sua composicao, esteve sempre estimulada e danpergueesso do
empreendimento e que teceu esfor¢cos consistentes no sentido da géaliftcgue exigiu
uma atitude de permanente auto-avaliagéo e capacidade de inovacao.

A terceira dimenséo considerada relevante relaciona-se adadeswlcancados. Dos
registros feitos pelos observadores, 88,9% indicam que os participanissguram
apropriar-se satisfatoriamente das informacdes trabalhadas rm &m®$m, quanto ao
conceito e ciclo do OP, faz-se ainda necesséario um maior invesiime aprofundamento da
discusséo, na medida em que é contemplado apenas parcialmente no conjunto das dinamicas.

Esses dados s&o corroborados pelos resultadosudey, no qual 53% dos
respondentes informaram compreender muito do que foi falado no curso d#acdpac
enquanto 38% mencionaram compreender mais ou menos e 8% afirmarameodeipre
pouco das informacfes oferecidas no curso. Nesse sentido, tanto na iparsgect
observador, quanto na perspectiva do participante percebe-se que os cordbatiesdos
nos cursos de capacitacdo vém sendo apropriados satisfatoriamentggpdopalelegados.



No entanto, o indice consideravel de participantes que responderam compreaisdeu
menos o que foi falado nos cursos aponta para a necessidade de apmbeonaniaguagem
utilizada no sentido de sua simplificacdo para que a absorcao do contetdo seja ainda maior.
Quanto a utilidade das informacdes trabalhadas no cusarveyidentificou que a
maioria dos delegados as considerou Uteis para sua atuacdo comdodelegaara sua
atuacdo politica de um modo geral. Quanto a praticidade das informacdesioria
considerou que podem ajudar em sua atuacao diaria. Além do nivet@aisfa apropriacédo
dos conteudos do curso por parte dos delegados, os dados da tabela a s&guir quesa
maioria dos delegados considerou as informacdes disponibilizadas niégacapatiuito Uteis
para sua atuacao enquanto cidadéo.

Tabela 1. Avaliacdo sobre algumas informacdes passadas no curso de capacitacao

Avaliacao das informagdes Muito Mais duada
Menos

Uteis para sua atuagdo enqual®o 33% 01%

delegado do OP

Uteis para sua atuacdo politica de @22 35% 02%

modo geral

Praticas, podendo ajudar em sua atuagé®o 38% 03%

diaria

Fonte: Relatério de atividades, FUNDEP/PRODEP, 2003.

A efetividade das atividades de formacdo pode ser identificadeestias impactos
provocados pela capacitacdo dos delegados na qualidade de sua atuacacso gooOS.
Nesse aspecto, o questionario de avaliacdo da COP forneceu dados nieposaa
desenvolver uma comparacgao entre o desempenho de delegados capsasaddslegados
ndo capacitados. Quanto ao seu conhecimento sobre o ciclo do OP, 75% ddadcapaci
disseram que o conheciam e 63% dos ndo capacitados também. Acefoacdas dos
delegados, 87% dos capacitados disseram que as conheciam e 75% dos auasapa
também. Ainda que em ambos 0s grupos os dados sejam positivamenteadestiihota-se
uma diferenca a favor do grupo que participou das atividades de capacigesar da
avaliacdo positiva extraida desses dados, ha que se averiguades melacionadas as
respostas negativas por parte dos delegados que tiveram acesgmrebitidade para
participar das atividades de capacitacdo, apontando para a necedsidadbBuscar saber o
gue impediu esses delegados de compreenderem o contetdo trabalhado, uma ez que
instrumento ndo evidenciou tais questdes.

Tabela 2 — Conhecimento dos delegados sobre o ciclo do OP e os igapas funcbes de

delegados

“Conhece o Ciclo do OP?” Sim N&o
Delegados Capacitados 75% 25%
Delegados Nao Capacitados 63% 37%
“Conhece as func¢des dos delegados d&im N&o
opP?”

Delegados Capacitados 87% 12%
Delegados Nao Capacitados 75% 24%

Fonte: Relatério de atividades, FUNDEP/PRODEP, 2003.

Segundo os delegados que responderam positivamente a essas questies;da for
oferecida pela COP corresponde a principal fonte de informacbes (d#tPapassando



consideravelmente a incidéncia de outras formas de obtencéo de idfesmatp aponta para
a relevancia da capacitacdo para o bom desempenho dos delegados. Omrdbaéos
revelam a forma como os delegados ndo capacitados tém aceskwragagdes necessarias
para sua atuacdo. Eles tendem a recorrer a outros participaorieslifeiros e seus colegas
delegados) do OP ou a unidades da Prefeitura em maior proporcdo ou feedoégue os
delegados que foram capacitados.

Uma informacédo relevante levantada pela COP, que colabora pardiGagdsy da
efetividade das atividades de capacitagdo sobre o desempenho dos detsgadmgpressa
nos dados que identificaram que os delegados capacitados, além dpoondessm aos
participantes mais assiduos nas assembléias que definem atagesrorcamentarias (81%
dos capacitadogersus69% dos ndo capacitados), constitui o grupo que tem maior atuacao
(participacdo em debates e negociacdes) diante dos represedtagtserno municipal na
discussédo sobre as prioridades do OP. Dos delegados capacitados, &ffaraegique
conseguiram debater e negociar com 0s representantes do governo, enquapénagid5%
dos delegados nao capacitados afirmaram ter conseguido.

A contribuicdo da formacéo revela-se também na medida em que aspasglizada
pela COP identifica que a capacitacdo ndo € mencionada pelosddsleagano um dos
principais obstaculos a sua atuacao, dentre 0s quais pesam outrassvégide somam 70%
das mencdes por parte dos entrevistados) e que sé@o exteriores rdadigsea atividade de
capacitacdo dos delegados como: falta de tempo (21%), de transporjee(t2%ainheiro
(10%), atividades pessoais (7%), frustracdo com o processo do OP @ita),dé
entrosamento com os agentes (7%), informacfes e convites que ndo ebéegadelegado
(6%). Os outros fatores relativos a dificuldades encontradas pelegades para atuar,
porém, associados a capacitacdo dos delegados somam apenas 17%, dea#is,doslui-
se: a dificuldade de passar para a comunidade as informacdesa(fa@jefcompreensao das
informacdes (8%), falta de informacé&o sobre seu papel (4%).

No survey 88% dos participantes do curso manifestaram seu interesse mipguage outros

cursos de capacitacdo, apontando como mencgbes positivas a atualizagdo/
aprimoramento/renovacdo de conhecimentos (68%), atuacdo junto a comunidade que
represento/segmento (45%), funcionamento do OP/reunibes (23%), fazadelcontatos

(6%). Identificou-se que 10% de mencdes negativas para nao partcgeresao fato de néo

tém tempol/trabalha e estuda. Esses dados apontam para a avalidg@&odaosapacitacao,

de modo geral, uma vez que a maioria dos participantes indica sessgatem continuar
participando de atividades que possam atualizar seus conhecimentosamnmsihoatuacéo,
oportunizar mais interacao.

Conclusbes

As atividades desenvolvidas junto aos delegados do OP de S&o Paulo témdproc
oferecer meios e instrumentos aos atores sociais e ageniegiorgis para que possam
melhor compreender a realidade sobre a qual atuam e deliberam.lidcdavadessas
atividades possibilitou articular o ensino, a pesquisa e a extensatuio de verificar os
resultados e o impacto da capacitacdo na atuacdo desses novos atores politicos.

A metodologia utilizada para avaliagdo do curso de capacitacdo dgadies,
ancorada na mobilizacdo e utilizacdo de diferentes instrumentdsres, amostrou-se
adequada e necessaria para apreensao das diversas nuances e aprufisngaense fizeram
necessarios durante o processo de assessoria, monitoramento @@yahr a equipe de
formagdo da COP. Para uma avaliacdo mais criteriosa e quendgsee diferentes
percepcdes dos atores envolvidos no processo, em diferentes momentagegiaestilizada
para potencializar recursos, integrar e interagir as diferémeietes de trabalho desenvolvidas
pelo PRODEP, contribuiu significativamente para a qualificacdcad@ss de extensdo em



pauta, numa clara estratégia de articulacdo das atividadesim® @esquisa e extensdo que
vem se consolidando como marca de sua atuacao.

A utilizacdo de instrumentos diversos, a avaliacao realizadaqgres atiferenciados e
em momentos distintos possibilitou cruzar dados e informagdes que, de éamal,
permitiram apontar com mais seguranca as afirmacfes que &mrasentadas neste artigo,
seja quanto a avaliacao positiva do curso (estrutura, metodologia édmnta capacidade
de sua organizacdo pela equipe da COP, do desempenho dos facilitadore§pribo pr
processo de aprendizado dos participantes.

No que se refere aos resultados alcancados pelo curso, pode-s& gfiemas
atividades de capacitacao de delegados do OP desenvolvidas pela efpipacko da COP
tém alcancado resultados positivos. Em outras palavras, a capadtsgnvolvida vem
correspondendo a um processo efetivo de empoderamento desses novos agecdss poli
contribuindo fortemente para sua atuacao concreta no decorrer do Orcamento Rarticipat
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