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Deficiéncia e ldosos

Resumo

Sabemos que a humanidade € constituida essendielpela diversidade. As diferencas
tornam dnicos os individuos e lhes impdem necedsgl@specificas. Todavia, exceto
guando demonstrem estar em condi¢cdes de conviveacdelo com 0s questionaveis
padrées de normalidade e de poder contribuir corso@edade, os individuos séo
impedidos de usufruir de maneira plena de detedopmaambientes fisicos e sociais.
Ultrapassado o limiar do século XXl, a sociedadsiste em manter as barreiras
arquiteténicas, programéticas e atitudinais impesitao acesso e a participacédo ativa de
grupos considerados desviantes. Dentre esses gdiposminados, os quais figuram
dentro da categoria dos hipossuficientes, estjmeasoas portadoras de deficiéncia e os
idosos. O Projeto Viver Direito tem por metodologiaavaliacdo das condi¢cdes de
atendimento das instituicbes asilares e da achdate dos prédios publicos em
municipios da regido Centro-Oeste, em consonarana &s diretrizes delimitadas pelo
Centro de Apoio Operacional das Promotorias de d2efdos Direitos das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia e dos Idosos. A finakdadassegurar o exercicio da cidadania
por parte dessas pessoas e propicia-las melhoidgdel de vida. A Coordenacdo de
Extensdo da PUC Minas Arcos pretende estender @et@r&iver Direito para oS
municipios da regido Centro-Oeste.
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Introducéo e objetivo
Ao longo da historia da humanidade, determinadds/iduos sdo submetidos a

notdria exclusdo, com ares diversos em uma mesowaau em épocas distintas. Ora a
exclusdo € explicita e, portanto, aceita pela dadie na qual é adotada; ora é implicita,
velada e se utiliza de torpes formas sutis. E uasacdracteristicas essenciais da exclusédo
€, sendo a negacao total de oportunidades, a edetds. Assim, a individuos € vedado o
acesso ao espaco social objetivo (constituido este seu ambiente fisico e real)
decorrente da crenca em sua suposta incapacidaadedaadamente estabelecer vinculos
sociais, usufruir de oportunidades oferecidas ecexeatividades produtivas. Por isso,
muitos vivem reclusos em instituicdes onde recebesicamente alimentacdo, abrigo e
vestuario. A outra caracteristica da exclusdo ¢éaexente a vedacdo da possibilidade de
extensdo do espaco subjetivo. Este espaco, prdpsoestruturas psiquicas (moldadas



segundo a cultura, a realidade compartilhada e@gsentacbes sociais), traz a marca da
exclusao social.

Tal contexto é resultado do fato de que as pratasais sdo 0 componente
intrinseco da ordem social estabelecida, a quahdesnha papel constitutivo primordial na
delimitacdo do comportamento humano e da orgarozegéial. A ordem social determina
as representa¢gfes por meio das quais sdo nomeagoalifcados os individuos e os
grupos contidos. A caracterizagcdo promovida tem rpfgréncia todo um conjunto de
atributos admitidos e valorizados por essa soc&dadcompreende aspectos fisicos
(fendtipo e funcionalidade), psiquicos (desejogmspmentos) e sociais (relagdes e agdes).
Dessa feita, 0 modo de ser, de pensar, de agse delacionar consigo mesmo e com 0s
outros esta definido por essa ordem social supest@mperfeita e, por isso mesmo,
imutavel. Dada a pré-existéncia da ordem sociao tndividuo devera, para ser aceito,
modelar sua individualidade pautada na aquisicAmdmr namero possivel de atributos
socialmente reconhecidos e valorizados e se t@analatinamente membro da sociedade.
Assim, o individuo € alguém modelado pelos agerdksivos proprios da sociedade a que
pertence, os quais lhes fornecem os instrument@s gpapreensdo do mundo, ordenacao
das experiéncias vividas e interpretacdo do existisoal e alheio, sempre com juizo de
valor, por estarem pautados na percepcao acetaecfda por uma classe dominante.

Diversas agéncias funcionam como veiculos de trsssim e propagacdo das
representacfes sociais, seja no ambito publico sejémbito privado, e tém como
finalidade a reproducédo da visdo de mundo constrifdetendem, em Ultima instancia, a
consolidacdo das formas vigentes — mesmo obsacletis pensamento e acdo relativas a
concepcédo de mundo da classe dominante, com ovobjiet ser mantido o estado de coisas
instituido, buscando alcancar a maior longevidamksipel. As representacdes sociais sdo
definidas como fatos universais, reflexos fidedgyna realidade insofismavelmente
verdadeiros e, nesse sentido, se petrificam emmeésios. Isso traz duas conseqiéncias
diretas. Primeiramente propiciam as bases pargpa@ssdo de que a individualidade seja
definida como prépria da esséncia do individuo,ehde a ilusdo de uma substancia da
qual o individuo seria dotado e que se expressdrévés dele. E como se ocorresse a
percepcdo de uma substancia inerente ao indiviEljustamente pela ilusdo da existéncia
dessa tal substancia primordial, configura-se avithgblidade segundo uma concepg¢éao
estatica e definida ad aeternum. H& a nitida seoas#galgo pressuposto em vez de algo
imposto na relacdo. Além disso, fornecem o alicpar@ a discriminacdo dos individuos
gue se desviam do modelo ideal por se consideriémequados para fazerem parte de
certos grupos sociais ou da sociedade de formé gera

Como o objetivo € manter a hegemonia, nenhuma daméesobrevive sem haver
criado instrumentos de controle, variaveis em aamdexto histérico-social, sincrénica e
diacronicamente. Contudo, sao sempre delimitadpsnsi® as caracteristicas e objetivos da
classe dominante. Os meios utilizados pelas sabésdpara tentar manter a uniformidade
sdo a imposicao de representagfes visando a aquivaduio se identifigue com elas e seja
um membro aceito da sociedade. Caso contrariongtéuicdes criadas exatamente para
absorver os desviantes, restringindo seu espagal.sbais instituicées tém por finalidade
primeira a reabsorc¢édo dos individuos recalcitrarseiga por meio da cura (Qquando se tratar
de algo definido como da ordem médica) ou da regede (quando se tratar de algo
definido como da ordem da moral). Por fim, condu&impossibilidade de uma ou de
outra, visam ao distanciamento desses individuess® modo, os grupos dominantes
acreditam ficar livres dos supostos perigos caispdtns marginalizados e do desconforto



de se depararem com as diferencas. Além do qué&féram a responsabilidade pelos
individuos para o Estado ou para algum organismiadaer para tal finalidade,
caracterizando o chamado problema social.

Ora, sociedades se constituem de grupamentos nmsendlistintos e até
contraditérios em relacdo a visdo de mundo contpadi&. Como conseqiiéncia, o discurso
do grupo traz consigo, implicita, uma ideologia tmyirépria. E € no universo ideolégico
do discurso que cada individuo vai construindoaidantidade pessoal pela incorporacao
das representa¢fes sociais veiculadas pelo grugmacse estd inserido. A identidade é
um conceito relativo a quadros de referéncia in@gs. Porém, mesmo sendo uma
referéncia a um grupamento menor, a identidadéaévee a sociedade mais ampla que o
engloba. Porque toda ideologia diz respeito a uealogia de massa que a origina e
explica, seja justificando-a, seja questionand®@aindividuo, ao se identificar com as
representacdes sociais especificas de seu grupaswmial, acaba por se serializar. Isto é,
0 individuo é alguém modelado pelo discurso e pef@o proprios do grupo ao qual
pertence e, em sentido mais amplo, a sociedadeat@sté inserido.

Segundo GALUPPO (apud PUCMINAS, 2001), as sociesladmdernas se
caracterizam pela intrinseca coexisténcia de m®j@¢ vida multiplos, os quais competem
por meio de um sistema politico-juridico e almefater supremacia. Uma vez que ha essa
diversidade de projetos de vida resultante da sivade inerente ao humano, o paradigma
do Estado Democratico de Direito, calcado no ppiocido bem-estar de todos, deve
permitir & maioria a realizacdo de seus propriogefs, bem como fazé-lo em relacdo as
minorias. Ora, 0 modelo de democracia propostakzeslo pelo Estado Democratico de
Direito busca alcancar um tipo de sociedade em sgpjem consolidadas formas de
equiparacdo de oportunidades suficientemente capdeepermitir a concretizacdo do
principio da justica. A novidade presente nessadigima € exatamente a incorporacao de
um componente revolucionario de transformacdo dadesde coisas vigente (SILVA,
2003).

Somente a garantia da igualdade em uma sociedadaligih permite sua
compreensdo como uma sociedade democratica. Raca tkeve incluir em seu interior
projetos de vida alternativos e diversos, mesmoagsiuacao fatica requeira a aplicagéo
“aritmeticamente desigual do direito”. Assim o € macéo as politicas de acao afirmativa.
Para tanto, o principio da igualdade — atreladadrevelmente ao principio da justica —
prevé, de acordo com MORAES (2002), tratamentogdasiaos desiguais, na medida
mesmo em que se desigualam. O elemento discrimirtde estar, portanto, a servico de
uma finalidade acolhida pelo direito. Somente é&jpwas$ esta forma paradoxal de permissao
em uma sociedade pluralista que se pretende, catacdemente, ser democratica. O meio
pelo qual gera a possibilidade de realizacdo deatifes projetos de vida € a discriminacao
licita, com o reconhecimento da desigualdade eumeracao dessa como critério legitimo
para se produzir a igualdade.

Importante afirmar que a discriminagdo positiva @contraria ao modelo do
Estado Democratico do Direito. Isto porque, conli@ALUPPO (2002), a discriminacao
€ legitimo critério de producdo da igualdade e nmiwilegiado de propiciar maior
inclusdo dos individuos dentro de uma sociedadedeitica. Com efeito, falamos hoje em
Sociedade Inclusiva. Dentro de seus pressupossbg, pevista a garantia do direito
coletivo de exercicio da cidadania indiferentemetdequestdes de género, origem, raca,
idade, credo, condicdo sOcio-econdmica, nivel delasdade e deficiéncia. Para tanto, é
fundamental eliminar qualquer forma de discrimimag&segregacado para que a Sociedade



Inclusiva seja uma proposta concreta, na qual te#gmm reconhecidos cidaddos, com
acesso e usufruto de oportunidades de participaipéa e direta da sociedade. Falar em
Sociedade Inclusiva é falar em exercicio da cidadaninevitavelmente, em um sujeito
gue a exerca. E mais, a cidadania ndo se da podmiia, nem um terceiro pode exercé-la
por quem quer que seja.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasill888, elaborada segundo os
pressupostos do paradigma de Estado Democrati€orelito, prevé a adocao de diversas
medidas afirmativas para os chamados hipossufegenentre eles, as pessoas portadoras
de deficiéncia e os idosos. Varios sao os exemgligpersos ao longo do texto
constitucional de acgbes afirmativas voltadas pasae® segmentos. Em relacdo a
acessibilidade, a CF/88 dispde, em seu art. 24fes® adaptacdo dos logradouros, dos
edificios de uso publico e dos veiculos de trantspmletivo atualmente existentes a fim de
garantir acesso adequado as pessoas portadorafiad@éndia. Quanto ao atendimento aos
idosos, o texto constitucional prevé, no art. 2R@& a familia, a sociedade e o Estado tém o
dever de amparar as pessoas idosas, assegurandpadicipacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade e bem-estar e garantiedo¢ direito a vida. Ainda em
consonancia com a CF/88, é competéncia do MinisEiiblico a defesa da ordem juridica,
do regime democratico e dos interesses sociaislieidnais indisponiveis. E, de acordo
com a Lei Federal 8.625, de 12 de fevereiro de 1882imbe a Instituicdo exercer a
fiscalizacdo dos estabelecimentos prisionais egdesabriguem idosos, menores, incapazes
ou pessoas portadoras de deficiéncia.

Percebe-se que, sob o ponto de vista legal, asgsepsrtadoras de deficiéncia e os
idosos estdo muito bem amparados pelo ordenameritticp brasileiro. Entretanto, €
preciso reconhecer o carater simplista de um psocdse inclusdo somente calcado no
cumprimento das leis, por possibilitar nada maisqde uma integracdo fisica. As leis
abrem, sim, espaco em escolas, em empresas e evs auibientes. Verdadeiramente,
porém, ndo proporcionam efetiva participagdo néedade. Para GLAT (1995), a situagdo
se justifica porque, embora seja possivel fazempcurama lei que obrigue a sociedade a
receber pessoas portadoras de deficiéncia e idoose pode fazer uma lei obrigando que
as pessoas 0s aceitem e sejam suas amigas.

Isto significa, conforme nos mostra SANFELICE (1P88 exigéncia de uma
compreensdo critica da pratica social efetiva dia csociedade e ndo apenas de seu
discurso hegemobnico. Ou seja, € a pratica socialdgiine a sociedade como mais ou
menos democratica e ndo o seu discurso. Portagieestdo realmente relevante centra-se
na questdo a respeito de qual atitude passarat® @xiprocesso de inclusdo. Sera ele
decorrente das Politicas Publicas ou de movimeptivedos, subjetivos? Creio, assim
como GLAT (1995), que apenas se podera construir smaiedade inclusiva, se houver —
de fato — transformagfes pessoais. Em sintesejusdo das pessoas caracterizadas como
hipossuficientes € um processo espontaneo e subfpie envolve direta e pessoalmente o
relacionamento entre seres humanos.

O Projeto Viver Direito é consequéncia, pois, deessidade de se tornar concretas
as acoes afirmativas voltadas as pessoas portaderaeficiéncia e aos idosos, com a
implantacdo e a implementacdo da acdes assecasatiziseu direito e de seu desejo de
exercer a cidadania com qualidade de vida. Para,t@omente o estabelecimento de
parceiras e a subsequente soma de esforcos podedaedem sdélida consecucdo dos
objetivos. Assim, o Projeto Viver Direito conta, de lado, com 0s recursos oriundos da
competéncia constitucional atribuida ao MinistéAablico e de seu papel de agente



fiscalizador das acBes empreendidas junto aos segmeonsiderados prioritarios. De

outro lado conta com os recursos provenientesudgab universitaria junto a comunidade
e com os conhecimentos académicos ali produzidopar&eria deve se estender para
congregar o apoio inconteste da Prefeitura Munlicpde se desenvolvera o projeto.

Com a implantacdo do Projeto Viver Direito almegatsrnar efetivas as acdes
afirmativas constitucionais e infraconstitucionaiestinadas as pessoas portadoras de
deficiéncia e aos idosos, contribuindo sobremarara possibilitar sua real inclusao na
sociedade, com o incremento da qualidade de vigdscaBse, também, despertar o interesse
do publico em geral para a questéo, contribuir padlaminuicdo do preconceito social em
relagcdo as pessoas portadoras de deficiéncia édasss e criar um amplo espaco de
discusséo capaz de incentivar agdes de inclusé&.soc

Metodologia

Com a finalidade de cumprir sua missao institudioparticularmente em relagéo
ao segmento das pessoas portadoras de deficiéndds ielosos, a Procuradoria-Geral de
Justica criou o Centro de Apoio Operacional dagn®torias de Defesa dos Direitos das
Pessoas Portadoras de Deficiéncia e dos Idosos RERD. O ambito estadual do
CAOPPDI (assim como sédo os demais Centros de Aplei@rminou a necessidade de se
estabelecer diretrizes para o desenvolvimento dégsa Desta feita, promoveu-se a
publicacdo de dois manuais, cada qual voltado diorespecifico para um dos segmentos.
Os manuais tratam do contexto em que se inserep@ia de trabalho, dos objetivos das
acOes a serem empreendidas e da legislacdo b@sicanual de Atencéo as Pessoas Idosas
apresenta ainda os dois questionarios a seremadpéicpara se avaliar as condicbes de
atendimento nas instituices asilares.

Ambos 0s manuais serviram de base a elaboracaoogd?Viver Direito. O passo
seguinte foi a aproximacao da Promotoria de Judtic&omarca de Lagoa da Prata com a
PUC Minas Arcos para concretizacdo da parceriatafxente porque € objetivo precipuo
da Extens@o — como o proprio nome indica — esteselpara além dos muros que separam
a Academia da Comunidade. Sabemos que conhecindgdgttuido de pratica e
conhecimento que ndo retorna & pratica nada meds gue letra morta. E fundamental,
portanto, envolver estudantes universitarios enjefo® de Extensdo a fim de formar
profissionais envolvidos com a comunidade. Istcapgue ndo se mantenham em uma
posicado hierarquicamente superior, envoltos em amagancia que gere conseqiente
distanciamento da vida cotidiana.

Firmada a parceria, definiu-se como piloto pareadizacdo das acdes delimitadas o
municipio sede da Promotoria onde nasceu o prdpefmasso seguinte foi sua apresentacao
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social deohaga Prata com o propoésito de firmar
parceria com 0s 6rgdos governamentais do munidjmatinuando o que fora planejado,
marcou-se a reunido de exposicdo do projeto aosellms Municipais das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia e dos ldosos. Assimdio fpor se julgar fundamental para o
éxito do projeto a mobilizagdo e o envolvimentacdmunidade.

Circunscrita, entdo, na esfera da Extensdo unigeesi a parceria com a PUC
Minas Arcos tornou viavel a participacdo de estampd Por se tratar de acdo de
concretizacdo de direito e que possibilita sensitvansformacgfes pessoais e sociais, atuam
no projeto estagiarios do Curso de Direito e dos@ule Psicologia. Uma vez que as acoes
e 0s objetivos do projeto configuram-se como naledgambém para os estagiarios, €
imprescindivel oferecer-lhes treinamento adequadduindo noc¢des de entrevista e



aplicacdo de questionario, além dos esclarecimestise conceitos e o repasse da
legislacdo bésica relativamente aos dois segmaitogio Projeto, em estreita consonancia
com as diretrizes de acdo propostas pelo CAOPP&hkldtamente a capacitacdo dos
estagiarios, foi feito o levantamento das instdes; asilares e dos prédios publicos
existentes em Lagoa da Prata.

A primeira fase de execucdo do Projeto, ou sejajsitais as instituicbes asilares,
terd inicio no final do més de maio. Cada instéaigecebera os estagiarios em pelo menos
duas oportunidades, sendo uma visita de aproximagiesentacdo do projeto e reducéo
do nivel de resisténcia e uma segunda para apticdgdquestionario. Verificada a
necessidade de se promover reformas na estrutunstidaicdes com vistas a melhoria do
atendimento prestado, o Ministério Publico soliéta realizacdo das reformas. Expirado o
prazo definido para completa-las, os estagiarit@mardo as instituicbes asilares com a
incumbéncia de aplicar novamente o questionarmngpcovar as mudancas.

Quanto a verificacdo da acessibilidade nos préglitdicos, o CAOPPDI ja conta
com a parceria do CREA-MG. Pautado no Projeto keiuel é Inaceitavel, por meio do
gual reconhece a importancia das adequadas cosdigd@cesso para, em especial, 0s
individuos hipossuficientes. Neste sentido, 0 CREBA-assumiu a responsabilidade pela
avaliacdo da acessibilidade em todo o Estado desviBerais. Para a execucdo do Projeto
Viver Direito sera acionado o Escritério de Divindip, uma vez que sua area de atuacéo
abrange toda a regido Centro-Oeste.

Outras acles, tais como palestras abertas a coadgnié participacdo dos
estagiarios nas reunides mensais dos Conselhos @stistas. Consta ainda do
cronograma, com previsdo para o 2° semestre deeteaadefinicdo da estrutura a ser
utilizada para a realizacdo do levantamento do nuiehe pessoas portadoras de deficiéncia
e idosos nos municipios da regido, por amostragem.

Resultados e discussao

O Projeto Viver Direito tem por finalidade precipuanelhoria da qualidade de vida
das pessoas portadoras de deficiéncia e dos idaspsra-se com a execucao do projeto
obter resultados objetivos e subjetivos.

Os resultados objetivos sé&o decorrentes da aval@das condicdes de atendimento
das instituicdes asilares, bem como da acessitididas prédios publicos. Pretende-se que
as reformas que se fizerem necessarias sejam pidas@inda no 1° semestre de 2005, em
consequéncia do aspecto peculiar dos seis Ultinesgsrde 2004.

Além do qué, pretende-se que haja maior circulagdocidade das pessoas
portadoras de deficiéncia e dos idosos, especiaénmers 6rgaos publicos. A possibilidade
resultard em exercicio da cidadania por parte depessoas e em um indubitavel
sentimento de pertenca a comunidade e de inclussal.s

A meta da Coordenacdo de Extensdo da PUC MinassA¢cestender o Projeto
Viver Direito para os demais municipios da regi@nitb-Oeste na qual esta localizada ja a
partir de agosto proximo. A selecdo se dard, paigaimente, em fungcdo dos estudantes
residentes nesses municipios, a fim de que hag@iésbs envolvidos de maneira direta
com a comunidade local.

Conclusbes
O Projeto Viver Direito € resultado da definicdor parte do Ministério Publico, de
segmentos prioritarios dentre aqueles que saod@\wsua atuacdo. Assim sdo considerados



0S grupos constituidos por pessoas ditas hipogmifis, uma vez que necessitam da
concretizacao de acgbes afirmativas para podererman@ia cidadania. Nesse rol se situam
as pessoas com deficiéncia e os idosos, historigemearcados por uma sensivel

marginalizacdo e consequente exclusdo. Como rdeulta definicdo, a Procuradoria-Geral

de Justica criou o Centro de Apoio OperacionalRtasnotorias de Defesa dos Direitos das
Pessoas Portadoras de Deficiéncia e dos Idosos REeRD), responséavel pela delimitagdo

das diretrizes estaduais de atendimento a estesenags.

A parceria com a PUC Minas se deve, especialmpate,atuacdo da Universidade
em favor da defesa dos direitos de grupos hipassnofes. A estrutura da PUC Minas, de
modo gradativo, € colocada a servi¢o do repasgdatenacdes a fim de que os individuos
excluidos possam vir a adquirir — ou mesmo reattquio poder de deciséo, de escolha, e
se tornem capazes de optar por aquilo que lhesearais interessante. Entende a
instituicdo a defesa dos direitos desses indivighemite-lhes alcancar a autonomia, ou
seja, a capacidade de responsabilizarem-se podwigs e de assumirem o controle sobre
sua propria existéncia, exercendo sua cidadang.rdryguém discute o fato de haver nitida
transformacéo na vida pessoal quando se asseglirgito ao exercicio da cidadania, uma
vez que se cria espaco para “ser sujeito” (com tudaoe implica o termo), ao contrario da
situacéo de “estar sujeito”. O resultado é o reeomhento de si como cidadado, com base
no qual se firma um compromisso com os devereegige a garantia dos direitos.
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