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A Pesquisa Participante e seus Desdobramentos - Experiéasi em Organizacdes
Populares

Area Tematica de Direitos Humanos

Resumo

Este artigo traduz uma tentativa de abordar um tema redescobe@meaas humanas - a
pesquisa participante, abordada sob a conformacéo de duas dimensdesira @rilaga pela
relacdo entre a teoria e a pratica na busca da sua interaf@ticali A segunda vai de
encontro ao que Borda (1984) chamou de ciéncia emergente ou, ciéncia pomidpativo
do trabalho € propiciar aos grupos populares entendimento de seus problengpesepeles
possam percebé-los e levantar alternativas que vao de encontro aosesesses. Refere-se
aos projetos de extensdo “Resgate de Cidadania: uma proposta deagégaoletiva da
populacdo que sobrevive da venda de produtos reciclaveis” e “Incubagem dea@axpde
Trabalho e Producdo e Empreendimentos Econdmicos Solidarios”. Tem aooundutor
técnicas qualitativas de investigacdo tais como, observacado gaartei entrevistas livres,
entrevistas semi-estruturadas, visitas e oficinas de trabalhopessoas que viviam do
material extraido do “lixdo” da cidade de Maring4, estado do Pa¥andrimeira do artigo se
discute aspectos tedrico-metodoldgicos da pesquisa participantap@r@ancia do conceito
de participacéo sobretudo em organizacdes populares. Dedicamos umpaspagoelato da
experiéncia com o grupo de ex-catadores do “lixao” e algumas consideracdetsao fei
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Introducéo e objetivo

Com a intensificacdo dos movimentos populares na década de setentdpmoaas
de concepcédo da ciéncia emergiram ja que as abordagens tradieigmmagominantes, até
agquele momento (assumindo as populacdes ou 0s grupos populares como objetiode est
como tal, passivos frente ao processo de geracado e de producédo do conbexentfico),
ndo mais davam conta de contemplar o contexto histérico que se apresentava.

Este texto traduz uma tentativa de abordar um tema, atualmesgscaberto nas
ciéncias sociais e humanas. Trata-se da pesquisa participarger&jabordada considerando
a sua singularidade e sob a conformacéo de duas grandes dimengii@seirA delas € dada
pela relacdo entre a teoria e a pratica na busca da suzdotelalética o que significa
trabalhar na perspectiva da praxis. Essa perspectiva confornsguispeparticipante uma
aparente utopia ja que as suas limitagdes nos levam a conceber cinsentte cientifico
enquanto um “conhecimento aproximado”, ou seja, considerando as contradicdes podemos
nos dar conta da complexidade da sociedade e quéo limitado se tororaeoarigbjetividade
a que, por vezes, é reduzido o método cientifico.

O método cientifico, quando apropriado acriticamente, impede o conhecimento e
compartilhamento dessa realidade que é a sabedoria popular, damd@uiéa. Tal conduta



traz reflexos na participacéo conjunta e (re)educativa paaastdrmacao social que, por sua
vez, passa pela investigacdo participativa. Surge da interacd@s dgssentos a segunda
dimensédo deste trabalho. A proposta da pesquisa participante éatrarer a sabedoria e
tradicdo popular no sentido de que estas nos oferecam pistas paeasa@al que vivemos
atualmente. Nesse sentido, tal proposta vai de encontro ao que Borda (12&4éu ae
ciéncia emergente ou, ciéncia popular que, embora encontre seceatioesenso comum,
possui validade cientifica ja& que tem uma racionalidade propria quespodemonstrada
cientificamente.

Nossa contribuicdo vai no sentido de que, como professores, académicadasjent
nos revistemos de humildade e trabalhemos no sentido de que nossas dssauissas
pesquisas, nossos estudos possam ser revertidos para as classesspbloutaso especifico
do estudo ora apresentado, que seus resultados possam fortalecerzagégano poder das
classes supracitadas ja que, nos valemos delas para juntos desveszalatade, desafio
ressaltado por Paulo Freire em varias ocasides. Como inseddasecessidades coletivas
mais gerais sem que elas percam sua identidade?

Um trabalho dessa natureza tem como objetivo propiciar aos grupos p®pulare
entendimento de seus problemas para que eles possam percebé-lomedieanativas que
vao de encontro aos seus interesses. Desse modo estd se caminhadidecaomao
envolvimento dos grupos populares como sujeitos do conhecimento.

Nessa perspectiva e tendo como fio condutor técnicas qualitativagedégacao tais
como, observacdo participante, entrevistas livres, entrevistasesiuntisradas, visitas e
oficinas de trabalho com pessoas que viviam do lixo extraido do “lidaotidade de
Maringa, estado do Parana, € que esta reflexdo sera externada.

O trabalho, ainda em desenvolvimento, estd se concretizando na criagdioade
cooperativa de trabalho. Trata-se, portanto, de uma empresa, comi@dpdes, mas uma
empresa. Isso nos remete ao desafio de uma abordagem social téa destal
empreendimento — gestdo social. Isto requer uma discussdo comaviEssistificacdo da
dicotomia quantitativo/qualitativo, quando o assunto é a discussao a resjsito
metodologias de pesquisa qualitativa.

E no sentido desse esforco da busca da investigacdo, do conhecimento, que
apresentamos este trabalho, circunscrito as ciéncias soafisaglas, num campo complexo
e, essencialmente multidisciplinar — a Administragéo.

E, pois, desta forma que esta reflexdo se desdobra em trés partes.

Na primeira delas nos fundamentamos em alguns autores para distertiminados
aspectos tedrico-metodologicos da pesquisa participante.

A importancia do conceito de participagdo enquanto instigador de uma nova
perspectiva nos trabalhos desenvolvidos em organizacdes, sobretudo emagiganiz
populares, compde a segunda etapa deste trabalho. Ainda nesta etapaodedicaespaco
para o relato de nossa experiéncia com o grupo de ex-catadores do “lixao”.

Ao final, compartilhamos algumas consideracfes acerca de nossa experiéncia.

Metodologia

A pesquisa participante insere-se na pesquisa pratica, cksBifi@apresentada por
Demo (2000, p.21), para fins de sistematizacdo. Segundo esse autor, aapasqcs “é
ligada a praxis, ou seja, & prética histérica em termos decoshecimento cientifico para
fins explicitos de intervencdo; nesse sentido, ndo esconde sua ideségiazom iSSO
necessariamente perder de vista o rigor metodolégico”. Ha na pegguigapante um
componente politico que possibilita discutir a importancia do processwaidigacao tendo
por perspectiva a intervengao na realidade social.



A experiéncia com a qual nos envolvemos quando da elaboracdo e execugdo de
projeto de organizacao politico/social de um grupo de pessoas que tratati@lixao, nos
aproximou de um tema hoje redescoberto nas ciéncias sociais e huhnatase da pesquisa
participante. O desafio de permitir que o investigador militantergisse, um dos
pressupostos da pesquisa participante, foi, ora facilitado, ora ddicufialo elemento
educacdo. Trata-se aqui da educacdo no seu sentido mais amplo abarcaledm de
(re)aprendizado da linguagem popular até o estagio de reflex@ea daecondicdo humana.
Se essa cumplicidade acerca da dimensdo da educagdo se estabedatre
pesquisador/pesquisado surgira dai o entendimento do homem (seja eleagesquis
pesquisado) enquanto “ser capaz de transcender os condicionamentossreatettarais de
sua existéncia, enquanto ser apto a interferir criadoramentetammid@cdo de seus modos
de vida,” (...) (BEISIEGEL, 1992, p.29).

Valendo-nos de Haguete (1985, p.149-150) para expressar a “revolucao iniguea” a
nos submetemos, diria que este trabalho pode ser avaliado em funcaetdasdps da
pesquisa participante que, de acordo com esta autora, sao:

a) um processo concomitante de geracdo de conhecimento por parte do poélo
pesquisador e do polo pesquisado;

b) um processo educativo, que busca a intertransmissao e ‘compantildaga
conhecimentos ja existentes em cada polo;

c) um processo de mudancga, seja aquela que ocorre durante a pesquisdggu®Pr
chamar de mudanca imediata, seja aquela projetiva, que extrapabit® ém temporalidade
da pesquisa, na busca de transformagfes estruturais — praticagvogeeam as populacdes
ou grupos oprimidos. Neste sentido, 0 aspecto mais chocante aos olhos doagesquis
tradicional, a interferéncia deliberada do sujeito junto ao objeto dmipas - a quebra de
objetividade — se justifica, porque ndo € a captacdo do real em idatlsnmomento que
interessa e que representa 0 objetivo da pesquisa participante sqdsgacao, mas um
conhecimento em processo que se estabelece. Isto ndo significa qugetadao de
conhecimento cientifico deva necessariamente tomar esta forma.

As consideracdes de Haguete ao final desta citacdo nos trange@ilczta forma ja
gue o compromisso com a transformagéo social ao qual nos vinculamogjetospdesta
natureza se realiza na medida em que, repito, se estabele@nhecimento em processo.
Trata-se de um caminho onde se tenta desvendar os “aspectos sutigetigés, percepcoes,
definicbes, explicacbes.”

O propésito desta pesquisa € trabalhar na perspectiva da praxis cassod, da
insercdo da ciéncia popular na producdo do conhecimento cientifico. Iss@a aploc
pesquisador frente a contradicbes as quais os proprios fundamentos daapEstjgipante
estao sujeitos.

Voltando a Haguete (1985), ressaltamos que, em determinados momentsguisape
(e nossa experiéncia mostra isso), 0 processo educativo atinge pe eqwolvida e
pesquisadores e participantes interagem na dialética do processo/agmendizagem
(tornam-se ambos sujeitos do conhecimento) constituindo-se uma mao duplacaada
praxis.

Gostariamos aqui de ressaltar que ndo estamos, contudo, hegando o nosgvgapel
de sujeito cognoscente, enquanto pesquisador que, para isso lanca maogaigasate
analiticas quando do processo de apreensao da realidade. Aliado a sgoisager aprende
a desenvolver um olhar clinico que esta em grande parte assentadpastuma de atencéo
gue ele deve ter com a natureza do seu problema de estudo; 0s objetigesteuneem
relacdo ao mesmo, a busca das informacdes para alcancar esigesobjo amparo tedrico
gue circunda todo este percurso (as idas e vindas do empirico a teoria e vice-versa).



(NORONHA, 2001, p.141), resgatando criticas de pesquisadores sobre a pesquisa
participante, ressalta “A relacdo dialética sujeito-objetodemo pressuposto que a teoria se
altera no transito com a realidade, assim como esta também se altera @aai.a te

A producgéo do conhecimento, portanto ndo pode ser diluida na necessidade historica
de intervencdo imediata no processo social para transforma-lo. Bometessario, nessa
relacdo, discernir o campo proprio da produgcdo do conhecimento, do nivel dengé&erae
processo, para transforma-lo.

Ainda sobre reflexbes criticas acerca da interacdo dialétigeito-objeto ou
pesquisador-pesquisado, Lanzardo (1982, p.236), transcrevendo trechos da Enquete Operari
de Marx, ressalta a importancia de se buscar a complementagdade“a tomada de
consciéncia da exploracao e a luta organizada”. (...) ‘o proletagada seu favor o numero,
gue é fator de sucesso, mas o nimero s6 tem peso quando é organizadodenediitado
pelo saber.”

A participacéo

Foi a partir do conceito de participacdo que se vislumbrou uma nova peespes
trabalhos desenvolvidos em organizagdes, sobretudo em organizagdes pdfagaretd um
paralelo entre a observacdo participante, cuja invencdo € atribuidanteapdlogo
Malinowski, e a participacdo na pesquisa, cuja paternidade é atribuitiarx, Brandao
(1985, p. 11-13) identifica a partir dai a invencdo da pesquisa participatgeautor afirma
gue “Quando o outro se transforma em uma convivéncia, a relagéo ohuga gpesquisador
participe de sua vida, de sua cultura. Quando o outro me transforma eamgpmomisso, a
relacdo obriga a que o0 pesquisador participe de sua histéria. Antetagko pessoal da
convivéncia e da relacao pessoalmente politica do compromisso,ileedb@@to mandar que
‘auxiliares de pesquisa’ aplicassem centenas de questionariesamm® entre outros que,
escolhidos através de amostragens ao acaso ‘antes’, serianmdosdazporcentagens sem
sujeitos ‘depois’. Isto é bastante mais dificil quando o pesquisador caaviveessoas reais
e, através delas, com culturas, grupos sociais e classes pofianedo comparte com elas
momentos redutores da distancia do outro no interior do seu cotidiano. [elhg@a de
participacdo da pratica cientifica no trabalho politico das dapspulares desafia o
pesquisador a ver e compreender tais classes, seus sujeitosneusdos, tanto através de
suas pessoas nominadas, quanto a partir de um trabalho social e pelittasse que,
constituindo a razdo da prética, constitui igualmente a razdo dagzesgsia inventada a
pesquisa participante.”

Analisando o fendbmeno participativo Araudjo (1982, p. 129) destaca a impord@ncia
movimento cooperativo como um movimento “viabilizador de um tipo de part@psacial,
isto é, a possibilidade de ensejar uma participacdo mais efetiviy mais equanime de
diferentes classes e fragcbes de classe no processo produtivo.”

A cooperativa de producédo possibilita condicdes para a viabilizacao taappaéo
indireta do seu associado, através da democracia representativgreoidid-se neste tipo de
unidade a participacdo desigual. A busca de alternativas que passibilih processo
democrético, ainda que timido, de democracia direta nos colocou a deemstrumento
cooperativas de trabalho. Nesse sentido, as cooperativas de trabalbncgimdas como um
espaco onde o exercicio da participacdo politica e democrateaaminha no sentido da
autogestao.

Quando se trata de cooperativas, 0s seus principios, especialmentsesajaem a
democracia, a participacdo e a educacado cooperativa, assim cauasasspecificidades,
caracteristicas que as tornam peculiares, sao algumas dagesrligsentes que favorecem
0 processo de participacdo. Importa questionar em que medida as coap@magorcionam
a participacao efetiva dos seus produtores associados na definicdetaeshpa proposicao
de planos de acao.



Entendendo educacéo cooperativa, conforme destacou Limberger (1996, p.78), como
“contetdos de um processo que levem a pensar, sentir, ver, julgaceaugirativamente” é
através dela que serdo propiciadas condi¢cdes de participacdo, oarsejaesa partir de sua
formacao e informacéo € que o associado podera tomar parte ativanadotmacdo quanto
na definicdo dos objetivos de sua organizacdo. Quando se torna conceetzmraspacao
denota todo um trabalho de organizacdo dos grupos populares onde o respeito e a
compreensao pela sabedoria popular se efetive no dia-a-dia. Quando méolgene os
grupos populares como sujeitos do conhecimento, a formagdo do trabalhador vira
“treinamento de mao-de-obra”.

Trabalhar na perspectiva libertadora, conforme afirmou Freire (198%),porgle a
“pesquisa, como ato de conhecimento, tem como sujeitos cognoscentes, ddouros|
pesquisadores profissionais; de outro 0s grupos populares e, como objettesvetdo, a
realidade concreta”, constitui-se num desafio para nés. Quando sdepdemandas do setor
publico, como no caso que ilustra este trabalho, h4 que se conciliagdarmios grupos na
perspectiva da participacdo enquanto sujeitos do conhecimento e pratamol, urgéncia
em resultados.

A possibilidade de que um trabalho dessa natureza se realizewelpdassile que haja
uma certa cumplicidade entre os sujeitos envolvidos neste processpueEwai consistir,
pois, a participacdo no processo da pesquisa participante, tendo em vista essa ade®plicida

(HAGUETE, 1987, p.141-143), ao analisar o conceito de participacdo na peespect
da pesquisa participante, chama a atencdo para o fato de seriexmrta os componentes da
pesquisa participante quais sejam o da investigacéo, o da educacao e o da agéo.

Feito isso, ela definiu a participacdo como sendo “uma acdo osféeld em um
processo organico de mudanca cujos protagonistas sdo 0s pesquisadopepuagio
interessada na mudanca.”

Conclamar a populacao a participacao de projetos, como no caso do prebaitie,
constitui-se num desafio que s6 se viabiliza mediante a contrapdetigarticipacdo dos
pesquisadores eruditos que, servindo de assessores ou mediadores, tbildadmgpara
ouvir e compreender o ponto de vista e as razbes dos grupos de base’epregenta o
primeiro passo na sua atividade de envolvimento e de ser 'um ouvintedaemntecisdes dos
movimentos populares ou de necessidades comunitarias efetivas’. O gbmgudsve
colocar-se a servi¢o, ndo da comunidade, mas ‘da pratica politicennaidade’. Ele coloca
suas ferramentas cientificas a servico desta pratica, askumidupla postura de observador
critico e de participante ativo. Ele representa a sintese@ntilitante de base e o cientista
social, entre o observador e o participante.

Eis ai a tentativa da aproximacdo e da simultaneidade dos ea¥ement
investigacao/educacdo/acao no processo de participacao.

Ainda com Haguete (1985, p.142): “a idéia de participacdo envolve a predsaca
dos pesquisadores e de certa populacdo em um projeto comum de invesiigags ao
mesmo tempo um processo educativo, produzido dentro da acao”.

Cumpre-nos aqui ressaltar que, embora a demanda por este trabalhwatédbado
poder publico (Prefeitura Municipal de Maringa) ha que se considefatoode, nos
conduzirmos pelos pressupostos teoricos e epistemoldgicos da pesquispapit
principalmente no que concerne a definicAo do objeto de pesquisa onde osesatador
participaram da sua definicdo bem como dos objetivos a serem diasncaontato dos
pesquisadores com a realidade trabalhada; elaboracdo dos planos diecmdentes das
necessidade da populacao interessada.

Da complexidade de aspectos que envolvem a pesquisa participant&igapad da
equipe constitui-se num dos elementos componentes de seu alicera@prBssaacao se da
a partir do momento em que se vislumbra uma convergéncia de atinwdgavéis a



perseguicdo de objetivos comuns. Nessa caminhada o pesquisador coloresaijeito,
juntamente com o grupo interessado, e a servigco ndo do grupo mas depoléica daquele
grupo, conforme ja salientava (BRANDAO, 1985).

Resultados e discussao

Apresentando a experiéncia com o grupo de ex-catadores do “lixao”

Do conjunto de idéias discutidas e debatidas nas varias reunifes gcernida o
grupo de profissionais (professores membros do Nucleo Local/lUEM daalddito,
profissionais da Secretaria do Meio Ambiente da Prefeitura Muahicle Maringd) e os
grupos formados por catadores de “lixo”, surgiu o projeto de criacao @eaoperativa com
o0 intuito de sistematizar e concretizar um trabalho conjunto tendo miss&o a autogestao.
Nesta fase podemos dizer que houve uma aproximacdo do “conheciments ddragio”,
para designar a fase do trabalho em que se exige que o pesquisadimoatgponibilize o
seu conhecimento e as técnicas que julgarem necessdriasca gervim projeto maior de
cuja transformacéo social faz parte.

Todo esse trabalho culminou na criagdo da Coopermaringa (Cooperatingavide
Materiais Reciclaveis e Prestacdo de Servigos), inaugura@a em setembro de 2001, cerca
de oito meses apds iniciados os trabalhos.

Analisando o caso desta cooperativa percebe-se a transformacéo pssguianpas
cooperados, da realizacao do trabalho individual para o coletivo.

Conclusoes

A maior riqueza destes projetos estd em constatar que duraase def formacéao,
conhecimento, aproximacédo e troca de experiéncias entre os membgrapdode ex-
catadores e, entre estes e a equipe de apoio ou, entre pesquisadpisadues questdes
referentes a cidadania, ética, direitos, poder publico, sdo levantadat®rgaas, debatidas,
nao importando ser o elemento do grupo analfabeto, ou néo.

Existe um ambiente bastante fértil entre os trabalhadoresspadebater valores,
dentre estes os da equidade e solidariedade, bases do movimento coofzhatemos
também os principios cooperativos, dentre eles o da educagéo cooperativa.

Nesses momentos, por varias vezes nos questionamos sobre nosso papel como
pesquisador/educador, tentando nos orientar pela interacdo dialétida-chjgto, cuja
importancia foi tdo bem expressa nas palavras de Marx, reprodpaideanzardo (1982). A
nossa responsabilidade vai do saber nos conduzirmos enquanto sujeitos cogn@scente
descobrirmos como conduzir o grupo no seu saber com vistas a sua o&gapiz#igca e
social.

Em nossas reflexes nos perguntamos até que ponto estamos agindodeodeenti
proporcionar ao grupo o entendimento de seus problemas para que ele possa defasa
de seus interesses.

Vemos como um desafio inerente a proposta da pesquisa participanteadespeer
a tona o potencial de conhecimento e acdo do grupo com o qual se trabaltegradem suas
particularidades, bem o sabemos. O intuito tem sido aproxima-lo, cadaaig da condicéo
de sujeito do processo de geracéo e producao do conhecimento.

A cooperativa foi criada, a Coopermaringa (Cooperativa Maringa deerisia
Reciclaveis e Prestacdo de Servi¢os). Percebemos que, enquantzagégaespecifica que €,
ela caminha na contra-mé&o de tudo que € convencional. Nesse sentigostsidm outro
desafio que é o do resgate dos valores da solidariedade e equidade ociedads
caracterizada por profundas desigualdades sociais e pela exaceaibagonsumo (por uma
minoria).

O trabalho continua ...
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