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Inclusdo Social e Diferenca: Transpondo Barreiras na Relacédo Falante/Texto dadA

Resumo

Este texto pretende discutir os padroes de intervencédo de PergsptasR-P-R, na relacao
alfabetizador-alfabetizando do texto oral de contedudos de aprendizageBgueacdo de
Jovens e Adultos-EJA. Destaca os conhecimentos dos conteldos de aprendjmege
autoriza entender a diferenca desse conhecimento mais geralise &a@o tratamento
didatico da linguagem em seu funcionamento. Optou-se pela abordagmgréfta cujo
corpus foi coletado em aulas de EJA, em 10 turmas do ALFASOL do imiordo Damiao,
Estado da Paraiba-Brasil. A andlise dos dados fundamenta-se numiagabore carater
pedagogico, que considera o dialogo de P-R do discurso como relacéo entrivostotes e
o seu referente, que se propdem essa relacdo j4 que sao influepeladodeterminacdes
histérico-sociais de barreira posta pela falta de alcancéuéale a escrita pode prejudicar,
guanto a inclusédo de saberes aliados a competéncias de jovens,eidiadsos que compdem
este universo. A andlise dos dados coletados na relacdo falaotatexEJA indica a
predominéancia de um conteddo emergente (conceituais,procedimentaigdmais) com
caracteristicas diferenciais notaveis cuja potencialidade pgidagsinaliza, para o uso de
uma didatica mais especifica, em EJA.
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Introducéo e objetivo

O objetivo deste trabalho de pesquisa € discutir o tema “diferengaip algo
necessario a relacéo falante/texto relacionado ao processousgiinsbcial. O cenario social
e econdbmico contemporaneo parece, indicar, que no modelo de sociedadeahedlb&d
lugar para todas as pessoas, entendendo-se inclusdo, inicialmerieaceitacdo dos
diferentes individuos, a valorizacdo de cada pessoa, caracteagsit®ecomo uma mudanca
aceitavel e, talvez espiritual. Trata-se de promover a convav&lentro da diversidade
humana. No grupo dos contetidos “atitudinais”, por exemplo, podemos encontraripfgum t
de prética orientada para diferencas notaveis entre o quesenEimento de uma regra ou
norma e a interiorizacdo do tempo, da histdria, da linguagem e €itoscpmo atores/
construtores do “verdadeiro”, significado da alfabetizacdo da EJA.

A oralidade €, em principio, um processo natural de comunicacdo licgidsie
antecede ao processo de educacao formal direcionado a leatogsarjtde maneira geral, ao
letramento.A lectoestrutura, por sua vez, envolve, ndo sO as questéigrdee escrita, mas
também as praticas sociais de uso da linguagem Silva (2001, p.23). kdaxbelaral € ainda
tomada como basica por ser um instrumento social constante naségpdespensamento e
na interacdo comunicativa. No Brasil, de um ponto de vista quantitadiveo phedominio do
oral sobre o escrito como, por exemplo, as praticas sociais da EJA.

Os esquemas comunicativos e a consecucdo de objetivos exigem panits®
aptidées cognitivas que superem em muito o simples dominio da lingsa(btarcuschi,
1999, p 16). Além disso, o esquema da comunicacao pode fornecer ao pesquisador a diferenca



gue existe entre o conteudo expresso por cada alfabetizando deseterscdifie condicbes
socioecon6micas e culturais ou de poder entre os individuos, bem como a pegpcdiacdo
de identidades no dialogo da palavra, que reconhece e pode, de fato exipistauicdo da
exposicdo, do efeito da relacdo falante/texto no espaco de saldademno uma tarefa
escolar a ser cumprida pelo alfabetizador/alfabetizando daritid#a situacdo de dimensao
do tratamento didatico da oralidade, referente & area de Léwguoarriculo, cujo objetivo
pedagogico é analisar até que ponto as expressdes construidasalpetizatiores e por
alfabetizandos (aluno na faixa etaria de adolescente, adultadd®sty nos trazem alguns
referenciais de forca pedagogica para a compreensdo dabiljplesis educativas, das
diferentes formas de ensino-aprendizagem que acontecem nas salas de dla da E

O presente estudo se situa, portanto, no ambito do didlogo/discurso entocontex
instrucional da EJA, que funciona em parceria com o0 Programa Affatia Solidaria-
ALFASOL. A motivacédo para realizacao, em primeiro lugar, € de carétezde

Nesta perspectiva, podemos contar com as no¢fes minimas do pargieta-
Resposta (P-R), dos conhecimentos lingliisticos que visam dar umbuwoab significativa
ao texto oral da prética social escolar, no que se refereaaizagdo de sequéncias didaticas
elaboradas/construidas no didlogo em sala de aula, sugeridanadéile do Discurso-AD,
para encontrar, por este meio, 0 objeto de andlise que é o Disalagogieo-DP.
Colaborando, nesta direcdo, (Orlandi, 1996) alude a que “o texto organizatos de
interpretacdo que relacionam sujeito e sentido”. Em segundo |ugéa da EJA, pode se
constituir, em uma importante instituicdo da sociedade, dadafarg#e de veiculadora do
conhecimento cientifico na formacao de jovens e adultos de Ensino FundaDeindanossa
crenca de que esforcos para entender as condi¢cdes de producédo do Biélogjol@83), na
sala de aula de nivel fundamental, para vir a contribuir para ndémento dos processos de
construcdo do texto/discurso/didlogo falado de natureza instrucional.

Dessa forma, é necessaria uma reflexdo sobre o ato de aHaljetiens e adultos
enquanto processo de facilitacdo do alfabetizador para uma atividaeefatiea a dimenséo
social em detrimento da dimenséao individual desse processo. No entanitonguess: sera
gue a sala de aula da EJA esta preocupada apenas com anthvefadl de aprender a ler e
escrever ou se considera os usos e as fungfes sociais entemdenaker nao individual do
processo? As condi¢cBes de producao atribuida a lingua falada & fescriecem ao processo
de facilitagdo do trabalho solidario/colaborativo com o alfabetizaglops colegas
alfabetizandos? Os alfabetizadores fazem a mediacdo nex@ssara utilizacao da leitura de
textos, em conteudos significativos de diferentes tipologias e,cpdea uma das diversas
situacbes e de suas funcdes em situacdes comunicativas? EstiEesequestionamentos
sinalizam em direcdo aos nossos objetivos que perseguimos em fdejedsquisa, ainda
embrionario, sobre o significado dos textos produzidos em situacdo da cagaoni
pedagogica, no interior da sala de aula.

O que estamos nos propondo, portanto, € refletir sobre a préatica ggaeagém oral
desempenha nas explicacBes do processo das conversacdes no didlsga, de aula, em
termos de como constituimos conhecimento e a nds mesmos numa persgectiva
incorporacdo dos conteudos de aprendizagem, em EJA. Nesse proces$uséo ido
observador na prética da investigacéo, por meio da expressaesgpahde a necessidade de
um paradigma que nido separa as diferentes dimensdes da realidageestdo. E esta
riqueza e variedade de processos que consideramos formativasanigsresse em desvenda-
los.

Nesta perspectiva, este trabalho pretende apresentar, de faoméa,s alguns
pressupostos tedrico-metodolégicos que fundamentam o estudo. Em seguidanmecur
ilustrar a teoria com uma modesta andlise, que explicgégrificado dado a expressdes
construidas de forma diferenciada e de atores sociais com é#éxia diversificada e,



consequentemente tem cada uma dessas expressées um contetdo propnimrriamsalas
de aula de EJA, no municipio de Damido/Paraiba.

Metodologia

Neste trabalho adotamos uma perspectiva qualitativa de enftupgrédico. Essa
forma de metodologia da pesquisa educativa pode, revelar pasgusaelor o significado
das praticas escolares para analisar o que se passa Rdialideaseu fazer pedagogico,
sobretudo das relacdes sociais expressas e criadas por mawgudgdm oral das acdes
elaboradas por alfabetizador/alfabetizando e alfabetizando/aitaimi. Por esta razdo, a
pesquisa etnografica de sala de aula de EJA deve voltar-sespatres, as concepcgdes e 0s
significados culturais dos atores pesquisados, tentando compreerid@dos, 1995, p.44-
45). Nesse sentido, a pesquisa etnogréfica ndo deve se limi@scécdo de situacdes,
ambientes, pessoas, ou a reproducao de suas falas e de seus dep@maniosauito além
e tentar reconstruir as acoes e interacdes dos atores seganslo seus pontos de vista, suas
categorias de pensamento, sua logica. Neste caso, a teoria tem um impapaht® sentido
de fornecer suporte as interpretacfes e as abstracées que vamsstrdddas com base nos
dados obtidos e em virtude deles.

O estudo dos processos de didlogo exige ferramentas anafiicasestudar o
discurso/dialogo. Aqui tomo a fala como acéo situada em um contextaduaquanto a
inclusdo dos brasileiros, vitima de uma histéria excludente, que gsté&se completar em
Nosso pais. A barreira posta pela falta de alcance a leitarascrita a qualidade prejudica
sobremaneira de vida de jovens e de adultos, (...) incluindo também od.iGmods, 2002a
p.36). Consideramos que as instituicdes, as praticas sociaisatecketiv (Soares, 2003, p.65)
e 0s sujeitos sdo constituidos por diversos discursos que competesi. &g, o0 discurso é
efeito de sentidos entre os interlocutores. (Orlandi, 1996, p.21) implica, pois, adfgéetm
processo (Ferreiro, 2001, p.12).

Trata-se de promover a convivéncia dentro da diversidade humanaatia graria
do viver e fazer educacao torna-se, de facil apelo, a express&enado para consagrar
opinides e posicionamentos politicos 0s mais diversos entre a soceedals cidadaos
excluidos. Evidentemente, esse uso irrestrito ignora as “magspetificas que o conceito
tem no interior de alguns campos tedéricos, como o dos estudos, que aboirtEusao
escolar de alunos da EJA ou de seu contraponto — a exclusao (n@mJduteas instituicoes
e praticas desenvolvidas nos movimentos sociais) — hdo s6 “a educggéiendee adultos
(...) que néo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundameida ea
idade prépria”, como de outros grupos minoritarios e em situacdo de @ggranfpontos
criticos e desafios (L. Soares, 2002b, p. 31), em que a questdo da diférerqtral e
provocadora de intensos debates e de problematizacao.

Com relacdo ao processo de inclusdo social, sabemos que a inUmeis de
explicagbes tém sido elaboradas para celebrar/transpor asnghferatravessa as mais
variadas dimensfes: caracteristicas fisicas, psicologicagpodamentais, habilidades e
aptiddes, talentos e capacidades sdo acionadas e nomeados p&ax jostltigares sociais,
os destinos e as possibilidades “proprias” de cada sujeito. Dastlgrémeiros ensaios e
teorizacdes, estudiosos vém buscando acentuar o carater fundameataloogadt de tais
desigualdades; vém procurando demonstrar que ndo sdo propriameatacésristicas de
uma educacéo de qualidade, mas sim tudo o que se diz ou pensa solwdelasjue se
representa, valoriza ou desvaloriza em relacdo a educacdo queesiarvevinculada a
gualidade de vida (social econémica, politica e cultural) que, efatitamconstitui da
populacdo numa dada sociedade/comunidade e num dado momento historico.

A mudanca da expressdao de “ensino supletivo” restrito a meraig@istrpara
“educacao de jovens e adultos” € muito mais ampla. No Relatério Delorg#fjdde “quatro



pilares educativos” inspiradores no processo de atualizacdo do concesttuchcdo de

educacéo de jovens adultos: aprender a ser, aprender a conhecery apfiazetee aprender a
conviver/forma de viver junto. Por esta razdo a EJA torna-se madbremo conquistado no

ambito do sistema educacional brasileiro, que é composto de bassesdagadDiretrizes

Curriculares Nacionais e, € incluida como a chave para o séculockiXpreendendo os
diversos processos de formacgéo e podendo ser considerada tanto consequiénaiidodexe
cidadania como condicao para uma plena participacdo na sociedade.

Na discusséo sobre alguns termos ligados ao processo de adigh®eiiSoares, 2003,
p. 47) afirma, que alfabetizacdo € acdo de ensinar/aprendeealescrever. Contudo, 0
significado da palavra letramento € o estado ou condicdo de quewrpedas sabe 1é e
escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais queausagrita. A alfabetizacdo é um
conjunto de habilidades, o que caracteriza como um fendmeno de natarepbexa,
multifacetado. Alfabetizar letrando significa ensinar alarescrever no contexto das praticas
sociais da leitura e da escrita, de modo que o aluno se tornasseesmo tempo,
“alfabetizado e letrado”. Diferencas entre “dlfabetizado e letrapdoa essa autora: um adulto
pode ser analfabeto e letrado ndo sabe ler nem escrever, naassgsidga: pede a alguém que
escreve por ele, dita uma carta, por exemplo (e € interesgamtequando dita, usa as
convencgdes e estruturas linguisticas proprias da lingua esegidtanciando que conhece as
peculiaridades da lingua escrita... ).

Para a analise consciente do didlogo da pratica educativa/Ade/&d de outra
modalidade de ensino possivel requer, que dispomos de instrumentos inikesprgtee Nnos
permitam conhecer tanto o “contexto”, como 0s processos de ensindiapgem, por meio
dos conteudos relacionados a trés dimensdes, a saber: conceituagslin@otis e
atitudinais (Zabala, 1999, p. 7-135). Vejamos, a seguir algumas anotagbes a
metodologia da pesquisa.

Contextualizando a pesquisa

O marco conceitual e metodoldgico que sinalizam para a concepcaosdopnggto
politico pedagdgico e fundamenta o nosso trabalho com alfabetizagdveds e adultos se
baseiam nos principios norteadores da ALFASOL, associados a vigéioteoacionista, que
vislumbra ser o ensino-aprendizagem s&o processo distintos, quéaanjimtos com a
finalidade de preparar o aluno para interagir na sociedade com awpderforma que possa
atender as necessidades que emergem na sociedade atuateNBdeder e escrever sdo um
processo e ndo mais uma aquisicdo mecanica de capacidadesyzercApala de aula passa
a ser um ambiente de Letramento, proporcionando a interagdo eeitessam busca da
aquisicao da escrita como uso social.

Os sujeitos da pesquisa sédo constituidos do sexo masculino jovens (con);17anos
adulto (46 anos), e idosos (73) analfabetos da zona rural, inscritoslasmslesaulas, que
funcionam fora da cidade e integram o numero de alunos que compdersaaslf@e aula,
no Programa Alfabetizacdo Solidaria, no municipio de Damido, EstaBardéa, na regido
Nordeste do Brasil.

O municipio de Damido, segundo sua histéria, surgiu nos idos de 40, advindo dos
nomes de dois irmdos chamados de Cosmo e Damido. Essa denominacéo temmiséa
influéncia centrada na religido catdlica, nordestina e, especificamente, na devo¢édo do
padre Cicero, Juazeiro, no Ceara.O povo “idoso”, que estdo matriculadosFAG®L,
comenta dos milagres e das suas promessas que, anualmente tenotass giéy a cada ano
estdo viajando ao Juazeiro porque buscam dar a béncéo do “padim Cico”e cCjaedp
Romé&o Batista, a quem veneram como santo e, em quase todadéaxi@sié muito comum
encontrar uma imagem de Frei Damido. No dia 20 /06/198, passougaricatte Distrito
Administrativo de Barra de Santa Rosa. Sua categoria de emaoncpmdifita aconteceu em
1996.



O municipio possui sua base econdmica voltada para a agricultucdochbi@vina e
pequenas casas. A rede municipal é responséavel pelo Ensino Fundarodiséhdo mantém
o Ensino Médio e existe 1 turma especial de 3° grau das séciassjmjue € Pedagogia em
Servico atende aos professores de Ensino Médio, que funciona aos slfedados, em
parceria com a Universidade Estadual da Paraiba-UEPB, que tatnbéHaS parceira no
ALFASOL.

O Programa mantém o total de 10 salas de aula, o aluno do ALFASDL sha
maioria do sexo feminino. Os alfabetizadores, em sua maigrgajentam escolas de ensino
médio. A Prefeitura Municipal ndo tem medido esforcos para cooparanter a parceria,
colaborando e contribuindo para que o éxito do Programa sempre esteja ocorrendo.

Resultados e discussao

As razdes que motivaram as reflexdes do presente estudo ineiteprimeiro lugar
de evidenciar, que pouca ou nenhuma atencdo se tem dado a expressfiesdas no
interior de conversas/dialogos que acontece entre jovens e adultosionquito objeto de
conhecimento.

Por meio dessas expressoes, foi possivel captar os significalos glunos jovens e
adultos atribuem ao processo de alfabetizacdo. Percebemos algamathancas nas
estratégias e motivacdes para a busca da alfabetizacéo.

E importante lembrar que os conceitos tedricos empregados na aldlitextos aqui
citados tratam originalmente de interacdes espontaneas e s\Bter@ierta maneira, a
definicdo contradiz a linguagem comum empregada hoje pela maiorjgafessores, que
associa conteudo como sendo: conteudos de aprendizagem, conteudos procedémentais
conteddos atitudinais (Zabala,1999).

Todos os sujeitos da pesquisa relacionados as expressdes abaixosgendeural,
geralmente de localidades onde dificilmente se fazia muito a@adeitura e da escrita. A
aprendizagem da leitura e da escrita torna-se mais concreta, no muradiamiéio/PB, com
a chegada do ALFASOL, pois segundo o depoimento, da maioria, € que tirumem
freqientado uma escola. Esses sujeitos consideram-se analfpdretodo saber ler nem
escrever e sentem a necessidade de escrever e de leupardi@io. Vejamos a seguir cada
Extrato, em analise.

* EXTRATO: 01 ( Texto: aluno “A”- 17 anos-).

Considerando que a situacdo de exposi¢do em sala de aula (Ma@@ghtem uma
dimenséao explicativa, julgamos necessaria uma definicdoidamdes de explicacdo e pode
estar presente nesse tipo de evento de natureza rural (Soares, 2002), uma dendncia.

Por esta razao, julgamos necesséaria uma definicdo das ativittadeplicacdo que
podem estar presentes nesse tipo de evento de alfabetizacdo desiEBg@0 da EJA € um
campo complexo/discriminatorio porque envolve além do educacionatioreddos a
situacao de desigualdade sécio-econdmica, politica e cultural dagapblasileira (Soares,
2003).Também, na opinido de (Soares, 2002b) essa fala constitui um spebditiaas
publicas enquanto uma forma sutil de denunciar a falta de compromietioh@s Orgaos
publicos e da inclusdo social, para que de fato a educacdo possa deeitornde todos
(Zabala, 1999).

O ato de citar falas durante a interacao verbal € comum elnattem a narrativa
como contexto discursivo mais favoravel ao seu surgimento, conforme dexdonem



(Silva, 2001). Pode manifestar-se sob a forma de autocitacdo, dependemd@céa
verificada entre a fonte e a reproducdo da fala (Marcuschi, 1993jatar do estilo do
didlogo, descreve a citacdo de falas como uma das evidénciagiltagide envolvimento de
falante com o assunto tratado, traduzido o comportamento pessoal corestégsendo dito
ou pelo poder do didlogo/discurso que evidencia (Orlandi, 2000).

* EXTRATO: 02 (Texto: aluno “B"46 ANOS)
“ 0s povo:: di:iz::: pra queé::eu....
adespoi::: de:: vé:::ei :: vou....

estuda?.::.. ah! pa.... dexd/:

o cabo:...da enxada::::.........

* EXTRATO: 03 (Texto: aluno “C”-73 anos)
“se:... eu... subece:: qui:::

Estas expressdes de jovens e adultos situados no interior da aala dgontam para
um conteudo diferente. Cada expressao em si inclui tudo o que é objgteddizagem em
uma proposta de EJA.

De certa maneira, a definicdo de elementos de uso comum empreggudtitas
sociais de letramento denuncia aquilo que é preciso conhecer ounsabealém disso, tudo
0 que também é objeto de aprendizagem na EJA, deparamo-nos com comteddos
aprendizagem de natureza muito diversa os quais suscitam aideEsie uma forma
diferenciada de dar aula.

Outro aspecto relacionado com esse é que a area de Lingua @aeEsencialmente
instrumental (procedimental) e, portanto, o ndcleo dos conteddos € os proteslionge
/como séao trabalhados em aula. Ao que parece, a aprendizagem dgelmgua area do
ouvir/falar e ler/escrever, que precisa ser tratada com aiduas perspectivas: a da aquisicao
de um instrumento, tanto para a comunica¢cdo como para a aprendizagem.

Os contetdos das trés expressdes relativos a trés significago®P de sujeitos
distintos, nos direcionam para o conhecimento tedrico-metodolégico que o althiretizve
adquirir relativos as atitudes, aos valores e as normas neaespara desencadear a
aprendizagem significativa dos conhecimentos linguisticos na EJA. A atitunlddsio

Conclusbes

A questdo em torno da qual se desenvolve o esforco de analisetrabstho é a
compreensao do discurso/didlogo/texto didatico-pedagogico predominante no daadro
educacéao brasileira, hoje, e seus efeitos reais sobre a acédo docente.

As observacdes do espaco escolar em sala de aula de jovkitog @a zona rural e
analise de trés expressdes selecionadas e desenvolvidas gfaixadtaria que varia entre
17 e 73 anos, na qual esta investigagcado se concretizou, revelaramdpué preciso discutir
muito sobre a qualidade.

No percurso que vai desde a producdo até a sua aplicacdo efesatnale aula, esse
discurso apresenta indmeros percalcos, como por exemplo, a fattaeskalselecer um perfil
mais aprofundado do aluno; a tomada da realidade que esta inserido; a falta deticaaeoli
formacéo de um profissional que atenda as necessidades tedrico-nggtadoldoltado para



atuar com jovens e adultos. Portanto, a categoria da pesquisa emgugeptele, em ultima
analise, fornecer todos os principios, ao mesmo tempo poder, anundar debmetodologia
educacional para os dia de hoje, principalmente da educacéo de jovertis® pdumeio do
discurso vivido.
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