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Resumo

Estruturada numa parceria entre um instituto ligado a uma montadorachilfstica, uma
associacdo de moradores locais e uma universidade, o Projetad3adzeiCrianca, em
Helidpolis, Sdo Paulo, destaca-se como objeto de estudo. A questdodisoitada refere-se
a participacao da Universidade na formacdo dos educadores loca&tvd3bjApresentar e
discutir dados levantados por meio de avaliacbes até o presente pjoesantar
indicadores da efetividade dos programas de capacitacdo de edacddsracOes traduzidas
no dia a dia do projeto. Os dados foram obtidos através de questionarios semi-abertss, roteir
de entrevistas, depoimentos e discussfes teméticas em reuni@gaaquez sistematizados
serviram como base para reflexdes e implementacdo de novas atifisando todos os
sujeitos envolvidos no projeto. Um dos principais resultados mostrou quee rhatltiplas
interpretacdes sobre a finalidade do projeto que desencadeavamatis@emas acoes e
descompassos que comprometiam o trabalho, em especial na c¢apadiba educadores,
colocando em xeque a propria busca da Universidade como parcaicompreensao do que
seria efetivamente uma proposta de educacdo ndo-formal. Taigoaspeaduziram a
reflexdo sobre o despreparo do educador, sua condicdo de submiss@&tessidade de
reverter o lugar ocupado por ele no processo.
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Introducéo e objetivo

A Universidade Sao Marcos, por meio de sua Vice-Reitoria den&&dee Relagbes
Internacionais, implementa programas e projetos sociais, entendendaegponsabilidade
social é uma atitude ética fundamental que respalda a formac@oofiesionais por meio de
um conhecimento adquirido no contato com as demandas da comunidade (www.smarcos.br ).

E nesse sentido que se insere o Projeto Parceiros da Crianca, em pamceri&/nido
dos Nucleos Associacfes e Sociedade de Moradores de Heliopolis #o&A&limaco
(UNAS) e o Instituto General Motors do Brasil (IGM), que seat@stomo objeto de estudo
nesta pesquisa.

O Projeto Parceiros da Crianga constitui-se como um espa@udacéo nao-formal
voltado para o desenvolvimento de habilidades, competéncias e atitudeaispeds
participacdo democréatica e de socializacdo de criancadokescentes oriundos de um
contexto social marcado por expressivos indices de pobreza, desempragmemprego, e
violéncia.



Implementado em 1998, o Projeto atende criancas e adolescentes diaixde 7 a
14 anos por meio de atividades cuja finalidade é suprir conhecimentosnagbes e
desenvolver habilidades e atitudes que resultem em melhor qualideida designifiquem o
acesso aos bens culturais.

A partir da parceira estabelecida com a Universidade Sdo Mamcganeiro de 2002,
além da implementacdo de acdes que dessem continuidade ao trabathiciago,
concentraram-se esforcos também no levantamento de dados junto igestedir da
comunidade, aos educadores, aos professores da Universidade, aoppgisiadscriancas e
adolescentes para avaliacéo do trabalho desenvolvido.

Esse processo permitiu tracar o panorama e a efetividade cdas aociais e
educacionais implementadas nesse periodo inicial, bem como vewrficamudancas
observaveis nas criancas, nos educadores e na comunidade. A quessfiadiseutida neste
trabalho refere-se a participacdo da Universidade na formdg&oeducadores locais,
considerando-se o desafio que tem sido para ambas as partes, a patickeide de um lado,
e a universidade de outro, vencer 0s obstaculos que se apresentaatuaessade multiplas
vozes.

O objetivo deste trabalho é apresentar e discutir os dados até o presenteoprimenent
como sugerir processos avaliativos efetivos que acompanhem o desenviolvilae acoes
dentro do Projeto. Com isto colaborar para que se identifiquem asdiifies! e obstaculos a
consecucado das acdes que, uma vez organizados como indicadores,tpossipibfundar a
analise a respeito da efetividade: - dos programas de capacdasenvolvidos junto aos
educadores locais; - das ac¢fes traduzidas no dia-a-dia e séemefitio aos usuéarios do
Projeto (criancas, adolescentes e familias) como fortale@meéas oportunidades de
aprendizado e ampliacdo do repertério cultural, conforme previstos na proposteeroittice
da democracia e da luta a servico do desenvolvimento da educad¢éodidee pelos
participantes da comunidade.

Acredita-se que, vencidas algumas resisténcias de ambastess da um lado os
integrantes da universidade com seu suposto saber e, de outro, iagetpaais, em seu
processo de auto-afirmacédo, seja possivel eleger os principiosgpaiesse orientardo as
acles, transmudando-se as resisténcias a favor de um desenvolveaneetoefetivas
aprendizagens por parte de todos os envolvidos.

Tendo como base a abordagem sdcio-histoérica, considera-se que o desemiolei
a aprendizagem sao dois processos distintos, mas dialeticameriigaiibs, assim como 0s
processos de ensino e de aprendizagem. Os homens se constitogoaimshte nas e pelas
relacbes concretas promotoras do desenvolvimento. E pela mediaciwetaiizagens, por
meio de instrumentos psicoldgicos, signos e relacdes mediatizatagscobjetos culturais
gue os homens avancam no desenvolvimento enquanto individuos e grupos.

Ao estabelecer a unidade, mas nao a identidade entre os procegs@ndeagem e
0s processos de desenvolvimento, Vygotsky (1998) abre uma importantecipeaaspara a
pesquisa psicolégica do desenvolvimento humano, uma vez que propde o abandono de
formulagBes hipotéticas imutaveis decorrentes da andlise de eaefgto e sugere um
método cujo ponto central é o estudo dos fenbmenos como processos em movierento e
mudanca.

E dentro dessa perspectiva dialética que se pretende encansirdiscussdes deste
trabalho, que colocam em xeque ambos os processos de educacgéo, a nddathatacao
formal, especialmente quanto as suas responsabilidades como pronu®okfstivos
processos de desenvolvimento e de aprendizagem.

No que diz respeito a concepcdo de educacdo nao formal, este trabatimbra
respaldo em Gohn (2001), ao entender essa forma de educacdo comanto apraticas
gue capacitam os individuos para: a organizacdo em funcdo de obgtivositarios e



solucdo de problemas coletivos; a aprendizagem de habilidades e/ou desemiolde
potencialidades para o trabalho; a aprendizagem dos conteudos da zeg@aaformal,
escolar desenvolvidas com énfase em modalidades alternativaptadadaa realidade da
populacdo atendida; a aprendizagem politica dos direitos dos individuos erigzados; e
0 uso dos recursos desenvolvidos na e pela midia, pelo convivio socialfgmilias e pela
comunidade como todo.

No que diz respeito a educacao formal, toma-se como ponto de partidat® stEbre
o futuro da escola. Em matéria publicada no caderno Sinapse (FORBOS), doze
pensadores — trés estrangeiros e nove residentes no Brasilsaranaéfletem e especulam
sobre 0 caminho que o ensino seguird nos proximos 25 anos. Algumas questiesdhs
pelos autores sdo relevantes para as discussfes neste trabaiimoeia diz respeito a
indissociabilidade entre o que estd em circulacdo no interior ddaes® que estd sendo
produzido no conjunto da sociedade; a segunda, ao fato de ndo ser possoretlir de um
valor, o da democracia e o do respeito pelas diferencas. Ndoasapestas de abandonar
métodos obsoletos de educacdo, mas de criar as condi¢cdes minimaddadeegpara que a
convivéncia e o partilhamento das diferencas ganhem legitimidade.

Apresenta-se uma situacdo desafiadora tanto para a escolajdmlarescola publica
na realidade brasileira, como para as iniciativas de educacd@rn@d:fo empenho na
superacdo dos atuais resultados obtidos pelas nossas criancas eerigslesi0s mais
diferentes sistemas de avaliagdo de desempenho educacionakeSabe-o indice de
Desenvolvimento Humano - IDH ndo se mede sem a participacdo doslandgde acesso a
educacéo, de desempenho educacional e de insergéo e participacéo agipopumercado
de trabalho.

Assiste-se a implementacao de varios sistemas de avaliacawisodiferentes niveis
da escolarizacdo, em busca dos resultados do desempenho dos alunos a@distaaional
tidos como termdémetro do desempenho das instituicdes educadorasagsdegymto as suas
fontes financiadoras. Apenas como exemplo, € possivel citar estlidadegelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) e publicado h®@j&stado de Sao
Paulo (CAFARDO, 2003, p. A13), que mostrou que houve um aumento, de 1995 até 2003,
das dificuldades dos alunos nas habilidades basicas em matenpititageés nas provas do
Sistema da Avaliacdo do Ensino Basico — SAEB.

Parece haver um consenso em torno da idéia de que a cultura e dncentoese
transformaram, para os individuos dos mais variados grupos socidisirais, no acesso a
um mundo globalizado, bem como no mais importante espaco de resistéleclata social
(GOHN, 2001).

Os caminhos da educacdo devem passar por um aprendizado muitidiscigdo
compartimentado, bem como pela flexibilizacdo de programas, horéridsciplinas;
educandos e educadores devem estar lado a lado como aprendizes;sos divdrientes
educativos voltados para a formacéo do publico, como cinemas, teatrosg@qasiuseus,
centros culturais, devem ser reconhecidos como legitimos ambdntagrendizagem. Os
educadores devem ser enaltecidos como figuras centrais na condyg@cessos rumo a
acles que ja tém seus desenhos esbocados no presente, os da aberturaspacam
efetivamente democratico na veiculacdo do conhecimento e dos bens culturais.

Nesse sentido, a énfase deste trabalho recai no processo de acampsmteade
formacao do educador do Projeto em andlise, uma vez que, como ieterasgtmunidade
local, € esse educador que deve passar por uma metamorfose esesgoldenento como
ser e como educador, saindo de sua condi¢cdo de excluido e elegendolmosmntes acdes
gue tenham significado para sua realidade e a das crianca®lescantes sob sua
responsabilidade.



Metodologia

A partir da parceira estabelecida com a Universidade S&o Mamcgsneiro de 2002,
o entdo Centro de Educacdo e Cultura (atual Nucleo de PrograRraget®s Sociais) da
USM desenvolveu uma proposta socio-educacional denominada Re-Crial ROERE
EDUCACAO E CULTURA, 2002), visando contemplar conteldos e estratédgas
aprendizagem voltadas para a capacitagcdo e acompanhamento ddsregucgais no seu
trabalho junto as criancas e adolescentes. O projeto contava com a participdméentks de
diferentes cursos de graduagéo e com a colaboracao dos alunosudesssesm atividade de
estagio. Os objetivos eram: facilitar o processo de saaidlz das criancas e adolescentes
beneficiarios do Projeto; promover o acesso das familias ao espstpoulando a
participacdo e co-responsabilidade no processo de desenvolvimento tilhegugromover
a aproximacado com a escola, para o efetivo desenvolvimento de agéecddoras de
processos significativos de ensino e aprendizagem; desenvolver no d&ugmaduacao
competéncias técnicas especificas a seu curso de formadditidattes no desenvolvimento
pessoal e de recursos para a solucao de problemas da realidade atendideasratgrdades
de ensino, de extensao e de pesquisa da Universidade.

As aclBes implementadas eram acompanhadas de outras acdeHunrasnos
sistematizadas voltadas para a avaliacdo do processo junto aogidesvaeio Projeto:
dirigentes da comunidade, educadores locais, professores e alunos daidauee pais,
criancas e adolescentes e escolas.

Os procedimentos metodolégicos para tal avaliacdo foram desenvolvidos na medida da
necessidade e sempre de acordo com o interesse comum dos pascipannstrumentos
consistiam de questionarios semi abertos ou de roteiros organizaalds ee discussdes em
reunides entre os participantes do IGM, da UNAS e do CEC/USM.

Foram avaliadas as atividades efetuadas em varios niveisapasitacbes de
educadores locais realizadas na USM pelos docentes e equipéesssagcio-educacionais
desenvolvidas junto as criancas, adolescentes e familias, taptdizadas pelos educadores
locais como pelos estagiarios da USM; as reunifes de pagidagsas e dos adolescentes
atendidos, e de pais do Conselho de Pais. Os sujeitos eram o0s pedwobsdos no
processo: criangas e adolescentes atuais, egressos, pais, edutechise estagiarios,
professores da USM, coordenacédo local e da USM e o objeto de avaragd as acdes
desses sujeitos e seu impacto no desenvolvimento e na aprendizageorddecam o0s
objetivos tracados por essas acoes.

Os dados levantados foram organizados tanto quantitativa como qualitateaene
discutidos em outras reunides com 0s mesmos participantes envolvidoguta de dados
foi sistematizado em um primeiro relatério de avaliacdo alg@®es junto as criangas,
adolescentes, familias, educadores e comunidade, referentes ao peri@002e2003
(CENTRO DE EDUCACAO E CULTURA, 2003). Esse relatério veasponder a uma
necessidade de organizacdo de dados até entdo dispersos a respesemtza do Projeto
Parceiros da Crianca e do impacto de suas a¢des na comunidade de Helidpolis.

Em sua orientacdo tedrico-metodoldgica, esta pesquisa entendeia c#dno uma
construcdo histérica e a investigacdo como processo continuo inserido moentovidas
formagdes sociais, numa relacdo ativa entre o homem eidadealista como dinadmica e
conflituosa. O referencial tedrico socio-histérico possibilita captafenbmenos em seu
movimento e sua evolugdo historica. Esse referencial sugere coagorid de analise a
atividade e a consciéncia, que permitem identificar, nomear ¢&wortssentido da relacéo
do homem no mundo, sentido esse contido e expresso no processo de construgdo do
fendbmeno analisado (GAMBOA, 1998; AGUIAR, 2001).

Resultados e discussao



A avaliacdo compreendendo o periodo de 2002 a 2003 mostrou que os esforcos
desenvolvidos ao longo dos dois anos de parceria concentraram-se naocodengaa
participacdo democratica, no intuito de canalizar as acdes ecuossags em direcdo a
finalidade do Projeto. Um dado de avaliacéo foi fundamental na idagéibcde que esse
caminho era desejavel, mas ainda estava por se concretizacepg@m do proprio Projeto,
gue recebia diferentes interpretacfes a partir das varias expasatiattvanvolvidos.

Para os pais o Projeto era considerado abrigo, alimentacao, arsggur
acompanhamento escolar, protecdo para os filhos e tranquilidade enquamopsaa
trabalhar; para as criancas, era o espaco das brincadeiea®r; para os educadores, a
possibilidade de dar uma vida melhor para as criancas e deserwalidadania; para 0s
lideres comunitarios, espaco de “empoderamento” e acesso a umadedieagualidade;
para os professores da Universidade, acesso ao conhecimentocoieottfido a resolucéo
de problemas da realidade e da pratica; por ultimo, para o IGM,wsdo empresarial e de
gerenciamento voltada para o resgate da cidadania, a compleghoeegaolar e a alimentacao
do maior nimero de criancas e de adolescentes em um programa de responsabildiade soc

Em decorréncia dessas mudltiplas interpretacdes, havia disciepamas acbes e
atividades que se desenvolviam naquele espaco: criavam-se dessmsneatre as acdes
planejadas e as efetivamente desenvolvidas; era comum substi#aisg@ies por outras, em
funcdo das expectativas dos diversos subgrupos; com isto, perdiarmstaa originalmente
tracadas, especialmente 0 que se discutia e planejava noanpeiegde capacitacdo da
Universidade.

Essas discrepancias comprometiam o trabalho em muitos aspectos:

A capacitacdo dos educadores locais, mostrando-se ineficaz, comoaxaque a
propria busca pela Universidade como parceira, que tinha um proposit@xdicitado na
fala dos agentes comunitarios: o reconhecimento de que ela posswishecimento
necessitado e que sua presencga no espaco da comunidade referendava e legitojeoa o Pr

O planejamento tornado ineficaz pela introducao aleatéria de kx@e®s a que se
repetissem recursos, estratégias e acles trazidas dé&msipedos educadores em outros
espacos de educacao formal, como: comemoracdes de datas, producadwateienas para
o Dia das Maes, aulas expositivas sobre conteudos, realizacdordeiexeepetitivos, uso
de dispositivos de controle e puni¢cdo dos que ndo se comportavam adequadamente.

Um outro nivel em que operava o descompasso, dizia respeito & compreqs&o
seria efetivamente uma proposta de educacao nédo-formal: hayarfodos pais um clamor
por disciplina e acompanhamento escolar, em contraposi¢cdo a um trammidlivre”
pretendido pelas educadoras; faltava clareza quanto a efetilidafigada educacédo nao-
formal e de que forma ela poderia ganhar forca e expressdo naogongda demanda de
conhecimento da populagdo em geral; faltava definir melhor ososeda contradigdo
implicita na questdo da expanséo da educacéo nao-formal, em detrifaei@svalorizacao e
da precariedade do trabalho desenvolvido na escola; faltava olhao mspreparo do
educador, ele proprio submetido a condicbes de caréncia do ambientamdaidade
atendida.

Todas essas condicdes comprometiam a formacédo de um educadoareza @k seu
papel alinhado com uma educacdo voltada para um aprendizado muladiscigb
compartimentado, pautado pela flexibilizacdo de programas e propestds/idades, pela
busca de temas que integrassem o conhecimento cientifico e oicmrtieao cotidiano, a
proximidade entre os educadores e as criancas e a identificacéecutsos e espacos
diversificados de aprendizagem como prerrogativas fundamentais do Projeto.

Da ndo convergéncia conceitual e das expectativas diversasetparnies do Projeto,
originou- se uma nova proposta, como uma constru¢cao conjunta da comunidadigreduca



Universidade, para mais tarde, ao iniciarem-se as atividades do ano de 2004, comjpto o pr
final com as expectativas de criangas e adolescentes e seus pais .

Nos momentos iniciais, deu-se a construcao do esqueleto basico, do desegrael
para as criangcas e adolescentes como educacdo nao-formal, tesdateoplar todas as
expectativas e a cada reunido do grupo de trabalho construindo a propadsta- poli
pedagodgica, em conformidade com a missdo da ONG representativa da comunidade

As estruturas ainda ndo eram suficientes para garantir um onirden
operacionalizacdo devido a algumas dificuldades: comunicacdo entreermadoras
pedagogicas de dois periodos, numero grande de educadores e com poucalidagerdbi
horéario para o trabalho conjunto.

A planilha de custo muito pouco flexivel também influenciou na tomadaailfide
pela mudanca da estrutura dos recursos humanos, reduzindo-se o nustkroaderes e
coordenadores pedagoégicos, cumprindo a jornada diaria duplicada . &aiteavi esta
transformacdo, decidiu-se pelo desligamento de todos os funcionaricstaganos
educadores e feito um edital de selecao para ocupar os cargos. dagosnicentivados a
participar desta selecdo que se deu pela apresentacdo de um pesgoal, dentro da
estrutura de oficinas, perante uma banca avaliadora composta por professonesrsidaate,
lideranca comunitéria e coordenacéo pedagogica dos equipamentos sécimadischacal .

As vagas nao foram preenchidas na primeira chamada e foi necéssar um novo
edital par completar as vagas remanescentes. Trés educadores permame&gmeto.

A partir deste grupo formado, tomando-se 0s projetos pessoais dedcadaor, foi
formatado conjuntamente, educadores, liderancas, professores da Urdeersidamodelo
de projeto personalizado e cujas propostas de ensino deixaram diesseyolvidas pelos
professores da Universidade e passaram a ser apresentadgsrqqaios educadores, por
meio de seus projetos. As prerrogativas presentes nesses @p@itean para uma educacao
voltada para a cidadania, a preservacdo do meio ambiente, a evelig@lddica, o respeito
pela diversidade de manifestacfes culturais e o educar brineaalorganizam em torno de
um tema aglutinador: “Migracdo social, diversidade cultural, cidadenidentidde no
processo de construcdo do conhecimento”.

A inversdo do lugar do educador local em relagdo do lugar ocupaddqoelote e
alunos da Universidade deve ser considerada ponto central das mudgieasentadas. A
posicdo de maior dependéncia dos educadores em relacdo aos planosdasnchaus
diretamente pelos docentes foi o principal alvo das mudancas, no consetwinsie®s
envolvidos. A despeito de n&do ser a intengdo, uma vez que havia o cuidado de planejar a parti
dos interesses e necessidades apresentadas, a responsabilidagdarmgamento de
conteudos e acbes acabava ficando sob a responsabilidade do docenteravguergecerta
passividade incobmoda e indesejavel por parte dos educadores. O novo lugar pouee
como responsaveis pelos proprios projetos, levou-os a funcionar em outrasabme
cognitiva, cuja relacdo entre as ac¢Bes e os significados tarsbéimverteram, com o0s
significados ndo mais subordinando-se as ac¢fes, mas sim, as andslod ser
implementadas a partir dos significados, o que da a dimensaovidiaddi como base do
desenvolvimento de processos psicolégicos superiores em Vygotsky (1988)pexis
humana na perspectiva historica e dialética.

Conclusbes

Este trabalho discute a efetividade das acfes desenvolvidas eprojgto de
educacdo complementar voltada ao atendimento de 250 criancas e acedestemin espaco
de educacédo nao-formal, cuja questéo central € a formacao dos educadistes loca

Como decorréncia de um processo de avaliacdo apoOs dois anos dglamacao
apreenderam-se 0s seguintes aspectos: - necessidade depeymia concepcao do Projeto



e sua finalidade; - dificuldade de se avaliar o impacto dass a@dormacao do préprio
educador; - necessidade de desenvolver planos de acao no interior do prajigtecéo ao
consenso de metas e ao equilibrio de poderes entre os envolvidos.

Apds inimeras discussdes em torno dessas questdes, 0 grupo de pameelados
entendeu que havia necessidade de incentivar a conquista de maior aufmroparte dos
educadores locais, como condigdo fundamental de garantia das regpecttivas iniciais.
Foram implantadas modificacdes nha organizacao interna e na implementaggiedas a

O trabalho mostra que a aprendizagem é coletiva e se daduartresultados dos
processos de avaliacdo implantados. Os resultados obtidos até o emorpedem ser
considerados satisfatorios.

Especialmente no que diz respeito a participacdo da Universidadenmecéio dos
educadores locais, 0s seguintes aspectos evidenciam que trabalhaterculturalidade
exige tempo para construir uma relacao interinstitucional de confianca.

A superacéo das dificuldades significa a superacdo de resist§ueasustentam a
exclusdo, o que requer de todos o0 assumir com mais clareZzeashagnterior do projeto de
acordo com objetivos comuns.

A superacédo dos obstaculos internos ainda néo é tudo, uma vez que o grupo também se
depara com uma contradicdo inerente a prépria educacao nao-formaklovizacdo nasce e
se sustenta da desvalorizagao e inoperancia da educacéao formal.

Ou seja, as a¢Oes a serem desenvolvidas no interior do projeto devem prevara inclui
mobilizacdo também das escolas formais e das familias madao de uma verdadeira
comunidade de aprendizagem voltada para a superagdo das defasageams eufiaciais
decorrentes das varias formas de excluséo.

No caso especifico da Universidade, o impacto das acbes na fordm¢aovo”
educador passa o tempo todo pela consciéncia das armadilhnas que apldoasnte da
Universidade no lugar do suposto saber.
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