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Resumo

O presente trabalho pretende problematizar alguns pontos da acameiginso sentido de
aprofundar a discusséo acerca do papel da extensdo — enquanto projete social
universidade frente ao poder publico e as politicas publicas. Busca,fateséa oferecer
subsidios a qualificacdo da atividade extensionista, sinalizando algumsaibilidades de
gestdo da extensdo universitaria, a partir do papel desempenhado pBrodRweitoria de

Extensdo e do estabelecimento de uma Politica de Extensao Universitaria.
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Introducéo e objetivo

A extensdo universitaria tem logrado, ao longo da ultima década, clanssi
enquanto espaco de aprendizagem reconhecido institucionalmente, na academia.

Contribuiram para esta consolidacao:

o salto qualitativo procedido pela pratica extensionista no sentido da Hdesc
superacao da concepcéao assistencialista da extensao;

- abusca pela construcdo permanente da indissociabilidade entsfiextensino e

pesquisa;

- a percepcao, altamente acertada na atualidade, da necessidade da

interdisciplinariedade para qualquer acdo que se queira mais abeargfent

qualificada,;

- 0 foco na relevancia social da agdo extensionista: a clara égté pelo Férum
Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades PublasaeiBas, direcionando a
politica extensionista a projetos que considerem o0 compromisso sodalpapel da
Universidade frente aos problemas sociais: “A universidade e,pauias as pro-reitorias de
extensdo devermduzir programas e projetos que visem enfrentar os problemas especificos
produzidos pela situacdo de excluséo.” (Nogueira, 2000: 63 - grifo nosso).

No contexto brasileiro, o Forum Nacional de Pro-Reitores de Extetesfcse
posicionado a frente desta discussdo, pautando e tensionando posicbes no que tange
estruturacdo de uma Politica de Extensdo para as Universidadess titdsileiras; politica
esta que possa tracar linhas gerais de atuacdo da acdo exdtnssam descuidar de sua
operacionalidade, ou seja, do fomento para os projetos: “A concepcamtraldigextenséo
sofre uma profunda inflex&o, a partir Bano Nacional de Extensao Universitaride maio
de 1998... E interessante perceber que a inflexdo mencionada revela enw@ocgpcio de
universidade — e, portanto, de extensdo -, que emerge na contracorresdacepcao
dominante da reforma universitaria efetivada pelo atual governo,sattavénplementacao da



LDB. Revela a tensdo de forcas politicas presentes na univerbidadeira, em que campos
progressistas marcam presenca no estabelecimento de ding#iaes extensao universitaria
no pais.” (Escola de Servi¢o Social/lUFF, 2000:85)

Dentro desta concepcédo evidenciada, o presente texto pretende probleaigtias
pontos da acdo extensionista no sentido de aprofundar a discussdo acepeqzeldda
extensdo — enquanto projeto social - e da universidade frente ao podes. [Hiica, desta
forma, oferecer subsidios a qualificacdo da atividade extensionista.

Metodologia

Os processos de trabalho, na atualidade, sédo pautados pela sepamgapesisar e o
agir, como se ambos pudessem ser desconectados sem prejuizo diorésaltaA partir de
experiéncias vividas, pode-se dizer que este paradigma encontcdtsEl@mente arraigado
dentro das Universidades, de um modo geral, necessitando ser probbtionadizzaque haja
caminhos de superagao.

Contraditoriamente, a Universidade que se caracteriza por sep eparoducao de
conhecimento e disseminacdo de saberes, que deveria ser, por esE#no@atica na
relacdo com estes saberes; tem justamente um funcionamento eultuna institucional
autoritaria no que tange a esta questdo da dissociacdo entre oepersegcutar. Marilena
Chaui, na conferéncia de abertura da 262 Reunido Anual da ANPEd idemtifemocracia
como um marco da universidade moderna: “A partir das revolugdes stwiSiéculo XX e
com as lutas sociais e politicas desencadeadas a partia@elasacdo e a cultura passaram a
ser concebidas como constitutivas da cidadania e, portanto, como direitcgdad&os,
fazendo com que, além da vocacao republicana, a universidade se toaindss® tuma
instituicdo social inseparavel da idéia de democracia e de déiraciia do saber: seja para
realizar essa idéia, seja para opor-se a ela, no decorrer déb S€& a instituicdo
universitaria ndo podde furtar-se a referéncia a democracia coma igéia
reguladora.”(Chaui, 2003: mimeo)

As funcbes da universidade no senso comum, quais sejam, a producdo do
conhecimento e a formacdo de recursos humanos qualificados, ndo se cocisnbsta
vacuo, mas em relacdo com a sociedade; ambas, sociedade e univecsidstiteindo-se
permanentemente nesta relacdo. Estas funcdes caracterizaiveesidade como o “locus”
permanente de reflexdo e critica acerca dos diferentes mecEssetarios. Este espaco de
reflexdo e critica precisa ser, necessariamente, um espaab gpldemocrético, espaco que
devepressupor a valorizagéo do fazer em sua relagdo com o saber.

O fazer traz consigo toda uma carga de saberes que precismnsabilizada.
Entretanto, execucdo sem reflexdo torna-se estéril, assim @graxresso inverso. Porque,
entdo, este tipo de organizacédo do trabalho se instaura na Universediatiedo-se para
fora, nos projetos extensionistas?

As respostas para esta questao gerariam, certamente, umi@ tesgoramento. Pode-
se aventar algumas possibilidades, iniciando-se por uma leitura detooaj considerando-
se a divisao socio-técnica do trabalho no capitalismo avancado elsudes de dominacdo
e poder; evoluindo e passando pelas relacdes sociais estabeleciddsraentes espacos de
trabalho que também envolvem, necessariamente, relacées de poderaQuipentretanto,
nao é este, mas, ao contrario, pensar, refletir e demonstrar gomgia entre concepcao e
execucao pode ser proficua e deveria perpassar 0s projetos extensionistas.

A percepcdo do trabalho como um todo, como um processo passivel de
elaboracao/planejamento, execucéo e avaliagédo realizado pelasssajgdres dos processos
conduz, quase que necessariamente, a realizacdo humana no mundo do trabalho.



Segundo Martinelli “E preciso resgatar a dimensdo humana do trabalho,
transformando-o realmente em um fator de realizacdo pessoalde nfcesséo, represséao e
depressdo como muitas vezes ocorre.” (Martinelli, s/d, mimeo).

Dejours ressalta que o importante no trabalho - um trabalho que busqueptante
homem como ser multiplo e rico em possibilidades -férma de organizacdo do mesmo:
“...h& estudos que mostram que h& organizacdes do trabalho que levarfasa daje
conteudo é justamente um meio de equilibrio. Esta situacao é favarsaétle das pessoas.
Ha trabalhadores que se sentem melhor depois de um trabalho do quielehtsssse caso,
pode-se dizer que a organizacdo do trabalho ndo reprime o funcionamerah Pelot
contrario, ela oferece um campo de acdo, um terreno privilegiadagpara trabalhador
concretize suas aspiracdes, suas idéias, seus desejos.”(Dejours, 1982, mimeo)

A partir dos paradigmas acima colocados, a oxigenacao que a expeopiia aos
meios académicos coopera de forma decisiva para a revisdo peerdweicurriculos, para
alimentar e subsidiar a sintonia fina entre Sociedade e Uniwesideconstruindo e
ressignificando historicamente a Universidade nos diversos context@®oaedade. O
movimento entre Universidade e Sociedade é construido permanentemebi@s am
constituindo-se através e nesta relacéo.

Parecem, assim, estar claros os beneficios imediatos que exdittade tem da acéo
extensionista, mas e a Socieda@™oela se “beneficia” e se constitui na relacdo com a
Universidade e qual é a interveniéncia ou o papel do Estado e das pplititeas na relacéo
Universidade / Sociedade?

Em outras palavras: o que a extensdo universitaria, enquanto projeib saci
realizar fora dos muros da Universidade, ira valorizar este/fsdsgrque ndo é académico?
Conseguira fazer a sintese entre o fazer e o saber ou, meandoganuros a Universidade
permanecera encastelada em seus saberes académicos? i@ple@snmente servir-se desta
comunidade, com parca ou nenhuma devolugéo?

E preciso esclarecer que a presente reflexo assenta-sgesomecio extensionista
desenvolvida enquanto projeto social — atividade de extensdo de carater continuado.

Parece que em um seminario ou curso de extensao fica relatigarfegnto papel da
mesma: a universidade como “locus” privilegiado do saber e do conhezimeatiza a
interlocucdo com a sociedade, construindo novos e diferentes saberes, aorar pid
mediacao entre o saber popular e o saber cientifico.

Mas enquanto projeto social de extensdo, dentro da o6tica de compromias@aaoc
universidade e construcéo da cidadania? O que cabe ao extensionista?

A partir da observacdo das experiéncias diarias, percebe-se gyueaslvezes a
extensdo acaba suprindo lacunas ou vacuos do Estado na execucao de isaagppolitas,
algumas vezes fechada em seus conhecimentos académicos: o prejetmm@sta realiza
uma intervencdo continuada essencialmente executora em determioandmidade.
Executora e com “status” académico, sem perfazer a sintese com o liez grégailar.

Sera este o0 papel da extenséao?

Est4 claro que a dicotomia saber/fazer necessita ser suenada@voluirmos dos
projetos sociais assistencialistas.

Resultados e discussao

Fazendo um exercicio de reflexdo e pressupondo, hipoteticamentegrestesendo o
papel extensionista (papel executor) - seria necessario, no mimmumnhecimento razoavel
do que preconiza as diversas politicas para as diferentes ateaspsna de que o trabalho
extensionista venha a colaborar na desconstrucéo de todo um projeto de politica publica.



Tome-se, por exemplo, a politica da Assisténcia Social. Ditoossgrmodo, a
Assisténcia Social tem procedido longa e &rdua trajetoria nodsedd desconstruir o
assistencialismo, a filantropia, a benevoléncia.

A Constituicdo Federal de 1988 assegura a Assisténcia Social wondever do
Estado e um direito dos cidadaos, constituindo-a enquanto politica pubkoa, As atores
da politica de Assisténcia Social tém lutado para construir elgarscom os cidadaos a
idéia propria da cidadania, tém tentado desmanchar o assisterwiaisoncesséao, o favor e
trabalhar com as populacfes os conceitos de cidadania e direitoyiooiostr idéia de que a
politica de assisténcia social € um direito do cidaddo e ndo umessaadenevolente de uns
poucos privilegiados para os desassistidos; de que se existe algagd@ esta ndo é favor
mas, na realidade, uma total inversdo da cidadania, em sua concejgammgueira e
abrangente. Em suma, esta “nova” concepc¢éo da assisténcia pressupgeste quigadao
deveria ter recursos para adquirir o que ele necessita parapsaducao social; e que, na
verdade, em muitas e variadas situagdes, a auséncia do Estado enquefetivom eficiente
executor e indutor de politica publica (de assisténcia, de saude, ded@betc) pontua esta
situagcao pautada pela nao cidadania.

E as acbes extensionistas que fazem estes tipos de doac@sncalstas,
sensibilizados pela pobreza do seu local de atuacdo? Estdo, no mintoofektsalizadas
das discussdes da Assisténcia Social enquanto politica publica.dSarecdeixar claro que
gualquer pessoa faria campanhas de arrecadacdo e doacédo — e mpeadacaes e doacgoes
sdo importantes para estas populacfes enquanto estratégia de solmevieénoestao €
como encaminharestas doacgOes dentro do paradigma da assisténcia social e ndo do
assistencialismo.

E quanto as demais politicas publicas, que insercées a Universidadezendo?
Nesta mesma direcdo, vale questionar ainda: qual face da Unidersisia sendo vista por
estas comunidades e qual face se quer mostrar?

A Universidade esta tentando suavizar a questao da pobreza, consideraméomae
politica publica que ndo da conta de sua demanda, tendo em face que aéfeistazaral.

Mas, esta “suavizando” esta situacdo de que forma? Indo na contramd® pleconiza esta
politica?

Qual o papel do extensionista nestas comunidades: esta levando o aluoibgraaa
pobreza para que, sensibilizado, construa-se um cidaddo? Mas até que Spemios e
transformando a pobreza em objeto, descolando dela os sujeitos aliadopliem seu
processo diario de luta pela sobrevivéncia? N&o basta levar o aluno pempma olhar a
pobreza, ha que se ter acBes continuadas, de carater efetivo, qemteeaimmpram com o
papel da Universidade perante a sociedade e perante seu aluno.

“Assim, tem-se hoje como principio que, para a formacao do profissinleado, é
imprescindivel sua efetiva interagcdo com a sociedade, sejaepsitaas historicamente, para
se identificar culturalmente e/ou para referenciar sua foornacaica com os problemas que
um dia tera que enfrentar.”(Nogueira,2000:120).

Conclusoes

Mas, retomando a questao acima: que papel € o da Universidade perante a sociedade?
A partir do exemplo acima citado da area da assisténcia,goetEmos pensar que a acao
extensionista, neste contexto, se efetivaria no trabalhar de foohandamente articulada
com as politicas publicas existentes nas diferentes areasagéa@respeitando-s@ carater
executordo nivel municipal da administracao publica e coadunando sua acédo exaasiaa
esfera de governo, de forma bastante estreita. Neste sentido, ¢g080:119) afirma: “E
importante ressaltar que a intervencao na realidade néo visa lanarersidade a substituir



funcdes de responsabilidade do Estado mas sim produzir saberes tamifticasee
tecnoldgicos quanto artisticos e filosoficos, tornando-os acessiveis a populacao,...”

Assim, o papel da Universidade seria constituir-se em espacdladéioeacerca das
diferentes realidades e, dentro desse processo, refletir-s@apedb do Estado e de sua
operacionalidade - as politicas publicas. E em se refletindo congmiam
(Universidade/Estado), o papel extensionista se conjuga com o0 de contdni o
conhecimento académico nesta permanente redefinicdo da inteo-rgalhco/privado,
repensando e introduzindo ferramentas para o estabelecimento, avalisAementacéo de
politicas publicas.

Nogueira (2000:122) neste contexto, afirma que “Criar as condi¢des gpara
participacdo da universidade na elaboracéo das politicas publicas y@#adaa maioria da
populacdo bem como se constituir em organismo legitimo para acomparavaliar a
implantacdo das mesmas.”

Toda esta acédo, precisa ser acompanhada de perto pelos coordenadoregtdes pr
(sejam docentes ou técnicos-administrativasgtabelecendo os lagos entre realidades,
aprendizagens, pesquisa e sala de aulste fazer, este repensar, precisa retornar a
Universidade e oxigenar os atores da mesma e, consequentemente, 0s curriculos.

Ha que se estabelecer, entretanto, que a extensao precisa, abémjud@ar-se as
politicas publicas; estar também profundamente articulada com etdP@gadémico da
Universidade, tendo em vista que a indissociabilidade entre ensino, pesguxigsmsao tem
de estar alicer¢cada no perfil de Profissional-Cidad&o que se quer formar.

Conforme documento do Férum Nacional (2002:14): “As ac¢des de Extensdo, como
também as de Pesquisa, ao serem selecionadas para fazeeenap@strutura Curricular,
devem manter uma estreita vinculagdo com o nucleo epistemoldgico sty aupartir do
Perfil do Profissional-Cidaddo delineado no projeto pedagdgico.”

Outro elemento para reflexdo coletiva € a questado das origegemasdas. Como
tem inicio um projeto de extensdo? Hoje, de varias maneiras — pandizma comunidade,
por proposi¢do da Universidade, dos professores, técnicos e alunos, por dem&taldicks
Publicas.

Mas, como sao priorizadas estas demandas? Se qualquer Universadade ema
minima divulgacdo de suas infinitas possibilidades de projetos sextarssionistas acabara
virando um “plantdo social” onde desaguardo absolutamente todas as demd@anatesndidas
pelo Estado, por suas politicas publicas. Entdo, como sdo elencadas® Masnazes sao
selecionadas sem o estabelecimento de critérios claros, masdaada oportunidade e
também do acaso. O critério conhecimento / preferéncia pessoasnusizes acaba
prevalecendo nesta priorizacdo. Em outras palavras, o que define agmelaidade
(municipio e/ou bairro) para o projeto extensionista acaba sendo asseterfrente aos
conhecimentos, a proximidade e as preferéncias pessoais dos pessiveieres. Ha que se
perguntar neste momento, quais sao estas demandas sociais, quenfiga beéneu quem
perde nesses processos de escolha?

O estabelecimento de uma Politica de Extensdo da Universidadeapoatesolidar
principios, critérios e indicadores de demanda para selecdo de prexéosionistas,
fornecendo uma base clara e publicizada. Isto porque, claro estid queasddsél a qualquer
Pré-Reitoria ou Coordenacdo de Extensao abarcar todas as acdes dampaldasociedade,
sob pena de cair-se em um ativismo desmesurado e néo reflexivo.

Neste contexto, o papel de uma Pro-Reitoria de Extensédo ou Coorden&gdenséo
dentro de uma Universidade constitui-se em ponto nevralgico da exsatsdorealizada
por esta Universidade, sendo de capital importancia, tanto na estlatudaiversidade
guanto para a sociedade que interage.



“As Pré-Reitorias de Extensdo ou 6rgaos similares terianexagténcia vinculada a
uma acado tatica darticulacdq sensibilizacdo e coordenagdo, no contexto estratégico de
construcdo processual da abertura e do confronto universidade-sociedaderiéN @0eO:

23, grifo nosso)

Pensar e organizar esta acao extensionista, estruturando-a caquipgacapacitada,
gualitativa e quantitativamente suficiente parece ser ponto emseacrealmente se quer
desenvolver uma extensdo social qualificada. Aproximar esta acaonenguariculo
também se faz necessério. Pode-se pensar uma equipe a partir @éas @&ddticas definidas
pelo Forum Nacional de Pré-Reitores de Extensdo, em que cada axstasiseja 0
articulador de uma area, perfazendo a interface permanente @mnérdraitoria/ Coordenacao
de Extensdo, as Unidades Académicas e a efetiva execucdo daesprde-se bem,
entretanto, que o papel deste profissional ndo se constitui em simplesmpoiar
administrativamente os projetos, mas possui essencialmente usr ¢&caico-pedagogico:
coordenando, articulando, planejando, efetivando os contatos pertinentes aos, projetos
executando e avaliando as acdes realizadas.

Referéncias bibliograficas

BORON, Atilio. A sociedade civil depois do dilavio neoliberal. In: SADBRnir &
GENTILI, Pablo(Organizadores)Pos-neoliberalismo: as politicas sociais e o estado
democrética 5 ed. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 2000.

CHAUI, Marilena. A universidade publica sob nova perspectivaPocos de Calda:
Conferéncia de Abertura da ANPEd, 05.10.2003, mimeo.

DEJOURS, Cristophé?or um novo conceito de sauddPalestra proferida na Federacédo dos
Trabalhadores da Metalurgia da Confederagéo Geral dos Trabalh@@rgsfunho de 1986,
mimeo.

Escola de Servico Social da Universidade Federal Flumin€seiculo do curso de
graduacdo em servico socialNiter6i: Editora da Universidade Federal Fluminense, 2000.
109 p.

FARIA, Déris Santos de(org.)Construcdo conceitual da extensdo universitaria na
América Latina. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2001. 183 p.

Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades ®UBliasileiras.
Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e a fbélidacdo curricular: uma
visdo da extensaoTexto preliminar — maio de 2002, mimeo. 21p.

MARTINELLI, Maria Lucia. Notas sobre instituicdo S&do Paulo: PUC-SP, Faculdade de
Servico Social, s/d, mimeo.

NETTO, José Paulo. Transformacdes societarias e servico soo@hs para uma analise
prospectiva da profissédo no Braslkrvico Social e Sociedad&ao Paulo, Cortez Editora, n.
50, p. 87 — 132, abril 1996.

NOGUEIRA, Maria das Dores Pimentel(org.Extensdo universitaria: diretrizes
conceituais e politicasBelo Horizonte: Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas/ UFMG, 2000. 193 p.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e(CoordA. Comunidade solidaria: o ndo enfrentamento
da pobreza no Brasil Sdo Paulo: Cortez Editora, 2001. 157 p.



