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Atendimento Odontoldgico a Pacientes com Necessidades Especiais
Area Temética de Saude

Resumo

A saude bucal do paciente com necessidade especial é, geralroempeorsetida. Uma
grande responsabilidade por tal quadro pode ser imputada a profissdo odantplégiecusa
atendimento clinico e de orientacdo para a saude, muitas vezesdmwoutes vezes por
preconceito. A partir da constatacdo da inexisténcia de conteludageéripraticos que
abordem a questdo do atendimento odontolégico a pacientes especiais nadecurso
Odontologia da UFMG, criou-se em 1996 um projeto de Extenséo cujo objetietpalié
proporcionar ao graduando a oportunidade de trabalhar com promocédo de saudenbucal ¢
estes individuos. O processo ensino/aprendizagem se da sob formard@isgnproducao

de conhecimento cientifico e atendimento pratico. Além do atendimerolaorial (cuja
produtividade € comparavel as das clinicas da Faculdade de Odontolagia@seovacao
supervisionada, o projeto gerou quatro artigos cientificos e inUmertasippgbes em
congressos. O atendimento prestado € bem avaliado pelos usuarios engiglasdes
parceiras. A experiéncia de participacdo no projeto também é aaasidpositiva pelos
alunos. Conclui-se que as atividades norteadoras deste projeto sacs ca@zed de
promover a saude bucal do grupo em questdo como também de auxiliar no gdesentml

de postura critica e criativa no aluno de Odontologia.
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Introducéo e objetivo

Séo considerados Pacientes Especiais, aqueles que apresentem dimigder
condicdo que os facam necessitar de atendimento diferenciado por oao perpor toda sua
vida. Nesse grupo estéo incluidos os portadores de doencas metabdlioas d@betes,
alteracbes dos sistemas, como a hipertensdo, condicfes transar@gravidez, pessoas
gue perderam sua condicdo de normalidade como as vitimas de acidentEsoes 0s
deficientes mentais, entre outros (Resende, 1998).

Estimava-se, na década de 90, que no Brasil cerca de 15.000.000 de pessoas era
portadoras de deficiéncias mentais, visuais, auditivas, multiplas e fisiaas, (B293).

Os portadores de deficiéncias neuropsicomotoras muitas vezes anegeencas
bucais que comprometem seriamente os dentes levando a sua perda 1(®38% S&o
pessoas que geralmente ndo tém habilidade para promoverem uma drgliesatisfatoria e
muitas vezes nao permitem que outras a facam, ou a facam deamiaadequada por
possuirem comportamento agressivo ou mesmo por apresentarem movimesitogarios
gue dificultam a higienizacdo. Entretanto, aquelas que se apreseatanterta auto-



suficiéncia e independéncia em relacdo a escovacdo tém a luggmegligenciadas pelos
cuidadores (Martens et al., 2000). Além disso, freqientemente recebetratamento
especial dos familiares que manifestam seu carinho em foredar@tos acucarados e com
uma freqiéncia muito grande. Estes pacientes, geralmente, possuealinuendacdo mais
pastosa, usam mamadeira por mais tempo, apresentam deglutic@a atipitilizam
medicamentos contendo em sua composi¢cdo a sacarose ou medicamentosmueEapsae
xerostomia (Fourniol Filho e Facion, 1998).

O tratamento odontolégico dessas pessoas também se torna difisgiteexlo de um
tempo mais prolongado nas sessfes e um numero maior delas, alémirdedio mais
paciéncia e dedicacdo do operador. Como existe um grande numero de pessoas
deficiéncia mental de baixo poder aquisitivo, elas ficam sem opcadratlemento,
dependendo do servigo publico.

Por constituirem um grande nimero e com grandes necessidades saiobemtzs
para tratamento sob anestesia geral através do Servico Unieddie (SUS). S&o grandes os
riscos para o usuario oferecidos pela anestesia geral potased&anjecdo de um grande
numero de depressores do Sistema Nervoso Central em altas dosado daverocedimento
ser indicado para casos de indicacao restrita. O tratamento odarddi@itp sob anestesia
geral se torna ineficaz no controle do processo saude/doenca pompeerdies e ser
puramente cirdrgico/ restaurador.

Existe uma grande deficiéncia nos curriculos das Escolas de Odantmaoyrelacdo
a formacdo do profissional para atender pessoas com deficiéraics fé mentais. Os
cirurgides-dentistas ndo se sentem seguros para 0 atendimemtoirearte por indicar o
paciente para a anestesia geral, talvez como uma forma aenae livre do problema.
Infelizmente, o sistema ndo comporta a demanda nem dos que regreeigam e ndo esta
organizado adequadamente para atendé-los.

Uma nova proposta de diretrizes curriculares recomenda a introdus&ocdeseudo
no curso de graduacdo, mas até que iSso aconteca, torna-se nex@ssarg@o dessa area de
conhecimento na formacéo do futuro profissional de Odontologia como Projeto de Extenséo.

O projeto de Extensdo “Atendimento Odontoldgico a Pacientes com shtimbes
Especiais” iniciou suas atividades no ano de 1996, conduzido pela Faculdadienti@dgia
da UFMG em parceria com o Sistema Unico de Salde e Fundacdo Benjamim GuimarZes.

Paralelamente, atividades de pesquisa e extensdo foram impléaseata 1998 na
Associacao Mineira de Reabilitacdo (AMR) pela Faculdade de Odgigalom o objetivo de
atender principalmente individuos portadores de deficiéncias neuropsic@naora
tratamento no setor de reabilitacdo desta instituicdo, bem como dheEola Estadual Dr.
Joao Moreira Salles que funciona em anexo a AMR.

Em ambas as frentes de trabalho, cerca de 48% dos pacienteshnyea@minhados
para atendimento odontolégico sob anestesia geral, podiam ser atendidmzlena
odontoldgica com algumas modificagbes na conducdo das técnicas destmira de
abordagem do pacientem, sem comprometimento da qualidade do trabalho.

Em 1999, devido a ndo renovacdo do contrato entre o Sistema Unico de Salde e
Fundacdo Benjamim Guimaraes, o atendimento realizado nas dependéndiaspital da
Baleia foi suspenso, restando o atendimento ambulatorial realizaddepasdéncias da
clinica odontologica da AMR.

Em ambas as frentes de trabalho, o referido projeto de extens@ely@u em torno de
mil pacientes novos e vem prestando atendimento odontoldgico regular deempaaut
atualmente, a 352 pacientes. Atualmente, o publico alvo deste projeto savia3R@s
atendidas pelo setor de reabilitacdo da AMR e 160 jovens matriculados na Escola em 2003.

Dentre as atividades realizadas pelos alunos de odontologia parésignprojeto
podem ser enumeradas ac¢des de promocao da saude bucal envolvendo eskeatégieacao



em salde para pacientes, equipe de saude multidisciplinar, profegsises, cuidadores,
intervencdes no cardapio da merenda da escola no sentido de diminuicdo dodeohguaear
dispensado em sucos, achocolatados e mingaus, escovacao supervisionadanaeraaoka
e atendimento clinico cirdrgico-restaurador no ambulatério odontolégicoMia (RAbreu,
Castilho e Resende, 2001).

Os alunos que participam deste projeto tém a oportunidade de tralalbanjento
com a area da educacao e, principalmente, com outras areas daocsaddenoaudiologia,
psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional e medicina. Estecipagéio € sistematizada
através do sistema de referéncia e contra-referéncia entangbeqiéncia aos seminarios de
discussdo de casos clinicos realizados todas as quintas-feirasgitdniaa da AMR com a
presenca ndo so dos profissionais supracitados, como de alunos da Univ€aidtida de
Minas Gerais dos cursos de fisioterapia e terapia ocupacional.

A pesquisa e producao de textos visando a participacdo em Congrpsbtisagdes
em periodicos cientificos também sao constantes neste projeto reraténdesmo, mencdes
honrosas (Apolonio, Castilho e Resende, 2002).

Tais projetos de pesquisa sempre sdo submetidos ao Comité derktRasquisa
Médica da UFMG. Como principais realizacbes podem ser citadpsoducdo de uma
dissertacdo de Mestrado, uma monografia de especializacdo (emeatm)a um artigo
publicado em periédico internacional (ABREU et al., 2002) e trés em periodicos nacionais.

O projeto de Extensdo também gerou uma disciplina optativa para m&Stise e
outra para o 9° (Atendimento de pacientes especiais em bloco djjfggen como uma
orientacdo de especializacdo em saude coletiva de aluno da Fadddatenacia da UFMG
(em andamento) e outra orientacdo de monografia de conclusdo do cussotel@pia da
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais.

As participacbes em congressos cientificos de renome s&o inumesasnpre
informadas no final da vigéncia do periodo letivo em formularios dagiaiia de Extenséo.
A escolaridade materna € um dos indicadores econdmicos bastante goesguis
odontologia em relacdo a carie e que demonstrado papel consideraveheptatzom a
idade, entre os pacientes portadores de deficiéncias neuropsicomotopastigiam deste
projeto de extenséo (Cabral, Castilho e Resende, 2003).

Além do trabalho com verificacdo da influéncia da escolaridade rmaatea
determinacdo da carie dentaria, outras variaveis tém sido estwlpdds-se citar como as
mais importantes: prematuridade (Silva et al., 2003), tipos de progcgdsnedontologicos
mais realizados (Abreu, Castilho e Resende, 2001) e dados obtidos no iovdetar
Avaliacdo Pediatrica de Disfuncdo (Pediatric Evaluation of Oigabnventory- PEDI).
Neste caso, o grau de comprometimento motor e a capacidade de esgova de dentes
tiveram correlagdo significativa com a carie dentaria. Aesrasitcreditam este resultado ao
fato de que os pais ou cuidadores do portador de deficiéncia neuropsicomotp@ssjie
certa destreza manual acabam por delegar a ele a limpezientes (Cabral, Castilho e
Resende, 2003).

Este resultado também j& foi descrito por Martens et al. (2006)ardres, Bélgica,
com relacdo a remocdao da placa bacteriana.

A questdo do traumatismo dentario anterior entre 0s alunos que consaguiamar e
agueles que usam cadeira de rodas também foi tema de pesquisaseestadantes de
odontologia da graduagdo ndo sendo encontradas diferencas significatreas dois
grupos (Silva et al., 2003).

Atualmente, o projeto tem abrigado estudos que tentam mensurar o papel dos
medicamentos, escolaridade paterna e influéncia da equipe multidescipho
desenvolvimento da cérie dentéria.



O objetivo geral deste projeto de extensdo € proporcionar ao aluno casritesim
tedricos e praticos para o atendimento ao paciente portador de necessidades. especiai

Os objetivos especificos sao prestar atendimento odontologico a pagieritelores
de necessidades especiais, selecionando 0s casos possiveis detstesnem ambulatério;
encaminhar, via SUS ao Hospital Odilon Behrens, os casos indicadoangeatasia geral;
fornecer ao aluno conhecimentos tedricos e praticos sobre as defospidefitemacodes,
sindromes e outras condi¢cfes que levam as pessoas a se tornaregongsod& necessidades
especiais; preparar o aluno para ser um profissional completo, Nam@xwms casos que
apresentem maiores dificuldades; preparar o aluno para planejarireatividades de
promocédo de saude bucal em uma instituicdo de ensino especial.

Metodologia

O projeto € executado na forma de aulas tedricas, seminarios, deugiseussao e a
parte pratica na forma de atendimento clinico a pessoas com necessidadés.especia

Uma vez por semana, dependendo do tema, o aluno participa de seminarios
organizados pelo corpo de profissionais de saude do setor de reabddaddR. O aluno
escolhido para participar do seminario faz um relatério a sessagpa aos seus colegas de
projeto. Os temas relacionam-se com as areas de neurologia, @tdpeia ocupacional,
psicologia, fisioterapia e fonoaudiologia. Existe espaco para que a adpamtapresente
alguns dos seus resultados, mas a equipe ainda néo se decidiu sobre o tema a ser abordado.

A principio, esta sendo aventada a hipotese de relatar a expedé@neguipe da
odontologia com o Pediatric Evaluation of Disabillity Inventory (PE®DHua relagdo com a
carie dentaria neste grupo. Esta relacdo foi analisada pelo naokpressao logistica,
método de analise estatitica novo para os alunos de graduacdo em odontaldgs 0s
alunos poderiam participar do seminario, mas nem sempre este camwideseu horario de
trabalho. O bolsista devera participar obrigatoriamente de pelo menssminario da equipe
multidisciplinar. O atendimento ambulatorial semanal é na Clidckontologica da
Associacao Mineira de Reabilitagdo (AMR) prestando atendimentasaésios da AMR e da
Escola Estadual Dr. Jodo Moreira Salles (anexa a AMR). Nestala é realizada
semanalmente, também, a escovacdo supervisionada de cerca de 7ds.cargjuno
aprende, através da experiéncia direta com o paciente, técnicasndeionamento
psicologico e abordagem da dieta com pais e educadores buscando come gulssiieis
para a alta ingestao de sacarose e higiene bucal deficiente, as solucdéseaisais f

Este atendimento se d4 em estreita colaboracdo entre os estutdagtaduacédo em
odontologia e demais profissionais da equipe multidisciplinar do setoeatiditacdo da
AMR. Estes alunos também travam contato com estagiarios dos desisioterapia e
terapia ocupacional da PUC-MG.

No inicio de todo ano letivo o aluno realiza uma palestra educativeosquais da
escola e do setor de reabilitacdo.O aluno € estimulado a partigpaelo menos um
Congresso com publicacdo de resumos em Anais. E cobrado do aluno também uma
monografia ou artigo cientifico ao final do curso.

O projeto de extensdo tem potencial para envolver diretamente dhdrata
estudantes de outros cursos de graduagdo nas ciéncias da saude ouratupddegnesta
mesma area desde que esteja relacionado com a promocéo de saude bucal.

Prevé-se que, em breve, o atendimento odontolégico sob anestesia geoapital H
das Clinicas seja implantado e que os alunos do projeto de extenséo padgapar de pelo
menos uma intervencgao no bloco cirdrgico.

Resultados e discussao



De janeiro a outubro de 2003 foram realizados 442 atendimentos odontolégicos no
ambulatério. Estes atendimentos incluiram exodontias, restaurac@esati|ama, resina e
cimento de iondmero de vidro, tratamentos endoddnticos, sutura de labio,Gmslitggicas
de fluor, raspagens supra e subgengivais, orientacfes dietéticas, radioguadiamese.

A produtividade foi considerada muito boa pelo setor administrativo da AMRO
cada aluno assumia um paciente, havia a necessidade de construcéo ptEnairde
tratamento mais detalhado, envolvendo um pequeno trabalho de pesquisa sobre quais
medicamentos 0 paciente tomava e quais as consequéncias para a saude bucal. Adequacdes
na dieta (muitas vezes pastosa e hipercalorica) de pacientesrisioisntambém eram
discutidas com o nutricionista, acatando as consideracdes sobre ganiso eefiegiéncia
necessaria para ingestao de alimentos.

Nas tercas-feiras, a equipe era dividida e um grupo assumiaca/agedo
supervisionada com os alunos da escola. Esta escovacdo era realipada 70 meninos
mais dependentes para as Atividades de Vida Diaria (AVD).

Os alunos de graduacao participaram, também, de seminarios deadistelssasos
clinicos realizados pelas equipes médica, de fisioterapia, de fonogialiale psicologia e
terapia ocupacional nas quintas-feiras no auditério da AMR.

Esta experiéncia junto a outros estudantes e junto a equipe muydtidescié rara
dentro da Faculdade de Odontologia e foi muito bem avaliada pelospeentiés do projeto.
Os alunos travaram conhecimento com os programas Excel paradaldgagados e Minitab
e Epiinfo para andlise estatistica dos dados. Esta experiétaridbém pouco usual para os
estudantes de graduacao do curso de Odontologia da UFMG.

Os participantes foram acompanhados constantemente para avaliac8oa de
satisfacdo, satisfacdo dos responséaveis pelos usuarios e avatiddose atividades tedricas
e praticas, sendo a presenca obrigatoria em 85%. Foram avaliadosineentd com a
atividade, compromisso e conhecimento.

Como os alunos se sentem bastante responsaveis com o tratamentiedtsspaoas
avaliacbes sempre foi consideradas de muito boas a excelentéspofgabilidade estd muito
mais relacionada com o desejo de aprender e com o envolvimento emagienabta
situacao especifica de ensino/aprendizagem produz, do que propriamewt@loosjar boas
notas.

A Instituicdo e os usuarios também avaliam o projeto de forneargiita e os alunos
tém acesso a esta avaliagdo. O aluno bolsista participou de doisesdmsgsendo um
internacional que contou com o apoio financeiro da Pro-Reitoria de Gradirsepdciando
diarias e transporte e outro nacional que contou com o apoio da Faculdadientidogia da
UFMG financiando péster e transporte.

Continuando os trabalhos de 2003, a AMR recebe mensalmente um consolidado de
todas as atividades clinicas realizadas nas dependéncias do Antbualat@dontologia e,
semestralmente, um resumo ndo sé das atividades clinicas commtadpié dos trabalhos
apresentados em congressos e seminarios e participacdo dos alusmtbsdaaes comuns a
area da saude. A avaliacdo da AMR ao projeto é favoravel e demiotestigio de estreitar
os lacos com a Faculdade de Odontologia para extensdo do atendimerds @glisduos
gue ndo estejam vinculados as instituicdes ja mencionadas como participantes do projeto.

As equipes de alunos no ano de 2004 foram divididas em trés dias da pamnsana
atendimento ambulatorial: segundas, quartas e sextas-feirascoRag®o supervisionada
acontece nas tercas—feiras pela manha.

A disciplina isolada originada no Projeto de Extensdo esta funcionandypingss-
feiras. A atual bolsista jA desenvolveu um projeto de pesquisa clgokades serdo
divulgados, caso seja aceito, no Encontro de Pesquisa da Faculdade de Qdod#olog
UFMG e na 222 Reunido Anual da SBPqO em Aguas de Lindodia.



O grupo de alunas voluntarias também elaborou um projeto de pesquisa geadsta
avaliado para participagdo nos mesmos congressos. Além disto, asestfitaapresentando
0 projeto no Domingos no Campus da UFMG em 16 de maio de 2004.

A monografia de Especializacdo em Saude Coletiva realizadalpaada Faculdade
de Farmacia encontra-se em fase de redacéo final e da alunsalae fisioterapia da PUC-
MG, em fase de elaboracao de projeto.

Conclusbes

O projeto de extensdo possui ampla gama de atividades que envolvealaaees
setor de reabilitagdo da AMR.

Esta participacdo € detectavel ndo sé na prestacdo de servicastarobem no
desenvolvimento de habitos saudaveis tanto no trabalho de pais e cuidadoresngsant
proprios pacientes.

No aluno de odontologia tem sido observada uma evolugédo de sua posturarritica
relacdo a profissdo e no impacto dela sobre a doenca bucal em grupos especiais.

Desta forma, esta correto afirmar que este projeto tem cunguida@xceléncia o seu
papel na formacado do aluno que tem a possibilidade dele participalb@&tacom o seu papel
social de promover a saude bucal do paciente portador de necessidaciass esp@AMR e
Escola Dr. Jodo Moreira Salles.
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