
0335
nas m= UF7/1GDEPARTAMENTO DE PRO-REITORIA DE aaa

LOGISTICA DE SUPRIMENTOS ADMINISTRAGAO &
E SERVICOS OPERACIONAIS

ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

(PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

1. DOOBJETO

athe Contratagéo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de

Recepcionista na forma continua com alocagao de postos de trabalho a serem

implantados nas dependéncias da Universidade Federal de Minas Gerais em Belo

Horizonte, utilizando, na execugdo dos servigos, mao de obra capacitada e com

experiéncia, mediante planejamento dasatividades na forma e condigées estipuladas

neste Instrumento e nos Anexos que o integram:

 

 

ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO QUANTIDADE VALOR MAXIMO

(12 meses)

1 Recepcionista 86 R$ 5.081.397,48      
1.2 O detalhamento dos postos de trabalho nas unidades estar&o elencados no Anexo

“A’.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacgéo de empresa especializada na prestagao de servicos de recepcionista

destina-se a realizacao de atividades materiais acessdrias, instrumentais ou

complementares aos assuntos que constituem a area de competéncialegal do érgao,

necessarios ao bom funcionamento do Universidade Federal de Minas e nao

inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo e por se

tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no Ambito do quadro geral de pessoal,

conforme dispde o Decreto n.° 2.271/97: “No Ambito da Administracao Publica

Federal direta, autarquica e fundacional poderdo ser objeto de execucaoindireta as

atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que

constituem area de competéncia legal do érgao ou entidade”.

2.2. A presente contratagao visa prover a Universidade Federal de Minas Gerais de uma

prestadora especializada nestes servicos com pessoal qualificado, que dé apoio a

realizagaéo de atividades essenciais ao cumprimento da missao institucional,

contribuindo, ainda, para a melhoria dos servicos prestados. Além disso, 0 objeto

trata do cumprimento da obrigagdo inarredavel da Administragao em conservar e

assegurar os bens publicos, bem como as pessoas e informacées que neles

circulam.

2.3. Assim, a Universidade se vé obrigada a efetuar a referida contratagao por meio de

processolicitatorio para garantir prestagdo de servigos com qualidade e em tempo

habil de forma eficaz e eficiente, aos usuarios. O nao provimento destes cargos, com
a consequente nao realizagéo de suas atividades, pode comprometer o

funcionamento de determinadas unidades académicas e administrativas conforme

exposto na formalizagao de demanda,parte integrante deste processo. Sendo assim,
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a natureza dos servi¢gos é classificada como continua, nos moldes do artigo 15 da

Instrugao Normativa n° 005/2017, da SEGES/MPDG:

“Art. 15. Os servicos prestados de forma continua

sao aqueles que, pela sua essencialidade, visam

atender a necessidade publica de forma permanente

e continua, por mais de um exercicio financeiro,

assegurandoa integridade do patriménio publico ou

o funcionamento das atividadesfinalisticas do 6rgao

ou entidade, de modo que sua interrupg¢ao possa

comprometer a prestacao de um servico publico ou o

cumprimento da miss€oinstitucional. ”

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

3.1.

3.2.

3.3.

O servigo a ser contratado se enquadra como comum, pois os padrées de

desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de

especificagdes usuais no mercado.

O servigo a ser contratado enquadra-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de

1997, constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou

complementares a area de competéncia legal do érgao licitante, nao inerentes as

categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

A prestagao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da

Contratada e a Administragéo Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes

que caracterize pessoalidade e subordinacaodireta.

4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1. Osservigos serao executados conformediscriminado abaixo:

4.1.1, Contratagaéo de empresa especializada para a prestagao de servi¢o de

Recepcionista na forma continua com alocagao de postos de trabalho a

serem implantados nas dependéncias da Universidade Federal de Minas

Gerais em Belo Horizonte,utilizando, na execugao dos servicos, mao de obra

capacitada e com experiéncia, mediante planejamento das atividades na

forma e condigdes estipuladas neste Instrumento e nos Anexos que o

integram.

4.1.2. Os servigos requeridos serao prestados continuamente, nas condicées

abaixo descritas:

e Atribuigées do Recepcionista:

Recepcionare prestar servico de apoio aosvisitantes;

Conhecer sobre as informagées a serem prestadas ao publico em geral, os espacos

fisicos, o horario de funcionamento, a lista de servidores e departamentos da UFMG.

Prestar atendimento telefénico e fornecer informacées;

Observar normasinternas de seguran¢a;

Cadastraros visitantes, caso assim seja estabelecido pela UFMG;

Fornecerinformativos e regulamentosinternos da UFMG;
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e Prestar servicos de apoio aosvisitantes;

e Auxiliar a comunidade académica com informacgées sobre a UFMG;

e Anotar e transmitir telefonemas e recados;

e Organizar materiais de trabalho, malotes e documentos, além de distribui-los caso

solicitado pela UFMG;

e Imprimir relatorios de controle sob sua responsabilidade;

e Organizar informagées a serem prestadas a comunidade académica e aosvisitantes, por

meio de informativos, sites, notas internas da UFMG,entre outros;

e Conferir, quando necessario, documentos com identificagao;

e Notificar a seguranga sobre a presenca de pessoasestranhas;

e Evitar a divulgacao de informagées sobre servidorese visitantes;

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria, conforme

orientagao da administragado da CONTRATANTE.

4.1.3.

5. _INFORMAGOES RELEVANTESPARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Ademanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2. A CONTRATADAdevera designar um Coordenador para o servigo contratado de

Recepcionista, o qual nao podera serprofissional alocado em postos de servico e

devera ter escolaridade minima de 2° Grau completo, demonstrar lideranca,

responsabilidade,iniciativa, discernimento, organizacao,flexibilidade, fluéncia verbal

e escrita; o coordenador responsabilizar-se-a pelo fiel cumprimento do Contrato por

parte dos postos de servicos e pelos atos dos empregados da Contratada. Um

Coordenador sera o preposto da Contratada junto a Secretaria Geral - SADM/DLO,

devendo estar munido de procuragao que Ihe dé autonomia e capacidade para

exercer todas as fungdes a ele designadas. A copia desta procurag&o devera ser

entregue a fiscalizag€o da CONTRATANTE. Esse Coordenador devera

responsabilizar-se-a, dentre outras coisas, a solucionar, junto ao escritério da

Contratada e seus empregados alocadosnospostos, problemasrelativosa:

5,2;4; - Cartées de vale-transporte;

5.2.2. - Uniformes/EPI's;

5.2.3. - Apuragao de ponto;

5.2.4. - Faltas, férias e licengas;

5.2.5. - Auxilio alimentagao;

5.2.6. - Socorro em caso de acidentes;

6.2.7. - Protocolizar documentos destinados € CONTRATADA;

5.2.8. - Demais quest6es que envolvam a relac&o de trabalho entre

empregado/empregador.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOSSERVICOS.

6.1. Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir

estabelecidos:
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6.1.3.

6.1.5.

LOGISTICA DE SUPRIMENTOS ADMINISTRACAO

A Contratante utilizara formulario proprio como meio de analise, conforme

Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), disponivel no Anexo B deste

Termo de Referéncia, em consonancia com as_ diretrizes da

IN/SEGES/MPDG 05/2017, para definir e padronizar a avaliagéo da

qualidade dos servicos prestados pela Contratada.

O IMR vincula 0 pagamento dos servicos aos resultados alcangados em

complemento @ mensuragao dos servicos efetivamente prestados, nao

devendo as adequagées de pagamento,originadas pelo descumprimento do

IMR serinterpretadas como penalidades ou multas.

O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagao do

servico por meio do Instrumento de Medigaéo de Resultado, anexo

indissociavel do contrato.

O procedimento de avaliacao dos servicos sera realizado periodicamente

pelos fiscais do contrato, com base nas ocorréncias atribuidas a cada item

conforme especificagées constantes no Anexo B deste Termo de Referéncia,

gerandorelatérios mensais de prestacao de servicos executados.

O nao atendimento das metas, porinfima diferenga podera ser objeto apenas

de notificagao nas primeiras ocorréncias, de modo a nao comprometer a

continuidade da contrata¢ao.

A Contratada podera apresentarjustificativa para a prestacao dos servicos

abaixo do nivel de satisfagao, que podera ser aceita pela Contratante, desde

que comprovada a_ excepcionalidade da ocorréncia, resultante

exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

6.2. A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a rescisao

contratual nas seguintes condi¢ées:

6.2.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 15%

(quinze por cento) por mais de 3 (trés) vezes consecutivas, ou durante a

vigéncia do contrato ou a cada prorroga¢ao, se houver,;

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

TA. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:

Ete Contratada devera:

7.1.1.1. Manter, durante toda a execuc&o do contrato, todas as condi¢ées de

habilitagao e qualificagao exigidas nalicitagao.

7.1.1.2. instruir 0 seu preposto quanto a necessidade de acatar as

orientagdes do Agente Fiscalizador da CONTRATANTE,inclusive no

que diz respeito ao cumprimento das Normas Internas e de

Seguranga e Medicina do Trabalho.

7.1.1.3. responsabilizar-se por qualquer atendimento médico de seus

empregados,por acidente ou mal subito ocorrido dentro da area do

local de trabalho.

7.1.1.4. fornecer, por sua conta risco, transporte aos seus empregados no

horario de entrada e saida do servico, evitando atrasos na

substituigao.

7A16. responsabilizar-se exclusivamente por todas as despesas e

obrigagées relativas a assisténcia médica, previdéncia social, seguro
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contra acidentes e quaisquer implicagées de natureza trabalhista e

fiscal de seus empregados.

7.1.1.6. responsabilizar-se por todas as reclamagées e arcar com os 6nus

decorrentes das acéesjudiciais por prejuizos havidose originados da

execugao de suas obrigagées e que possam ser arguidas contra a

Universidade Federal de Minas Gerais, por terceiros.

7.1.1.7. cumprir todas as leis federais, estaduais e municipais pertinentes e

vigentes durante a execugao do contrato, sendo a CONTRATADA a

unica responsavel por prejuizos decorrentes de infragédes a que

houver dado causa.

7.1.1.8. cumprir integralmente a legislagao especifica de Seguranca e Satide

Ocupacional vigente no Pais, na forma da Lei n° 6514/77 e da

Portaria n° 3214/78 e sucessivas, do Ministério do Trabalho.

— 7.1.1.9. responsabilizar-se pelas perdas e danos causados a

CONTRATANTEou terceiros, ficando obrigada a promover o

ressarcimento pelo valor correspondente ou a reposi¢ao do material

ou bem patrimonial por outro equivalente ou superior, dentro de 30

(trinta) dias contadosa partir da comunicagao da UFMG.Caso nao o

faga dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE reserva-se ao

direito de descontar o valor do ressarcimento em faturas de

pagamentos devidos 4 CONTRATADA, sem prejuizo de poder

denunciar o Contrato, de plenodireito.

7.1.1.10. Comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica emitido

por pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha

executado contrato(s) de servigos continuados em quantidades

compativeis com o pleiteado neste certame. Sera aceito 0 somatorio

de atestados, a fim de comprovar a quantidade minima de postos

exigida, desde que  referentes a  contratos executados
m=, concomitantemente.

7.1.1.11. Os profissionais disponibilizar a esta instituigao profissionais que

pertengam ao Cédigo Brasileiro de Ocupagdes — CBO: 4221-05

(Recepcionista).

7:2: Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade quanto aos postos de
trabalho:

7.3. Os profissionais selecionados pela CONTRATADApara a prestagao dos servicos de
Recepcionista deverao atender os seguintes requisitos minimos:

7.4, Recepcionista (CBO: 4221):

7.4.1. Ensino médio completo;

7.4.2. Curso Técnico de Recepcionista ou equivalente

7.4.3. Conhecimento do ambiente Windows,nas ferramentas Word, Excel e Power

Point e nos correspondentes do BR Office;

7.4.4. Experiéncia minima de 6 (seis) meses naprofissao.

7A.5. Apresentagao condizente no exercicio de suas fungdes (aparéncia pessoal,

vestuario/uniforme e postura adequados).
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Para comprovar a escolaridade, a Contratada devera apresentar, em até 5 dias Uteis

apés a assinatura do Contrato, o comprovante de escolaridade (diploma, cerficado ou

declaragao, fornecido por estabelecimento regular de ensino, devidamente autorizado

e/ou reconhecido pelo MEC) de curso de nivel médio, técnico profissionalizante

equivalente ou de curso de nivel superior dos prestadores de servicos alocados.

Para comprovar as habilidades, a Contratante, se julgar necessario, podera realizar

teste de aptiddo/habilidades, aprovando ou reprovando o prestador de servi¢co

alocado no posto de trabalho. Em caso de reprovacao, a Contratada devera enviar

outro prestador para ser submetido ao mesmoteste.

A CONTRATADAdevera apresentar o Atestado de Satide Ocupacional (ASO).

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E

PAGAMENTO

8.1. Osservidores envolvidos na gestao e fiscalizagao contratual estao elencados

abaixo:

8.2. O gestor do Contrato que tera a fun¢gao de coordenar das atividades

relacionadas a fiscalizagao técnica, administrativa,setorial e pelo publico

usuario, bem como dos atos preparatérios a instruga€o processual e ao

encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para

formalizagao dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a

prorrogacao, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagao de

sangées, extin¢ao do contrato, dentre outros;

8.3. O Fiscal Técnico que sera responsavel pelo acompanhamento com objetivo

de avaliar a execugao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso,

aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao dos servicos

estéo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho

estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o

resultado, podendoserauxiliado pelafiscalizagao pelo publico usuario;

8.4. O Fiscal Administrativo que fara o acompanhamento dos aspectos

administrativos da execug&éo dos servicos, quanto as obrigacées

previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias

tempestivas nos casos de inadimplemento;

8.5. Os contatos serdo realizados com o preposto, representante designado pela

empresa para tratar de assuntos relacionados a execu¢ao do contrato e

sanar possiveis inconsisténcias ou incompatibilidades nas atividades

executadas.

8.6. As comunicagées serao realizadas via e-mail, carta registrada(AR), ou

dependendo da emergencialidade ou necessidade da celeridade da

informaca&o via telefone, sendo que a contratada devera providenciar o

tratamento adequado as solicitag6es em todas as formas de comunica¢gao

elencadas.

8.7. No caso de servigos que forem implementados de forma gradativa, o

pagamento sera ajustado na proporcionalidade da prestagao dosservigos.

8.8. A Contratada devera manter todas as condicédes nas quais o contrato foi

assinado durante todo o seu periodo de execu¢ao.
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8.9. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados

deverao ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgéo

Contratante, compreendendo pecas para todas as estacées climaticas do

ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o

disposto nos itens seguintes:

8.10. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario com as

respectivas quantidades e descrigdo do tecido a ser utilizado, seguindo os

seguintes parametros minimos:

Uniforme Feminino para Recepcionista
 

Tipo
Quantidade Especificagées

  
Inicial |Semestral
 

(Conjunto

IFeminino
02 02

(Conjunto feminino social composto de: 1) calga basica, corte classico,
Ic6s anatémico, cintura sem pregas e sem bolso, ziper frontal ou

lateral, tecido oxford de alta qualidade ou two-way premiumstretch, nal

cor preta; 2) blazertradicional, forrado, na cor preta, no mesmotecido!
da calga, com dois bolsos embutidos, acabamentofinal reto; 3) camisa

ffeminina modelo tradicional, manga curta virada, gola esporte, sem|

lbolso, fechamento por botées embutidos, cor branca, tecidotricoline|
sem elastano; 4) camisa feminina modelotradicional, manga longa
gola esporte, sem bolso, fechamento por botées embutidos, con
lbranca,tecidotricoline sem elastano.
 

Par de sapatos| 01  01
lsapato social preto, linha confort, salto de no maximo 03cm.

 

Uniforme Masculino para Recepcionista
 

Tipo
Quantidade

 
Especificagées
 

Inicial |Semestral
 

Conjunto

Masculino
02 02

(Conjunto masculino social composto de: 1) calga basica, corte|

iclassico, c6s com passador, sem pregas, dois bolsosfrontais tipo faca|
dois bolsos embutidos atras, tecido oxford de alta qualidade ou two-|
ay premium stretch, na corpreta; 2) blazer tradicional, forrado, na cor

lpreta, no mesmo tecido da calga, com dois bolsos embutidos,

jacabamentofinal reto; 3) camisa modelo tradicional, manga curta, gola

lesporte, com dois bolsos, fechamento por botées, cor branca, tecido!

ttricoline sem elastano; 4) camisa modelotradicional, manga longa,

gola esporte, com dois bolsos, fechamento por botées, cor branca,

tecido tricoline sem elastano.
 

Par de sapatos|  01  01
lsapato socialpreto, linha confort, salto de no maximo 03cm. 

m
o

C
9

L
O

  
8.11. Dois conjuntos completos ao empregadonoinicio da execucao do contrato,

devendoser substituido ao menos 01 (um) conjunto completo de uniforme a

cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 horas,
apos comunica¢ao escrita da Contratante, sempre que nado atendam as

condigdes minimas de apresentacao;

8.12. No caso de empregadagestante, os uniformes deverdo ser apropriados para

a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;
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8.13. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia,

devidamente acompanhada dooriginal para conferéncia, devera ser enviada

ao servidor responsavelpela fiscalizagao do contrato.

40. INICIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
10.1. A execugao dos servicos sera iniciada de acordo com o estabelecido na ordem de

inicio das atividades a ser enviada pela contratante.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1.

11.2.

11.6.

11.7.

11.8.

TA.9.

11.10.

Pati.

11.12.

11.13.

Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Exercer 0 acompanhamento a fiscalizagao dos servigos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,indicando dia, més e

ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando

os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;Notificar a

Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigses no curso da

execucao dosservicos,fixando prazo para a sua corregao;

Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em

caso de comprovada necessidade de servico, formalmentejustificada pela autoridade

do orgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observadoo limite da

legislagao trabalhista;

Pagar a Contratada o valor resultante da prestag&o do servigo, no prazo e condigdes

estabelecidas no Edital e seus anexos;

Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da

contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN

SEGES/MPDGn.5/2017.

Naopraticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

exercer 0 poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsaveis porela indicados, exceto quando 0 objeto da

contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicgos de recep¢ao e apoio

ao usuario;

direcionar a contratacdo de pessoaspara trabalhar nas empresas Contratadas;

promoverou aceitar o desvio de fungées dos trabalhadores da Contratada, mediante

a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da

contratagéo e em relacéo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi

contratado; e

considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio

érgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de

concessao de diarias e passagens.

fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obriga¢éestrabalhistas,

previdenciarias e para com o FGTS,especialmente:

A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem

comode auxilio-transporte, auxilio-alimentago e auxilio-saude, quando for devido;

O recolhimento das contribuicées previdenciarias e do FGTS dos empregados que

efetivamente participem da execugao dos servicos contratados, a fim de verificar

qualquerirregularidade;
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11.48.
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O pagamento de obrigagées trabalhistas e previdencidrias dos empregados

dispensados até a data da extingao do contrato.

Analisar os termos de rescisdéo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na

prestagao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo,

apos a extingao ou rescisdo do contrato.

12. |OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12:41.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagéo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das

clausulas contratuais, aleém de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e

utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de

Referéncia e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, 2s suas expensas, no total ou em parte, no

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

Manter 0 empregado noshorarios predeterminados pela Administracao;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢éo do objeto, de

acordo com osartigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor(Lei n°
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos 4 Contratada, o valor correspondente

aos danossofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinacées em vigor;

Vedara utilizagao, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de

agente pUblico ocupante de cargo em comiss&o ou fungao de confian¢a no érgao

Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e

identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de

Proteg&oIndividual - EPI, quando for 0 caso;

Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto

neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquercustosa estes;

As empresascontratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) deverao apresentar a seguinte documentacao no primeiro més de prestagao

dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do AnexoVIII-B da IN SEGES/MPDG
n. 5/2017:

relagao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, salario, horario
do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigao no

Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagao dos responsaveis técnicos pela

execu¢ao dos servigos, quando for 0 caso;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestaraéo os

servigos;
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12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

ADMINISTRAGAO

declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagao dos

encargostrabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo

empregado que se vincule a prestacao do contrato administrativo. De igual modo, o

desligamento de empregados no curso do contrato de prestagao de servicos deve ser

devidamente comunicado, com toda a documentagao pertinente ao empregado

dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato

administrativo.

Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de

Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao

servico sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela

fiscalizagao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos

servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa &€ Seguridade

Social; 2) certid&o conjunta relativa aostributos federais e a Divida Ativa da Uniao;3)

certidé6es que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e

Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS

— CRF: e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c"

do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDGn.5/2017,

Substituir, no prazo de 24 horas, em caso de eventual auséncia, tais comofaltas e

licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar

previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagées previstas em Acordo,

Conveng¢ao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas

pelo contrato, por todas as obrigacées trabalhistas, sociais, previdenciarias,

tributarias e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao

transfere a responsabilidade a Contratante;

Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formagao de precos as disposicées

contidas em Acordos, Dissidios ou Convengées Coletivas que tratem de pagamento

de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,

de matéria nao trabalhista, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais

como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem

comode pre¢ospara os insumosrelacionados ao exercicio da atividade.

Efetuar 0 pagamento dos salarios dos empregados alocados na execu¢ao contratual

mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia

situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagao dos

servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da

Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢ao, a

contratada devera apresentarjustificativa, a fim de que a Administraga&o analise sua

plausibilidade e possa verificar a realizagao do pagamento.

Autorizar a Administragao contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer

o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas

trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das_ contribuicées

previdenciarias e do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e

regular dessas obrigagées, até o momento da regularizagéo, sem prejuizo das

sangéescabiveis.
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12.21.

12.22.

12.23,

12.24.

12.25,

12.26.

12.27.

12.28.

12.29.

12.30.

12.31.

12.32:

12.33.

ADMINISTRAGAO

Quando naofor possivel a realizagao desses pagamentos pela propria Administragao

(ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées

dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao

depositados junto a Justic¢a do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados

exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem

como dascontribuigées sociais e FGTS decorrentes.

Nao permitir que 0 empregado designado para trabalhar em um turno preste seus

servicos no turno imediatamente subsequente;

Atender as solicitag6es da Contratante quanto a substituigaéo dos empregados

alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em queficar constatado

descumprimento das obrigagéesrelativas a execugdo do servico, conforme descrito

neste Termo de Referéncia;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da

Administragao;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,

alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a

Contratada relatar 4 Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de

evitar desvio de fungao;

Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quanto 4 obtengdo das

informagées de seus interesses junto aos Orgéos publicos, relativas ao contrato de

trabalho e obrigagées a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

viabilizar 0 acesso de seus empregados,via internet, por meio de senha prdpria, aos

sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se

as suas contribuigédes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60

(sessenta) dias, contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admiss&o do

empregado;

viabilizar a emisso do cartéo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos os

empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados doinicio da

prestacao dos servicos ou da admissao do empregado;

oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de

extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio

eletrénico, quando disponivel.

Manter preposto noslocais de prestacao de servico, aceito pela Administragao, para

representa-la na execug¢ao do contrato;

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestagao dosservicos;

Fornecer, sempre quesolicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento

das obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS,

e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados

colocadosa disposi¢ao da Contratante;

A auséncia da documentagao pertinente ou da comprovagéo do cumprimento das

obrigacées trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengao do

pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante

prévia comunicacgao, até que a situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais

san¢gées cabiveis.
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12.34.

12.35.

12.36.

12.37.

12.38.

12.39.

12.40.

12.41.

12.42.
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Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagao mencionada no

subitem anterior, sem a regularizacao da falta, a Administraca€o podera efetuar o

pagamento das obrigagées diretamente aos empregados da contratada que tenham

participado da execugao dos servi¢os objeto do contrato, sem prejuizo das demais

sangéescabiveis.

O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela

contratante para acompanharo pagamento das respectivas verbas.

N&opermitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condig¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do

trabalho do menorde dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagées

assumidas, todas as condigées de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao;

Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento

do contrato;

Nao beneficiar-se da condigao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegées

previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de

2006;

Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacgao de

servigos mediante cessdo de mode obra, salvo as excecéesprevistas no § 5°-C do

art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de

exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da

contratagao, conforme previsdo do art.17, XIl, art.30, §1°, Il e do art. 31, Il, todos da

LC 123, de 2006.

Para efeito de comprovagao da comunicagao, a contratada devera apresentar cépia

do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e

recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagaéo de servi¢cos

mediante cessao de mao deobra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da

ocorréncia da situagao de vedacao.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de

fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale

transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta

no seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando ocorrer

algum dos eventos arrolados nosincisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13. DA SUBCONTRATAGAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objetolicitatério.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisAo ou incorporagao da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoajuridica todos os requisitos

de habilitagao exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e

condigédes do contrato; nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

15. O CONTROLEE FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. As atividades de gestdo e fiscalizagao da execucao contratual s€o o conjunto de

agées que tem porobjetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
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15.2.

15

15.3.

ADMINISTRAGAO

Administragao para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacées

previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugao processual

e 0 encaminhamento da documentacgao pertinente ao setor de contratos para a

formalizagaéo dos procedimentos relativos a repactuacao, alteracao, reequilibrio,

prorrogagao, pagamento, eventual aplicagao de san¢ées, extin¢ao do contrato, dentre

outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solu¢ao

de problemasrelativos ao objeto.

O conjunto de atividades de gestao fiscalizagao compete ao gestor da execugao do

contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e

pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposicées:

| — Gestaéo da Execugao do Contrato: € a coordenacgao das atividades

relacionadas a fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario,

bem como dos atos preparatdérios a instrugao processual e ao encaminhamento da

documentagao pertinente ao setor de contratos para formalizagao dos procedimentos

quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragao, reequilibrio,

pagamento, eventual aplicagao de sangées, extin¢ao do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagao Técnica: € 0 acompanhamento com o objetivo de avaliar a

execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,

qualidade, tempo e modo da prestacao dos servigos estaéo compativeis com os

indicadores de niveis minimos de desempenhoestipulados no ato convocatorio, para

efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagao

pelo publico usuario;

Ill — Fiscalizagao Administrativa: €@ 0 acompanhamento dos aspectos

administrativos da execugao dos servicos, quanto as obrigacées previdenciarias,

fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de

inadimplemento;

IV — Fiscalizagao Setorial: € 0 acompanhamento da execu¢ao do contrato

nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagao dos servicgos ocorrer

concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um

mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizagao pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execu¢gao

contratual por pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os

resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos

utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a

avaliagao dos aspectos qualitativos do objeto.

.2.1. Quando a contratacao exigir fiscalizagao setorial, o org&o ou entidade devera

designar representantes nesseslocais para atuarem comofiscais setoriais.

As atividades de gestaoe fiscalizagao da execugao contratual devem serrealizadas

de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,

equipe de fiscalizagao ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessasatribuigées,

fique assegurada a disting&o dessas atividades e, em razAo do volume detrabalho,

n&o comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gest&o do

Contrato.
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15.4. A fiscalizagao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,

levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao

apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um

determinado empregado.

15.5. Na fiscalizagao do cumprimento das obrigagées trabalhistas e sociais exigir-se-a,

dentre outras, as seguintes comprovagées (os documentos poderaoseroriginais ou

céopias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administracao), no

caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

45.5.1. No primeiro més da prestagao dos servig¢os, a CONTRATADA devera

apresentar a seguinte documentagao:

15.5.1.1.

15.5.1.2.

15.5.1.3.

Relagaéo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou

fungao, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de

identidade (RG) e da inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas

(CPF), com indicagao dos responsaveis técnicos pela execugao dos

servicos, quandofor o caso;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados

admitidos e dos responsaveis técnicos pela execu¢ao dos servicos,

quandofor o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA,;e

Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA

que prestarao os servi¢os.

15:5:2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servicos ao

setor responsavel pela fiscalizagao do contrato dos seguintes documentos,

quando n4ofor possivel a verificagao da regularidade destes no Sistema de

Cadastro de Fornecedores(Sicaf):

15.6.2.1.

15.8.2.2.

15.5.2.3.

15.5.2.4.

Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios

Federais e a Divida Ativa da Uniao (CND);

certid6es que comprovem a regularidade perante as Fazendas

Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

15.5.3, Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos

seguintes documentos:

15.5.3.1.

15.6.3.2.

15.5.3.3.

15.5.3.4.

extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a

critério da CONTRATANTE;

copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da presta¢ao

dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

copia dos contracheques dos empregadosrelativos a qualquer més

da prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario, cdépia de

recibos de depésitos bancarios;

comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-

transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada

por forga de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho,

relativos a qualquer més da prestagao dos servicgos e de qualquer

empregado; e
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15.5.3.5. comprovantes de realizagaéo de eventuais cursos de treinamento e

reciclagem que forem exigidos porlei ou pelo contrato.

15.5.4. Entrega de cépia da documentagao abaixo relacionada, quando da extingao

ou rescisao do contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servicos, no

prazo definido no contrato:

15.5.4.1.1.  termos de rescisao dos contratos de trabalho dos

empregados_ prestadores de servigo, devidamente

homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

16.5.4.1.2. guias de recolhimento da contribuigao previdenciaria e do

FGTS, referentes as rescisées contratuais;

15.5.4.1.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas

individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

15.5.4.1.4. exames médicos demissionais dos empregados

i dispensados.

15.6. A CONTRATANTEdevera analisar a documentagao solicitada no item 15.5.4 acima

no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por

mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

15.7. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de

Interesse PUublico (Oscip’s) e as Organizagées Sociais, sera exigida a comprovacao

de atendimento a eventuais obrigagédes decorrentes da legislagao que rege as

respectivas organizacgées.

15.8. Sempre que houver admissdo de novos empregadospela contratada, os documentos

elencados no subitem 15.5 acima deverao ser apresentados.

15.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicées

previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal

do Brasil (RFB).

15.10. Em caso deindicio de irregularidade no recolhimento da contribuigao para o FGTS,

osfiscais ou gestores do contrato deveraooficiar ao Ministério do Trabalho.

~ 15.11, O descumprimento das obrigagéestrabalhistas ou a nao manutengao das condi¢gées

de habilitagaéo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisao contratual, sem

prejuizo das demais sangées.

15.12. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADAregularize

suas obrigagéestrabalhistas ou suas condigées de habilitagao, sob pena de rescisdo

contratual, quando naoidentificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

15.13. Além das disposigées acima citadas, a fiscalizagao administrativa observara, ainda,

as seguintes diretrizes:

15.14. Fiscalizagaoinicial (no momento em quea prestagao de servicos iniciada):

15.14.1. Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com

informagées sobre todos os empregadosterceirizados que prestam servicgos,

com os seguintes dados: nome completo, numero de inscrigao no CPF,

fungao exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua

especificagao e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao), horario de

trabalho, férias, licengas,faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;
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15.14.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serao conferidas, a

fim de que se possa verificar se as informacgées nelas inseridas coincidem

com as informagées fornecidas pela CONTRATADAe pelo empregado;

15.14.3. O numero de terceirizados por fungao deve coincidir com o previsto no

contrato administrativo;

15.14.4. O salario nao pode serinferior ao previsto no contrato administrativo e na

Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

15.14.5. Serao consultadas eventuais obrigagées adicionais constantes na CCT para

a CONTRATADA;

15.14.6. Sera verificada a existéncia de condi¢ées insalubres ou de periculosidade no

local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados

Equipamentos de Protegao Individual (EPI).

15.14.7. No primeiro més da prestagao dos servigos, a contratada devera apresentar

a seguinte documentagao:

15.14.7.1. relagao dos empregados, com nome completo, cargo ou fun¢ao,

horario do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG)

e inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagao dos

responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando for o

caso;

15.14.7.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela

execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinadas

pela contratada;

16.14.7.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que

prestardo os servigos; e

15.14.7.4. declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a

quitagao dos encargostrabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.14.8. Fiscalizagao mensal(a ser feita antes do pagamento da fatura):

15.14.8.1. Deveserfeita a reten¢gao da contribuigao previdenciaria no valor de

11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos

incidentes sobre a prestacao do servico;

15.14.8.2. Deveser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

15.14.8.3. Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a

Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao, o Certificado

de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos

Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam

regularizados no Sicaf;

15.14.8.4. Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa

mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para

reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da

Lei n° 8.666, de 1993.

15.14.9. Fiscalizagao diaria:

15.14.9.1. Devemserevitadas ordens diretas da CONTRATANTEdirigidas aos

terceirizados. As solicitagé6es de servigos devem ser dirigidas ao

preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagées ou
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cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser

dirigidas ao preposto.

15.14.9.2. Toda e qualqueralteracao na forma de prestacao do servigo, como a

negociagaéo de folgas ou a compensagao de jornada, deve ser

evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

15.14.9.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados

terceirizados que estao prestando servicos e em quais fungées, e se

estao cumprindo a jornada de trabalho

15.14.10. Cabe, ainda,a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADAobserva

15.15.

15.16.

15.17.

a legislagao relativa a concessao de férias e licengas aos empregados,

respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base

da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no

dia e percentual previstos.

15.14.10.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a

repactuagao do contrato, inclusive quanto & necessidade de

solicitagao da contratada.

A CONTRATANTEdevera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos

da conta do FGTS e queverifiquem se as contribuigées previdenciarias e do FGTS

estao sendo recolhidas em seus nomes.

15.15.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

A CONTRATADAdevera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado

pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

15.16.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado,a critério da

CONTRATANTE;

15.16.2.  cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos

servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

15.16.3. copia dos contracheques assinados dos empregadosrelativos a qualquer

més da prestagao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de

recibos de depésitos bancarios; e

15.16.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-

alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca delei, Acordo,

Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da

prestacao dos servicgos e de qualquer empregado.

A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e

utilizara o Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no

Anexo XXX, ou outro instrumento substituto para aferigao da qualidade da prestacao

dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos

indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

15.17.1. nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a

qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

15.17.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do

servigo,ou utiliza-los com qualidade ou quantidadeinferior A demandada.
15.17.3. A utilizagao do IMR n&o impede a aplicagéo concomitante de outros

mecanismospara a avaliagao da prestacao dos servicos.
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15.19.
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Durante a execu¢ado do objeto, o fiscal tecnico devera monitorar constantemente o

nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragao, devendointervir para

requerer a@ CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades

constatadas.

O fiscal tecnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADAa avaliagao da

execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da

prestacao dos servicosrealizada.

15.19.1. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize

15.20.

15.21.

15.22.

15.23.

15.24.

15.25.

15.26.

15.27.

a avaliagao de desempenhoe qualidade da prestagao dos servicosrealizada.

A CONTRATADApodera apresentarjustificativa para a prestagao do servigo com

menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal tecnico, desde que

comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores

imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do

servigo em relacgao a qualidade exigida, bem como quandoesta ultrapassar os niveis

minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser

aplicadas as sangdes € CONTRATADAde acordo com as regras previstas no ato

convocatorio.

O fiscal tecnico podera realizar avaliacgao diaria, semanal ou mensal, desde que o

periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho

e qualidade da presta¢ao dosservi¢os.

O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade

pactuada, sem perda da qualidade na execu¢ao do servico, devera comunicar a

autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a

produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos

valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servi¢os devera ser

verificada juntamente com o documento da CONTRATADAquecontenhasua relagao

detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,

informando as respectivas quantidades e especificagédes técnicas, tais como: marca,

qualidade e forma de uso.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias

verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas

contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

© descumprimento total ou parcial das obrigacédes e responsabilidades assumidas

pela CONTRATADA,incluindo 0 descumprimento das obrigagées trabalhistas, nao

recolhimento das contribuigées sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a

nao manutengéo das condigdes de habilitagao, ensejara a aplicagao de sangdes

administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e na legislagao vigente,

podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral e escrito da

CONTRATANTE,conformedisposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

Caso nao seja apresentada a documentacgao comprobatéria do cumprimento das

obrigagées trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE

comunicara o fato a CONTRATADAe retera o pagamento da fatura mensal, em valor

proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.
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15.27.1. Nao havendo quitagao das obrigacées por parte da CONTRATADAnoprazo

de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das

obrigagées diretamente aos empregados da contratada que tenham

participado da execucao dosservicos objeto do contrato.

15.27.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado

pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das  verbas

mencionadas.

15.27.3.  Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a

assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigagées dele decorrentes

entre a contratante e os empregadosda contratada.

15.28. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela

CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e

previdenciarias e para com o FGTSreferentes 4 mao de obra alocada em sua

ra execuc¢ao, inclusive quanto as verbasrescisérias.

15.29. A fiscalizagao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA,inclusive perante terceiros, por qualquerirregularidade, ainda que

resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material

inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica

corresponsabilidade da CONTRATANTEoude seus agentes, gestores fiscais, de

conformidade com art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTOE ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do contrato.

16.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial

ou pela equipe de fiscalizagao.

16.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal tecnico devera apurar o resultado

das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do

desempenho e qualidade da prestagféo dos servicos realizados em

consonancia com osindicadores previstos no ato convocatorio.

16.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a

efetiva realizagao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacées

trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do mésanterior.

16.2.3. Sera elaboradorelatério circunstanciado, com registro, analise e conclusao

acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, o qual sera encaminhado

ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.2.3.1.. Quando fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o relatorio

circunstanciado devera conter registro, andlise e conclusao acerca

das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizacao

técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do

contrato para recebimento definitivo.

16.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera

realizado pelo gestor do contrato.

16.3.1. O gestor do contrato analisaraé os relatorios e toda documentagao

apresentada pela fiscalizagao técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
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indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,

por escrito, as respectivas corregdes.

16.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo

dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagao

apresentados, e comunicara a CONTRATADApara que emita a Nota Fiscal

ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao com base no

Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.4. © pagamento da Fatura sera realizado em até 30 (trinta) dias contados do seu

recebimento.

16.4.1. Considera-se-a ocorrido 0 recebimento da Nota Fiscal ou Fatura o momento

em que o Gestor do Contrato executar o ateste da execugao do objeto do

contrato.

17. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracgdéo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a

CONTRATADAque:

17.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagées assumidas em

decorréncia da contrata¢gao;

A722) ensejar o retardamento da execu¢ao doobjeto;

17.1.3. falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;

17.1.4. comportar-se de modoinid6éneo; ou

17.1.5. cometerfraudefiscal.

17.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenga, sem prejuizo

da aplicacdo de san¢&o pecuniaria e do impedimentopara licitar e contratar com a

Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

17.2.1. nao promover o recolhimento das contribuigées relativas ao FGTS ea

Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacao da fatura;

17.2.2. deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio

alimentagdo nodia fixado.

17.3. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode

aplicar 4 CONTRATADAasseguintes sangées:

17.3.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das

obrigacées contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas

que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.3.2. Multa de:

1782A 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por

dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos

servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo

quinto dia e a critério da Administragao, no caso de execu¢ao com

atraso, podera ocorrer a nao-aceitagaéo do objeto, de forma a

configurar, nessa hipdtese, inexecugaototal da obrigacao assumida,

sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

17.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor

adjudicado, em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo

superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecu¢aoparcial da

obrigagao assumida;
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17.3.2.3.  0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor

adjudicado, em caso de inexecugaototal da obrigagao assumida;

17.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme

detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de

atraso na apresentagao da garantia (seja para refor¢o ou por ocasiao

de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O

atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragao

CONTRATANTEa promovera rescisao do contrato;

17.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao

17.3.3.

17.3.4.

17.3.5.

consideradas independentesentresi.

Suspensaodelicitar e impedimento de contratar com o orgao, entidade ou

unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua

concretamente, pelo prazo de até dois anos;

Sangao de impedimento de licitar e contratar com orgaos e entidades da

Uniao, com o consequente descredenciamento no SICAFpelo prazo de até

cinco anos.

Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao

Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até

que seja promovida a reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a

penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a

Contratante pelos prejuizos causados;
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17.4. As sangées previstas nos subitens 19.3.1, 19.3.3, 19.3.4 e 19.3.5 poderao ser

aplicadas a€ CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos

pagamentosa serem efetuados.

145, Para efeito de aplicacaéo de multas, as infragées sao atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

: GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensaldo contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensaldo contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensaldo contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situagao que crie a possibilidade de causar
1 danofisico, lesao corporal ou conseqilénciasletais, 05

por ocorréncia;

2 Suspenderou interromper, salvo motivo de forca 04     
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maior ou casofortuito, os servigos contratuais por dia

e por unidade de atendimento;
 

Manterfuncionario sem qualificagao para executar os

servicos contratados, por empregadoe pordia;
03

 

Recusar-se a executar servico determinado pela

fiscalizagao, por servigo e pordia;
02

 

Retirar funcionarios ou encarregadosdo servi¢o

durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE,por empregadoe pordia;

03

 

Para os itens a seguir, deixar de:
 

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por
dia;

01

 

Cumprir determinagao formal ou instrugaéo

complementardo orgao fiscalizador, por ocorréncia;
02

 

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou nao atenda as necessidades do

servico, por funcionario e pordia;
01

 

Cumprir quaisquer dositens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos

reincidéncia formalmente notificada pelo érgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

 

10
Indicar e manter durante a execugao do contrato os

prepostos previstos no edital/contrato;
01

 

11  Providenciar treinamento para seus funcionarios

conformeprevisto na relagdo de obrigagées da
CONTRATADA  01  
 

17.6. Também ficam sujeitas as penalidades doart. 87,Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

empresasouprofissionais que:

17.6.1.

17.6.2.

17.6.3.

a Lei n° 9.784, de 1999.

17.8. A autoridade competente, na aplicagaéo das sancdes, levara em consideragao a

gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Administrag&o, observado o principio da proporcionalidade.

17.9. As penalidades sero obrigatoriamente registradas no SICAF.
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tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquertributos;

tenham praticadoatosilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragaéo em

virtude de atosilicitos praticados.

17.7. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 4 CONTRATADA,

observando-se 0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente
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18. CONDIGOES GERAIS / INFORMAGOES COMPLEMENTARES

18.1. Este Termo de Referéncia contém os seguintes anexos:

18.2. AnexoA - Detalhamento doobjeto;

18.3. Anexo B - Instrumento de Medigao do Resultado (IMR).

Belo Horizonte, 21 de agosto de 2018

Bde ohAuiitrin Corte
Edna deOliveira Costa

Assessoria Técnica

APROVAGAO

Aprovo o Presente Termo de Referéncia, nos termos doincisoII do artigo 9° do Decreto n°

5.450/2005. Em atendimentoao disposto no incisoIII do artigo 8° do mesmo Decreto,

retromencionado,autorizo a abertura do Pregao.

Nh hbH~— Ny
Altair Damasio Dias

Diretor-Geral do DLO/UFMG
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Fiscal
Unidade Depto/Setor Qtde Prédio Sala Requisitante Técnico

Setorial
pees Elétrica 1 Eng Alessandro Leticia de Lima
ngenharia . Moreira R.Silva

Escola de Pés-Grad.Elet. 1 Eng Alessandro Jerénimo
Engenharia i Moreira Coelho
Escola de Recursos Humanos 3 Alessandro Caroline Vilaga
Engenharia Eng. Moreira Ferreira/Joao

Cesar Fonseca
Escola de Pessoal 1 Eng Alessandro Angela
Engenharia . Moreira C.P.S.Silva
Escola de Ensino 2 Alessandro Wesley
Engenharia Eng. Moreira M. Oliveira
Escola de Secretaria 1 Eng Alessandro Maira Neves
Engenharia : Moreira Santos
Escola de Metalurgica 1 Eng Alessandro Leusleia
Engenharia : Moreira F.Dias
Escola de Diretoria 1 Eng Alessandro Maira Neves
Engenharia : Moreira Santos
Escola de CENEX 1 Alessandro Aurea
Engenharia Eng. Moreira Domingos
Inst. de C. Exatas C.Computagao WagnerM. Renata

1 Anexo 5309 :
(ICEX) Junior V.Moraes
Pré-Reitoria de Depto de Man. 1 DAA Recep¢ao Felipe C.e Darla M. da

Adm. (PRA) Cruz Silva
Pré-Reitoria de Depto de Man. 1 DO Recep¢ao Felipe C.e Darla M. da
Adm. (PRA) Cruz Silva
Pré-Reitoria de Depto de Log. 1 DLO Recepg¢ao José Carlos José Carlos

Adm. (PRA) Tadeu Tadeu
Pro-Reitoria de Divisdo Transp. 1 DITRA Oficina Helder de Geraldo
Adm. (PRA) Faria Irrthum

Pré-Reitoria de Reitoria 2 Reitoria Recepcao Sara
Adm. (PRA)
Escola de Belas Diretoria 1 Unico Recepg¢ao Cristiano Rosangela

Artes G.Bickel Bessiate
Pré-Reitoria de Pos- Sec.Adm. 1 Reitoria 7° andar Denise T. Paula C. F.
Grad. Oliveira Bruno
Pré-Reitoria de Pés- Gabinete 1 Reitoria 8° andar Denise T. Rosane
Grad. Oliveira Menezes
Escola de Diretoria 1 Vet 1° andar Renato L. Luciana A.
Veterinaria Santos Barbosa
Escola de Hosp.Veter. 2 Hosp Térreo Renato L. Inacio G.

Veterinaria Santos Brandao
Faculdade de Sala Prof. 1 Prédio Térreo Sérgio Sérgio
Direito L.Rosetti L.Rosetti
Faculdade de Diretoria 1 Prédio 2° andar Valéria Souza Valéria Souza
Direito

Faculdade de Deptos Acad. 1 Prédio 9° andar Alexandra Alexandra

Direito Arruda Arruda
Faculdade de Pos-Grad. 1 Prédio 11° andar Ana Paula Ana Paula
Direito Ribeiro Ribeiro
Cent.Computagao Recepcao 2 Reitoria 8° andar Carlos A. Thalita

(CECOM) F.Fonseca Drummond
Pré-Reitoria de RH DAP 3 UAIll 2° andar Leonor Carlos H.

Gongalves Duarte
Pro-Reitoria de RH DAST Pamp. 2 UA II Térreo Leonor Clara L. O.

Goncalves Silva
Prdé-Reitoria de RH DAST Centro 2 MED Térreo Leonor Clara L. O.      
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Gongalves Silva

Pré-Reitoria de RH DRCA 1 VAIII 1° andar Leonor Leandro X.
Gongalves Rapini

Pro-Reitoria de RH PRORH 4 Reitoria 2° andar Leonor Renata
Gongalves Carvalho

Pro-Reitoria PROPLAN 1 Reitoria 5° andar Elizio M. dos NormaE. da
Planejamento Reis Fonseca

Coord. de A. CAD | 3 CAD | Aparecida Rubens
Comunitarios Spinula Querino
Coord. de A. CADII 3 CADII Aparecida Sebastiao

Comunitarios Spinula Coimbra
Coord. de A. CADlil 3 CADIII Aparecida Ana Maria
Comunitarios Spinula Maia
Coord. de A. NAE 1 Aparecida Virginia Silva
Comunitarios Spinula
Coord. de A. NAV 4 Aparecida Harley Mendes
Comunitarios Spinula

Inst. de C.Biolégicas Diretoria 4 Bloco 1 308 Andréa M. Vinicius
~ (ICB) Macedo J.S.Cunha

Inst. de C.Biolégicas Museu Bloco N2 64 Gleydes Gleydes
(ICB) Gambogi Gambogi
Faculdade de Letras Sec.Graduag. Prédio 2° andar Graciela |. Camila L..M.

R.Gomez Cataéo
Faculdade de Letras Sec.Pés Grad 2 Prédio 2° andar Graciela |. Camila L..M.

R.Gomez Catao
Faculdade de Letras Diretoria 2 Prédio 3° andar Graciela |. Camila L..M.

R.Gomez Catao
Faculdade de Letras Sala dos Prof 2 Prédio 4° andar Graciela|. Camila L..M.

R.Gomez Catao
Escola de Coleg.Nutri¢. 1 Recepgao 2° andar Eliane Ednaldo
Enfermagem P.Guimaraes__| S.Rocha
Escola de Coleg.Pés-Gr 1 Recepgao 2° andar Eliane Ednaldo
Enfermagem P.Guimaraes S.Rocha

Escola de Setor Audio 1 Recepgao 3° andar Eliane Ednaldo
Enfermagem P.Guimaraes_| S.Rocha
Escola de Secao Patrim. 1 Recepgao 4° andar Eliane Ednaldo
Enfermagem P.Guimaraées_ S.Rocha
Centro Secretaria 1 Recepgdo 4° andar Daniel Dibal Karen M.
Esport.Universitario Teixeira Mendes
Fac. Ciéncias FACE 4 1° andar 1005 Paula De Andriea
Econdémicas Miranda Miranda da

Ribeiro Sllva
Fac, Ciéncias Sala ap. Acad. 1 1° andar 1030 Gabriel Silva Rubens
Econémicas Arruda Henrique

Martins
Fac. Ciéncias CEDEPLAR 2 1° andar 1005 Monica Nadir Augusta
Econémicas Viegas Mageste de

Andrade Melo
Diretoria de Gabinete/Redes 3 Aziz Tuffi Aziz Tuffi
Relacgées Saliba Saliba
Internacionais
Faculdade de Superintendéncia 1 Claudia Maria Rosana Amélia
Odontologia Administrativa
Instituto de Ciéncias Diretoria/Secretaria 1 Anténio Flavio Sandra
Exatas Geral Fonseca

Instituto de Ciéncias Departamento de 1 Patricia Rosa Patricia Rosa
Exatas Matematica
Pré-Reitoria de PROGRAD 1 Benigna Tales Railton
Graduagao Maria

Somatorio das 86 quantidades     
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ANEXO - Instrumento de Medicao do Resultado (IMR)

1. DA DEFINIGAO

A: Este documento apresenta os critérios de avaliagao da qualidade dos servicos,

identificando indicadores, metas, mecanismosdecalculo, forma de acompanhamento

e adequa¢ées de pagamento por eventual nao atendimento das metas estabelecidas.

12. Este anexo é parte indissociavel do Contrato XXXXX firmado a partir do Edital XXXX

e de seus demais anexos.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1, Os servigos e produtos da CONTRATADA ser&o avaliados por meio de cinco

indicadoreslistados na planilha de avaliagao da qualidade dosservicos.

2:2. A tabela abaixo apresenta os indicadores, as metas,oscritérios e os mecanismos de

calculo da pontuagao de qualidade.

 

PROPORCIONALIDADE AO ATINGIMENTO DE METAS ESTABELECIDAS NO IMR

 

 

 

ITEM DESCRICAO

a. Permitir a aferiga€o da qualidade do servigo prestado por meio daFinalidade 5 ae
avaliagao dosfiscais do contrato.

Meta a cumprir Nenhumaocorréncia no més.
 

Instrumento de medig¢ao Constatacgdo formal de ocorréncias.
 

 

Forma.de Pessoal. Pelo fiscal do contrato.
acompanhamento

Periodicidade Diaria, com aferigao mensal do resultado
 

O numero de ocorréncias no mésrefletira o percentual de atingimento da
Mecanismo de @aleulo meta (%) ou, a glosa, pelo nao atingimento da meta.
 

Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestagao do servico.
 

Sem ocorréncias = 100% da meta = recebimento de 100% dafatura.

1 a4 ocorréncias = 98% da meta = recebimento de 98% da fatura
Faikas:devalustena 5 a8 ocorréncias = 95% da meta = recebimento de 95% da fatura

 

hagamento 9a 11 ocorréncias= 90% da meta = recebimento de 90%dafatura

A existéncia de 12 ou mais ocorréncias por més= Penalidade de

Sangées adverténcia.
03 meses consecutivos com a faixa de 09 a 11 ocorréncias- aplicagao de
multa com possibilidade de rescisao contratual.   
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PLANILHA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS DE

 

 

 

 

  

RECEPCIONISTA

Orgao/Unidade:

N° Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada: Mésdereferéncia:

Descrigao numero de ocorréncias

 

Nao fornecer uniforme ou fornecer com quantidade e qualidadeinferior as
especificagdes, ou nao substituir quando necessario.
 

a, Nao providenciar substituigao tempestiva de quaisquer auséncias de postos de

servicos por absenteismo.
 

Substituir funcionarios sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE.

 

Nao cumprir determinagéese notificagdes.

 

Causar danos ao patriménio da UFMG.

 

Deixar de executar no prazo programadoou de formasatisfatoria as rotinas
constantes dositens referentes a descrigdo dos servigos.
 

Deixar de cumprir quaisquerdositens do edital e de seus anexos.

 

Permitir a presenga de empregados sem uniformes, com uniformessujos,
manchados ou malapresentados.
 

 

Somatério do numero de ocorréncias.   
 

Equipe de Estudos Preliminares

Edineres Caldeira dos Santos

José Reinaldo Maia

Luiz Otavio Lemos
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PROCESSON.®2 23072.028764/2018-59

PREGAO ELETRONICON.° 011/2018

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACGAO DE
SERVIGOS N& 22/2018, QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO(A) UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MINAS GERAIS E A EMPRESA
SANTA FE SERVIGOSEIRELI

A Universidade Federal de Minas Gerais, autarquia de regime especial, CNPJ 17.217.985/0001-04,

com enderego na Avenida Presidente Ant6nio Carlos, 6.627, Pampulha - Belo Horizonte/MG,neste ato

denominada CONTRATANTE,representada pelareitora, Prof.2 Sandra Regina Goulart Almeida,

nomeadapelo Decreto de 12 de marco de 2018, publicada no DOU - Segao 2 - de 2 de margo de 2018,

inscrita no CPF n.° 452.170.336-49, portadora da Carteira de Identidade n.° M-2.773.517, e a empresa

Santa Fé Servigos EIRELI inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 05.670.079/0001-81, sediada na Rua

Alvarenga, 361 - Dom Bosco, Belo Horizonte/MG CEP: 30.850-290 doravante designada

CONTRATADA,neste ato representada por seu administrador, Sr. Lindon Carlos Ferreira Lins,

portador da Carteira de Identidade n.2 RG 864.051 - DF e CPF n.° 316.180.491-00, tendo em vista o

que consta no Processo n.° 23072.028764/2018-59 e em observancia as disposigées da Lei n.° 8.666,

de 21 de junho de 1993, da Lei n.2 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n.° 2.271, de 7 de julho

de 1997 e da Instrugao Normativa SEGES/MPDGn.° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o

presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao n.2 011/2018, mediante as clausulas e condigoes a

seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagaéo de empresa especializada para prestagao

de servigo de Recepcionista na forma continua com alocagao de postos de trabalho a serem

implantados nas dependéncias da Universidade Federal de Minas Gerais, em Belo Horizonte,

utilizando, na execugdo dos servigos, mao de obra capacitada e com experiéncia, que serao

prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

4.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Prego, identificado no preambulo e a

proposta vencedora, independentemente detranscrigao.

1.3. Objeto da contratagao:
 

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICAGAO QUANTIDADE VALOR MAXIMO (12 meses)
 

     1 Recepcionista 86 R$4.343.199,34
 

2. CLAUSULA SEGUNDA- VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquelefixado no Edital, com inicio na data de ,

01/10/2018 e encerramento em 01/10/2019, podendoser prorrogado porinteresse das partes até
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0 limite de 60 (sessenta) meses, desde quehaja autorizagao formal da autoridade competente e

observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestag&o dos servicos tem

natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao docontrato, com informacgées

de queos servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragao mantém

interesse na realizagao do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso

para a Administragao;

2.1.6. Haja manifestagao expressa da contratada informando interesse na prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigoesiniciais de habilitagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal estimado da contratagao 6 de R$361.933,28 (trezentos e sessenta e um mil,

novecentose trinta e trés reais e vinte e oito centavos), perfazendo valortotal de R$4.343.199,34

(quatro milhées, trezentos e quarenta e trés mil, cento e noventa e novereais e trinta e quatro

centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes

da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a

CONTRATADAdependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagao estao programadas em dotagdo orgamentaria

propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2018, na classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 15229/153254

Fonte: 112000000

Programa de Trabalho: 108279

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.79

Pl: M0510G0169J

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correréo a conta dos recursos proprios para atender as

despesas da mesmanatureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
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5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADAe demais condigéesa ele referentes encontram-

se definidos no Edital e no Anexo XI da IN SEGES/MPDGn.2 5/2017.

5.2. A parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1.94% no

primeiro ano e, em caso de prorrogagao do contrato, o percentual maximo dessa parcela sera de

0,194% a cada ano de prorrogagao,a ser incluido por ocasiao da formulagdo do Termo Aditivo,

nos termos da Lei n.° 12.506/2011.

6. CLAUSULA SEXTA - REPACTUACAO

6.1. Visando a adequagao aos novos pregos praticados no mercado, desde quesolicitado pela

CONTRATADAe observado interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no

subitem que se seguira, 0 valor consignado neste Termo de Contrato sera repactuado, competindo

& CONTRATADAjustificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando meméria de calculo

e planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovagéo da CONTRATANTE, na forma

estatuida no Decreto n.° 2.271, de 1997, e nas disposigdes aplicaveis da Instrugao Normativa

SEGES/MPDGn.°5, de 2017.

6.2. A repactuagao poderaserdividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito

ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagao, podendoserrealizada

em momentosdistintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade resultante

em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes

dos insumos necessarios a execugao do servigo.

6.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

6.3.1. Para os custos relativos a m&o de obra, vinculados 4 data-base da categoria

profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,dissidio ou convengao coletiva de

trabalho, vigente a época da apresentagao da proposta, relativo a cada categoria

profissional abrangida pelo contrato;

6.3.2. Para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que

estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do Ultimo reajuste

aprovadoporautoridade governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa;

6.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagao de pregos do mercado:a partir da data

limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.

6.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima

repactuagao correspondente a mesma parcela objeto de novasolicitagao. Entende-se comoultima

repactuagao, a data em queiniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em

que celebrada ou apostilada.

6.5. O prazo para a CONTRATADAsolicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogagao

contratual subsequente ao novo acordo,dissidio ou convengaocoletiva que fixar os novos custos

de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da

vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogagao.
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6.6. Caso a CONTRATADAnaosolicite a repactuagao tempestivamente, dentro do prazo acima

fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagao.

6.7. Nessas condigées, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao sé

podera serpleiteada apds o decurso de novointerregno minimo de 1 (um) ano, contado:

6.7.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou conveng4ocoletiva anterior, em relacao aos

custos decorrentes de mao de obra;

6.7.2. Do Ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por

determinagao legal ou normativa, para os insumosdiscriminados na planilha de custos e

formagao de pregos que estejam diretamente vinculados aovalor de prego publico (tarifa);

6.7.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em

relagao aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

6.8. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido celebrado 0 novo acordo,

dissidio ou convengaocoletiva da categoria, ou ainda nado tenha sido possivel a CONTRATANTE

ou a CONTRATADAprocederaos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo

de prorrogagao para resguardaro direito futuro a repactuagao,a ser exercido tao logo se disponha

dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

6.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base

diferenciadas, a repactuagao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,

dissidios ou convengéescoletivas das categorias envolvidas na contratagao.

6.10. E vedada inclusdo, por ocasiao da repactuagao, de beneficios nao previstos na proposta

inicial, exceto quandose tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa,

Acordo, Convengaoe Dissidio Coletivo de Trabalho.

6.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposigédes contidas em Acordos, Dissidios ou

ConvengéesColetivas que tratem do pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou

resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, ou que estabelecam direitos nao

previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,

bem como de pregos para os insumosrelacionados ao exercicio da atividade.

6.12. Quando a repactuagaoreferir-se aos custos da mao de obra, a CONTRATADAefetuara a

comprovagao da variagao dos custos dosservigos por meio de Planilha de Custos e Formagao de

Pregos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da

categoria profissional abrangida pelo contrato.

6.12.1. Quando a repactuagao referir-se aos demais custos, a CONTRATADA

demonstrara a variagdo por meio de Planilha de Custos e Formagaéo de Precos e

comprovara o aumento dos pregos de mercado dositens abrangidos, considerando-se

especialmente o indice especifico, setorial ou geral que retrate a variagao dos precos

relativos a alguma parcela dos custos dos servigos, desde que devidamente

individualizada na Planilha de Custos e Formagao de Pregos da Contratada, sem prejuizo

das verificagdes abaixo mencionadas:

6.12.2. Os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragao;
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6.12.3. As particularidades do contrato em vigéncia;

6.12.4. A nova planilha com variagao dos custos apresentados;

6.12.5. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,tarifas

publicas ou outros equivalentes;

6.12.6. A CONTRATANTEpoderarealizar diligéncias para conferir a variagao de custos

alegada pela CONTRATADA.

6.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagées terao suas vigénciasiniciadas

observando-se o seguinte:

6.13.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

6.13.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem

de periodicidade para concessdo das préximas repactuagéesfuturas; ou

6.13.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a

repactuagao envolver revisao do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na

forma de acordo, dissidio ou convengaocoletiva, ou sentenga normativa, contemplar data

de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagao do

pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagoesfuturas.

6.14. Os efeitos financeiros da repactuagao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a

motivaram, e apenas em relagaoa diferencga porventura existente.

6.15. A decis&o sobre o pedido de repactuagdo deveserfeita no prazo maximo de sessentadias,

contadosa partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

6.16. O prazoreferido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADAnao cumprir

os atos ou apresentar a documentagaosolicitada pela CONTRATANTEpara a comprovagao da

variagao dos custos.

6.17. As repactuagées serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem

com a prorrogagao contratual, caso em que deveraoserformalizadas por aditamento ao contrato.

6.18. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de

modo que se mantenha a proporgao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como

condigaéo para a repactuagado, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN

SEGES/MPDGn.° 5/2017.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADAprestara garantia no valor correspondente a de 5% (cinco por cento), do

valor do Contrato de R$217.159,96 (duzentos e dezessete mil, cento e cinquenta e novereais e

noventa e seis centavos), no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condi¢ées previstas no Edital,

com validade de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada

a cada prorrogagao, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN

SEGES/MPDGn.° 5/2017.

7.2. A garantia prevista em edital somente sera liberada ante a comprovagaéo de que a empresa

pagoutodasas verbasrescisdérias decorrentes da contratagao, e que, caso esse pagamento nao
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10,

11.

12.

ocorra até o fim do segundo més apés 0 encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera

utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes

previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 2°, §22, V da Portaria MP n.2?

409/2016, observada a legislagao que rege a matéria.

7.3. Por ocasiao do encerramento da prestagéo dos servigos contratados, a Administragao

Contratante poderautilizar o valor da garantia prestada para o pagamentodireto aos trabalhadores

vinculados ao contrato no caso da nao comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas

rescisorias ou (2) da realocagao dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servicos,

nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDGn.2 5/2017.

CLAUSULAOITAVA- REGIME DE EXECUGAO DOSSERVICOSE FISCALIZAGAO

8.1. O regime de execugao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais

que serao empregadose a fiscalizagao pela CONTRATANTEsao aqueles previstos no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA- OBRIGAGOES DA CONTRATANTEE DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTEe da CONTRATADAs@o aquelas previstas no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangées relacionadas a execugao do contrato sao aquelas previstas no Termo de

Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMAPRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da

Lei n.° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesmaLei, sem prejuizo

da aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2.Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados, assegurando-se a

CONTRATADA0 direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao

administrativa prevista no art. 77 da Lei n.° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagao dos pagamentosja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- VEDACOES

12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. Caucionarouutilizar este Termo de Contrato para qualquer operagaofinanceira;

12.1.2. Interromper a execugao dos servigos sob alegagao de inadimplemento por parte

da CONTRATANTE,salvo nos casos previstos emlei. A
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13, CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de

1993, bem como do ANEXO da IN/SEGES/MPDGn?05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condigées contratuais, os acréscimos

ou supressoes quesefizerem necessarios, até o limite de 25%(vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressées resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao

exceder 0 limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA- DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE,segundoasdisposigées contidas

na Lei n.° 8.666, de 1993, na Lei n.2 10.520, de 2002 e demais normasfederais aplicaveis e,

subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n.° 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa

do Consumidor- e normase principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- PUBLICACGAO

15.1. Incumbira € CONTRATANTEprovidenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no

Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n.2 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. Eeleito 0 Foroda Justiga Federal, Segao Judiciaria Minas Gerais para dirimir oslitigios que

decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela

conciliagao, conforme art. 55, §2° da Lei n.° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)vias de

igual teor, que, depois delido e achado em ordem, vai assinadopelos contraentes.

Belo Horizonte, 25 de setembro de 2018

geyV
Professora Sandra Regina Goutért Almeida

Reitota da UF
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AUTORIZACAO COMPLEMENTAR AO CONTRATON° 22/2018

Santa Fé Servicos EIRELI inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 05.670.079/0001-81, por

intermédio de seu representante legal, o Sr. Lindon Carlos Ferreira Lins, portador da Carteira de

Identidade n.° RG 864.051 - DF e CPF n.° 316.180.491-00, AUTORIZA a Universidade Federal de

Minas Gerais, para os fins do Anexo VII-B da Instrugao Normativa n° 5, de 26/05/2017, da Secretaria

de Gestéo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo e dos dispositivos

correspondentes do Edital do Pregdo n.° 011/2018:

1) Que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados

a qualquer tempo na execugao do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios e

demais verbastrabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houverfalha no cumprimento

dessas obrigagdes por parte da CONTRATADA,até o momento da regularizagao, sem prejuizo das

sangéescabiveis.

2) Que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na

execugao do contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para movimentagao, e

aberta em nome da empresa Santa Fé Servicos EIRELI junto a instituigao bancaria oficial, cuja

movimentagao dependera de autorizagao prévia da Universidade Federal de Minas Gerais, que

também tera permanente autorizagado para acessar e conhecer os respectivos saldos e extratos,

independentemente de qualquerintervengao datitular da conta.

3) Que a CONTRATANTEutilize o valor da garantia prestada para realizar o

pagamento direto das verbasrescisérias aos trabalhadores alocados na execugao do contrato, caso a

CONTRATADAnaoefetue tais pagamentosaté o fim do segundo més apés0 encerramento da vigéncia

contratual.

Belo Horizonte/ 25 de setembro de 2018

 

e indon-Garlos Ferreira Lins

Administrador da Santa Fé Servicos EIRELI
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Planilha de preco

 
IN? Processo 230723.028764/2018-59

Licitagao N°__ |Pregao Eletrénico n.° 011/2018
 

   
 

Planilha de acordo com 0 modelo do Anexo VII-D da Instug%io Normativa SEGES/MPDGn® 005/2017, de 26/05/2017, que
altera 0 anexoIII, da Instrugao Normativa SLTV/MPOGn° 2/2008, de 30/04/2008,

Discriminago dos Servigos: Servigos de recepgao e atendimento ao piiblico interno e externo

A Data de da

B Municipio/UF Belo Horizonte/MG

em Dissidio 2018
D INE de 12

 

Identificagaio do Servico

 

 

ue ‘Unidade' de Medida f : Guineas
ervicg

Recepgio e .
/“—ndimento Recepcionista 86

    
 

M§o-de-obra vinculada & execucdo contratual

com, R
Tipo de E Re

Brasileira de 1-05
Salario N : RS 1.
Ci fissional (vinculada 4 5
Data base da : 1/01/2018

 

MODULO 1 : COMPOSICAO DE REMUNERACAO

1 m2) da Justificativa
  

  

 

A Salario Base 57-2018
H

MODULO2: ENCARGOSE BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
13°.

A 13°

 

B

22 : % : JustificativaA INSS 20.00% 410,Salario 9 SIMP S131
acidente do trabalho - SAT (I ou 3%) 3.30% 67,65] _Percentual Previsto em Legislagdo Vigente eSESI ou nao devido $ 1 30,79] instrugo Normativa SEGES/MPDGn.° 005/2017-ENAT

ou

SENAC (nao devido IMPLES) 1,00% Médulo 1 + Sub Modulo 2.1 = RS 2.052,49 -queEBRAE (nao devi 0,60% 12,31 se multiuplica pela colna Cnao devido tes 0 i
8.00%

TOTAL

ustificat

transporte ; vales por
dia trabalhado) x 21 (dias de dias trabalhados no més - 6% salirio

'Transporte

Auxilio

Assisténcia Mé eF: Concengio Coletiva Sindeac/Seac 2018/2018 - MG000657/2018

Vi

 

UADRO RESUMO DO MODULO2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS2 € Mi € Valor13° ¢ Adicionalde Férias 20:
0s FGTS i

  

 

Beneficios M

TOTAL

Brupposamato.ceute Rua Avvarongi 01 - GamBonce »

CHF

20,910-200

»

Bele Hontonte - MC «Tolafone:[311 S504.7241« Fax:(31) SUNT. TOTS



MODULO3: PROVISAO PARA RESCISAO
 

 

 

 

 

 

 

    

3 Provisao para Rescisao Yalor (RS) Justificativa

A [Aviso prévio indenizado 7,76 RS 1847,62 X 0,42%=RS 7,76
B ncidéneia do FGTS sobre aviso prévio indenizado 0,62 RS 7,76 X 800%FGTS = RS 0,62
D [Aviso prévio trabalhado 0,74] RS 1847,62 X 0,04% =RS 0,74
E lincidéncia do submédulo 2.2 sobre aviso prévio trabalhado 0.27 RS 0,74" 36,80% = RS 0,27

é Multa do FGTSe contribuigses soviais sobre 0 aviso prévio indenizadoe aviso 1380
prévio trabalhado, Salétio RS 1,847,62 X 4%Percentual estatistico)

TOTAL: i 83,28  
MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

41 é Justificativa

A Férias 1847,26 8,33% Férias - conforme in05

1.847,26 0,05% - ico.

uséncia RS 1. 0, =

Li Paternidade 1, 0, = estatistico
Auséncia acidente de RS 1,847,26 X 0,03% - estatistico

i RS 1,847,26 X 0,02% - estatistico

Outros

do submodulo 2.2 sobre total

 

Nota: As alineas "A" a"F" referem-se somente ao custo que sera ago ao repositor pelos dias trabalhados quando da necessidade de substituir a
mio de obra alocada na prestagio do servigo,

MODULO5: INSUMOS DIVERSOS
= ; :

A

Justifica'   
Uniformes- conforme detalhamento no Termode Referéncia (valor mensal por

.
Média de Mercado

B ificar,

MODULO6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

6 T Justificativa
Indi:

Tri =B.1+B2+B3+B.
BT Federais: PIS e COFINS

B.2 Tributos Estaduais icar) Tributagao lucro real

B.3 Tributos IN

(Lucro

‘ Total (A+B +

 

uadro Resumo do Custo por Em: ado

ES

Médulo 1 — igdo da

Mi 2- Mensais e Diaric

Médulo 3 — i

Mi 4—Custo de do Profissional

iM 5- Diversos.
Subtotal (A+B+C+D+

F Médulo 6 — CustosIndi Tributos e Lucro
Total

 

uadro Resumo do Valor MensaldosServi

Valor Total 4.208,53

de de 1

‘alor Posto de Trabalho (A x B) 4.208.53)

i de Postos de Trabalho
Vi x

 

Valor Global da Pro,         ad) m: ‘Oo

lobal da AxB 4.343.199,

OBS.: Nosvalores acima deverio estar compreendidos, além do lucro, encargos sociais, todas e quaisquer despesas de responsabilidade do proponente que,diretamenteouindiretamente, decorram da execugdo do objeto licitado.

 

CUSTO DE HORA EXTRA
50%] 9,56
100%| 19,13

 

 

  
 



Declaramosde quefica garantido a qualidade dos servigos propostos, durante a vigéncia do Contrato;

Declaramos que os precos contidos na propostaincluem todosos custos,tais como:salario, énustributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, auxilio alimenta¢ao,vale transporte,

Declaramos que a empresaira cumprir os termos do Acordo, Convengao ouDissidio Coletivo, e de que reconhece a Categoria Sindical citada nas planilhas de composi¢ao dos custos, como
sendo aquela que regera durante a vigéncia do contrato salarios dos profissionais a serem alocados na execucaodosservicos objeto destalicitagdo;

Declaramos que estamos legaimente estabelecidos e que exploramos 0 ramodeatividade pertinente e compativel com o objeto deste Edital e seus anexos;

Declaramos conhecer e nos submetemosintegralmente a todas as demais clausulas e condigées do Edital de Licitacao, integrante desta proposta.

4, VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta e valida por 60 (sessenta), dias corrido apés a sua apresentagao

‘osta formulada com base na ConvengdoColetiva: SEAC/MG X SINDEACMG

5. DADOS DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL: SANTA FE SERVICOSEIRELI
ENDERECO: Rua Alvarenga, 361 - Dom Bosco - Belo Horizonte / MG
CNPJ: 05.670.079/0001-81
TELEFONE: (31) 3504-7241
E-MAIL: comerciali @santafeservicos,com

6, DADOS BANCARIOS

BANCO: 001 - Banco do Brasil S/A
AGENCIA: . 1228-9
CONTA CORRENTE: 61657-5
PRAGA: Belo Horizonte / MG

7. DADOS DO REPRESENTANTELEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Lindon Carlos Ferreira Lins
RG 864.051 - DF

CPF 316.180.491-00

Empresario Administrador de Empresas

Titular Administrador

deja, colocamo-nosa inteira disposi¢ao de V. Sa. para eventuais esclarecimentos.

Belo Horizonte, 10 de Setembro de 2018.

   Lincton Carlos
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS.

CRA/MG 01-028412/D

pruppasinttecarnbe Rua AWvarenpo, 301 - Dom Basco + CEP 90.850-200- Bela Horizanta « MG «Tolotane: (91) 50.7241» Fax: (91) 987.7079



 

UNIFORME RECEPCIONISTA
 

 

 

 

 

    
  

DURABILIDADE

QTD DESCRIGAO Meses VALOR VALOR MENSAL

4 Calga Social Basica - corte classico 12 15,00 R$ 5,00

2 Blazertradicional 12 29,95 R$ 4,99

4 Camisa Manga Curta 12 15,00 R$ 5,00

2 Camisa Manga Longa 12 15,00 R$ 2,50

2 Sapato Social 12 15,00 R$ 2,50

TOTAL MENSAL]| R$ 19,99  

grupposantate.com,br Rua Alvarenga, 361 « Dom Basco - CEP 30,850-290 » Belo Horizonte « MG « Telefone: (31) 504.7241 « Fax: (31) 317.7075

 


