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Pontos importantes para o planejamento

1. Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018)

Recomenda-se que o solicitante consulte a Encarregada de Dados e responséavel pela LGPD na
institui¢do, Prof.* Teresa Cristina da Silva Kurimoto (encarregadolgpd@ufmg.br), para obter
orientagdes sobre a conformidade da demanda com a legislagdo vigente. No entanto, ¢ importante
ressaltar que as diretrizes fornecidas nio se tornam automaticamente requisitos do sistema a
ser desenvolvido. A implementa¢ao de controles especificos dentro do sistema ou o uso de
ferramentas proprias para esse fim dependera da analise técnica e das diretrizes estratégicas da

area de desenvolvimento.

1.1. Identificacio dos dados pessoais e sensiveis
1.1.1. Quais dados pessoais sao coletados no processo? Nome, CPF, e-mail, telefone etc.
1.1.2. Ha coleta de dados sensiveis? Origem racial ou étnica, satude, crengas etc.

1.1.3. Esses dados sdo realmente necessarios para o processo? Principio da minimizagao:
coletar somente o necessario.

1.2. Base legal para o tratamento de dados

1.2.1. Qual a justificativa legal para coletar e processar esses dados? Consentimento,
execucdo de contrato, obrigacdo legal etc.

1.2.2. Seré necessario o consentimento? Ele sera coletado de forma clara e explicita?

1.2.3. Os titulares podem revogar o consentimento facilmente?

1.3. Compartilhamento e transferéncia de Dados

Existe a expectativa de compartilhamento de dados com outros setores ou 6rgaos externos?

2. Planejamento
2.1. Objetivos do sistema
2.1.1. Qual é o proposito do sistema?
2.1.2. Quais problemas ele resolve?

2.1.3. Quais beneficios ele deve proporcionar aos usudrios?
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2.2. Usuarios e perfis de acesso
2.2.1. Quem utilizara o sistema? Ex.: professor, alunos, secretaria etc.

2.2.2. Quais permissdes e restri¢des cada perfil terd?

2.3. Requisitos funcionais (O que o sistema deve fazer?)
2.3.1. Quais ag¢des os usuarios precisam realizar no sistema?
2.3.2. Quais processos o sistema deve suportar?

2.3.3. Existem funcionalidades obrigatérias ou desejaveis?

2.4. Construa um mapa de funcionalidades

2.4.1. Liste o que o sistema deve fazer (e o que nao deve fazer).

Exemplo de mapa simplificado:
e (Cadastros
e Criacao de solicitacdes
e Fluxo de aprovagao

e Relatorios

2.5. Priorizacao das funcionalidades
Priorize a lista de funcionalidades elaborada no item anterior. Considere os seguintes status para

as priorizagdes: alta, média e baixa.

Atengdo! Priorizar todas as funcionalidades do sistema como altas comprometera a
eficiéncia do desenvolvimento, pois dificulta a definicdo de entregas estratégicas e prejudica
o planejamento do projeto. Sem uma hierarquizacao clara, funcionalidades essenciais podem
ser tratadas com a mesma urgéncia que itens menos criticos, resultando em atrasos, aumento
de custos e impacto na qualidade do produto.

2.6. Quais relatorios sao necessarios?

Descrever os tipos de relatorios necessarios e quais dados devem conter em cada um deles.
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