
 

   GUIA PARA VISITAÇÃO DE  
  GRUPOS ESPONTÂNEOS  

Prezada(o) Educadora(or),  

Agradecemos o interesse em trazer seu grupo para realizar uma visita educativa no Espaço 

do Conhecimento UFMG. Esperamos que ela ocorra com a máxima qualidade.  

FUNCIONAMENTO:  

● Terça a domingo, de 10h às 17h. (entrada permitida até às 16h30) ● 

Sábados, de 10h às 21h. (entrada permitida até às 20h30)  

O Espaço do Conhecimento UFMG apresenta, abaixo, importantes orientações para a 

realização de sua visita a partir de 28 de novembro de 2023:  

1)​ É obrigatório o preenchimento da “Ficha de visita espontânea”, disponibilizada pela 

recepção do museu no ato de chegada no horário que for realizar a visita, de forma 

LEGÍVEL e com os dados referentes à pessoa responsável, e estar acompanhado do grupo 

durante toda a visita.  

2)​ A lotação máxima do museu é de 250 pessoas. Caso a chegada do seu grupo 

espontâneo leve a lotação a atingir o seu limite máximo, não será possível recebê-los.  

3) Visitas não agendadas não contam com acompanhamento de mediadores e serão 

limitadas a 1 grupo durante o turno da manhã e a 1 grupo no período da tarde, por ordem 

de chegada à recepção do museu, sob as seguintes condições:  

3.1) Manhã: 1 (UMA) instituição de até 20 pessoas e 2 responsáveis, de 10h30min às 13h;  

3.2) Tarde: 1 (UMA) instituição de até 40 pessoas e 4 responsáveis, de 15h às 17h.  

ATENÇÃO: Para o turno da manhã, consideramos como um grupo não agendado aqueles 

compostos por 12 (doze) a 22 (vinte e duas) pessoas, incluindo 2 (dois) acompanhantes.  

Para o turno da tarde, consideramos como um grupo não agendado aqueles compostos por 

12 (doze) a 44 (quarenta e quatro) pessoas, incluindo 4 (quatro) acompanhantes. Grupos 

maiores serão orientados a participarem do processo de agendamento de visitas. 
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4) Possuímos poucos escaninhos para guardar mochilas. Nesse sentido, orientamos que 

levem para a visita apenas o essencial. Não é permitido a entrada com mochilas e bolsas, 

garrafas e alimentos  

5) As chaves dos escaninhos deverão ficar, preferencialmente, com o responsável pelo 

grupo.  

6) Não possuímos espaço para realização de lanches. Recomendamos que utilizem o espaço 

da Praça da Liberdade para piqueniques. Além disso, o museu possui uma cafeteria para o 

consumo no local.  

7) O Museu não possui estacionamento para visitantes.  

8) Caso possua alunos com hipersensibilidade, informamos que o museu possui um 

Planetário e exposições com diversos estímulos sensoriais, visuais e sonoros. Portanto, 

solicitamos aos responsáveis pela visita que, ao chegarem ao museu, informem à recepção, 

para disponibilização de abafadores e informações sobre a programação do planetário.  

9) Durante a visita, o responsável e o seu grupo devem zelar pelas dependências 

do museu. Pedimos que supervisionem com atenção os seus alunos durante a visitação.  

10) O Museu conta com mediadores - estudantes da UFMG - que recebem o público nos 

andares. Grupos não agendados poderão contar com o auxílio do mediador que estiver no 

andar no momento da visita, caso este esteja disponível. Vale ressaltar que os 

mediadores atendem os grupos agendados de terça-feira a sexta-feira nos turnos da manhã 

(de 09h às 11hs) e tarde (de 14hs às 16hs), e aos sábados de manhã (10hs às 12hs).  

11) Durante sua visita, caso seu grupo encontre escolas agendadas, sugerimos aos 

responsáveis que deem maior atenção aos alunos, não os deixando sozinhos, para que não 

aconteçam interferências na visita dos grupos previamente agendados. Nesse sentido, 

sugerimos a divisão de seus alunos em pequenos grupos pelos andares do Museu, sendo 

cada grupo acompanhado por pelo menos um responsável, para otimizar a 

experiência de todos os visitantes.  

 
12) Caso seu grupo queira visitar o planetário durante a semana, as sessões ao público 

espontâneo ocorrem sempre às 16h. É obrigatório a presença dos 2 (dois) 
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acompanhantes responsáveis pelo grupo durante toda a sessão. A programação pode ser 

consultada na página clicando aqui.  

13) A compra dos ingressos ocorre no dia da sessão EXCLUSIVAMENTE na recepção do 

museu, a partir de 1h antes do início da sessão escolhida. As sessões iniciam-se 

pontualmente, não sendo permitida a entrada após o horário marcado. Trocas ou 

devoluções de bilhetes não serão realizadas. 

A aquisição é sujeita à lotação do planetário e realizada apenas no dia da visita. Não 

reservamos ingressos para grupos não agendados. O não comparecimento até as 15:30 

do grupo que recebeu cortesias, acarretará no cancelamento dos ingressos.  

14) Os ingressos custam R$20,00 a inteira e R$10,00 a meia entrada. O pagamento é 

realizado no cartão de débito e pix. Consulte a política de gratuidade no site clicando aqui, 

ou diretamente na recepção do Museu.  

15) Aos finais de semana, um maior número de sessões do Planetário é ofertada ao 

público, a partir das 13h.  

16) A temperatura do Planetário é constante em 19ºC. Recomendados que o grupo seja 

aconselhado previamente a trazer agasalhos.  

Atenção  

Devido às fortes chuvas deste período do ano, o museu tem realizado ajustes e 

manutenções no prédio, especialmente no quinto andar. Por esse motivo, a programação 

realizada nesse espaço, incluindo as sessões de planetário, pode sofrer alterações ou 

cancelamentos. 

 

Obrigado pelo seu tempo e compreensão. Boa visita!  
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https://www.ufmg.br/espacodoconhecimento/planetario/programacao/
https://www.ufmg.br/espacodoconhecimento/planetario/informacoes-gerais/

