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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso procurou contribuir com a discussdo de negdécios de
impacto por meio da realizacdo de um estudo de caso realizado junto a uma organizagédo
social que atua no setor de reciclagem, a MONTESUL - Associagdo Montes Claros de
Catadores de Reciclaveis. O objetivo geral deste trabalho foi descrever o processo de criacéo
e estruturacdo um empreendimento de interesse socioambiental no setor de reciclagem. Esta
investigacdo caracteriza-se como pesquisa qualitativa de natureza empirico-descritiva e sera
realizada na forma de estudo de caso (YIN, 2005). A realizacdo desta pesquisa proporcionou
conhecer na prética o funcionamento de uma associa¢do que gera tanto impacto ambiental
como social. Além da possibilidade de levantar essa discussdo para possiveis melhorias
futuras para o setor. De acordo com a teoria estudada ainda ndo foi possivel definir
conceitualmente a MONTESUL como negdcio de impacto. A MONTESUL cria impacto
social e ambiental além de visivel, comprovavel. Seu impacto ambiental esta ligado ao seu
processo base de reciclagem retirando da sociedade o residuo sélido e encaminhando para a
reciclagem. Seu impacto social estd na geracdo de oportunidade dada aos catadores de ter
melhor renda e qualidade de trabalho. Os desafios para consolidacdo da MONTESUL como
negocio de impacto estdo principalmente ligado a auto sustentabilidade do negdcio no quesito
financeiro, porque sem um financiador que ajude nos custo maiores de manutencdo do
negocio, eles ndo conseguiriam sobreviver. Mas a ruptura dos desafios que impedem essa
melhoria progressiva da associacdo para negécio de impacto, com o intuito de gerar a
estabilidade necessaria para que o negécio ndo finde, segue como sugestdo para estudos

futuros.

Palavras-chave: Modelo de negdcios; Negocios inclusivos; Reciclagem; Catadores.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, vem crescendo no Brasil e no Mundo, em um ritmo cada vez
mais acelerado, formas inovadoras de fazer negdcio. Em parte, esses novos modelos
empresariais partem do entendimento de que € preciso repensar as estruturas de investimentos
tendo em vista a geragcdo mais efetiva de beneficios e bem-estar & sociedade. A reducédo da
pobreza, a diminuicdo da vulnerabilidade de pessoas e comunidades e o equilibrio sustentavel
com o meio ambiente, implicam em estruturas organizacionais alternativas as realizadas até
entdo por empresas, governos, comunidades e organizagdes da sociedade civil.

E nesse contexto em que os Negocios de Impacto! emergem como intervencéo
socioeconémica que procura conciliar desempenho financeiro e transformacdo social. Esse
impacto pode ser gerado em diferentes areas sociais ou ambientais. Como consequéncia
espera-se sempre que seja algo positivo, como se pretende ilustrar no presente trabalho de
pesquisa.

O Instituto de Cidadania Empresarial em sua Carta de Principios para Negocios de
Impacto no Brasil define: “Negocios de Impacto sdo empreendimentos que tém a missdo
explicita de gerar impacto socioambiental ao mesmo tempo em que produzem resultado
financeiro positivo de forma sustentavel (ICE, 2015, p.5)”.

Em matéria escrita na Revista Epoca, o jornalista Rennan Aradjo Julio compila as
informac@es passadas pelos representantes do setor de negocio de impacto afirmando que “As
empresas de impacto precisam ser sustentaveis, dando retorno financeiro ao negécio, ao
contrario de ONGs e projetos filantrépicos (JULIO, 2018)”.

No relatorio elaborado recentemente e divulgado pela Aspen Network of
Development Entrepreneurs (ANDE, 2019) estima que serdo aportados no Brasil para os
proximos dois anos algo em torno de U$270 milhGes em negdcios dessa natureza, mesmo em
tempos de recessdo econdmica.

Longe da aparente efervescéncia que a tematica vem causando no meio
empresarial, a discussdo académica sobre o assunto ainda é muito recente e permanece restrita

a alguns grupos especificos engajados em expandir o debate.

! Na literatura pode ser identificado domo ‘Social Business’, porém, optou-se por adotar aqui a
terminologia que vem sendo utilizada no Brasil por diversos pesquisadores interessados no assunto.



Neste entendimento, esta pesquisa procura contribuir com a discussao por meio da
realizacdo de um estudo de caso realizado junto a uma organizacao social que atua no setor de
reciclagem, a MONTESUL - Associacdo Montes Claros de Catadores de Reciclaveis.

A discussdo sobre negocios de impacto social é recente e ainda pouco difundida
na literatura. Uma busca rapida pelos termos 2"social businesses”, "business models with a
social impact" e "inclusive business" na base de dados do Web of Science retorna apenas 118
resultados, publicados a partir de 2009. O presente trabalho procurou contribuir para o campo
de discussdo ao fomentar o debate no ambito do curso de Administracdo da Universidade
Federal de Minas Gerais, campus Montes Claros. Em outras palavras, o estudo realizado,
procura introduzir a temética de negdcios de impacto e fomentar outros estudos.

Diante desse proposito maior de trabalho, algumas questdes surgem e servem de
inspiracdo para a proposta apresentada a seguir: O que é Negdcio de Impacto? Qual a
diferenca entre Negdcio de Impacto e outras atividades de negdcio? Como o impacto é
criado? Quais os desafios no processo de criagdo de um negdcio de Impacto? Como ocorre
‘na pratica’ a conciliagdo entre geragdo de impacto social e performance financeira?

Sem a pretensdo de esgotar 0 assunto e todos esses questionamentos, espera-se ter
contribuido para difusdo da temética por meio de um estudo descritivo exploratério conduzido
junto ao setor de reciclagem.

Este trabalho justifica-se por seu carater social, ambiental e académico. Serd
desenvolvido um estudo de caso que servira como exemplo e inspiracdo a novas iniciativas de
desenvolvimento social. O carater ambientalmente sustentavel do projeto analisado
contribuird para reafirmar a importancia da sustentabilidade ambiental. E seu lado académico
levara a disseminacdo de um conhecimento interdisciplinar aplicavel a diversas areas do
conhecimento.

Outro fator importante € a literatura recente e escassa sobre essa tematica. Como

esta descrito no site do ICE (Inovagdo em Cidadania Empresarial)

..0 ICE estd dedicado ao fortalecimento do ecossistema de Investimentos e
Negocios de Impacto no Brasil. Um campo novo e uma agenda mobilizadora que
engaja nossos fundadores e uma nova geracdo de Associados do ICE, conectando-0s
ao movimento global pelo impacto social e ambiental positivo e a atores chave para
o0 seu desenvolvimento no pais: empreendedores; investidores; gestores publicos;
lideres de grandes empresas, de institutos e fundacGes; académicos; aceleradoras e
incubadoras.

) 2Busca: TOPICO: ("social businesses”) OR TOPICO: ("business models with a social impact") OR
TOPICO: ("inclusive business™), Web of Science, colecdo principal em 22 de julho de 2020.



Outro ponto ¢ que “0 segmento estd em amadurecimento (JULIO, 2018)”. E
acrescenta que “Outro fator importante para o crescimento do setor foi a parceria com
entidades como Sebrae e Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos, diz 1zzo
(JULIO, 2018)”.

Neste contexto, este trabalho justifica-se em seus diversos aspectos
correlacionados tanto academicamente como socialmente em sua abrangéncia.

O objetivo geral deste trabalho é descrever o processo de criacdo e estruturacdo
um empreendimento de interesse socioambiental no setor de reciclagem.

Tendo em vista esse objetivo maior, 0s seguintes objetivos especificos séo
colocados:

a. Revisar os conceitos de negdcio de impacto (“social businesses”, "business models
with a social impact” e "inclusive business™) tendo vista a identificacdo de pontos de
ruptura entre esta abordagem e a abordagem de negdcios tradicionais.

b. llustrar a discussao de negdcios de impacto por meio do resgate historico do projeto de
criacdo e operacionalizacdo do galpéo de reciclarem MONTESUL em Montes Claros,

Minas Gerais.

Para melhor entendimento deste trabalho, as secdes a seguir serdo divididas em
referencial tedrico, metodologia, resultado e discusséo, concluséo e referéncias bibliogréficas.

2. REFERENCIAL TEORICO

No referencial tedrico serdo apresentados conceitos que fundamentam: os
negocios de impacto, o empreendedorismo que leva a criagdo desses negocios, as leis que
permitem que esses negdcios existam e gerem impactos e o projeto que culminou na

oportunidade para criacdo do negocio foco do estudo.

2.1. Negocio de Impacto e empreendedorismo social

O negocio de impacto social ¢ “um empreendimento concebido para resolver um
problema social (YUNUS, 2010, p. 10)”. Podendo gerar transformacdo em alguma area, seja
ela, por exemplo: social, ambiental, ou ambas.

Segundo o Inovacdo em Cidadania Empresarial (ICE), entende-se negdcio de

impacto no seu aspecto geral como descrito



Os negécios de impacto podem assumir diferentes formatos legais: associacgéo,
fundaces, cooperativas ou empresas. Ha quatro principios que os diferenciam,
independentemente da constituicdo juridica da organizacao:
e Tém um proposito de gerar impacto socioambiental positivo explicito na
sua misséo
e  Conhecem, mensuram e avaliam o seu impacto periodicamente
e Tém uma ldgica econdmica que permite gerar receita propria
e Possuem uma governan¢a que leva em consideracdo os interesses de
investidores, clientes e a comunidade (ICE)

A partir do exposto pelo ICE — Inovacdo em Cidadania Empresarial entende-se
que existe como fator fundamental para um negécio de impacto tanto ser autossustentavel
financeiramente quanto gerar o impacto visivel na sociedade.

A Forca Tarefa de Financas Sociais do ICE — Inovacdo em Cidadania Empresarial

elencou 4 principios desejados aos negocios de impacto, assim

A expectativa é que as organizac¢des identificadas com as propostas da Carta adotem
quatro principios:

1. Compromisso com a Missdo Social e Ambiental;

2. Compromisso com o Impacto Social e Ambiental Monitorado,

3. Compromisso com a Ldgica Econdmica

4. Compromisso com a Governanca Efetiva. (ICE)

Por seu turno, a definicdo de empreendedorismo tem correntes de entendimentos
diferentes, mas no contexto deste trabalho, optou-se pelo conceito que define o

empreendedorismo como um processo assim descrito

A visdo de que o empreendedorismo é um processo, em vez de um evento Unico,
certamente ndo é nova ou exclusiva deste texto. Pelo contréario, hd um crescente
consenso na area quanto a utilidade e correcdo de se enxergar o empreendedorismo
como um processo que se desenvolve ao longo do tempo e se move por meio de
fases distintas, mas intimamente relacionadas (BARON; SHANE, 2007, p. 12).

Quando se entende que o empreendedorismo é um processo como apresentado
anteriormente, leva-se ao entendimento l6gico de que um processo possui fases. Baron e
Shane (2007) sintetizam as principais fases, sendo elas: reconhecimento de uma oportunidade,
decidir ir em frente e reunir os recursos iniciais, langar um novo empreendimento, construir o
sucesso e colher as recompensas.

Ainda falando sobre o empreendedorismo, ele é visto

Numa relacdo com o futuro caracterizada pela incerteza, que vé recuar, em nome da
mudancga permanente, a crenga no progresso linear que simbolizava o Estado-
providéncia, a acdo de empreender é eleita como o instrumento de um heroismo
generalizado. E por isso que o sucesso empreendedor ¢é considerado como a vida real
do sucesso (EHRENBERG , 2010, p. 13).



Neste contexto, entende-se que o empreendedorismo € a busca por sucesso
profissional, de forma a aventurar-se no mercado de incertezas. Isso leva ao carater heroico
que é atribuido por Ehrenberg. Se o empreendedorismo por si sé ja foi caracterizado como
heroico, por conseguinte, o empreendedorismo social também levaria essa atribuicdo
categorica. E além do mais, o empreendedorismo social traz impacto social, quando ele
resolve um problema da sociedade.

O empreendedorismo social é entendido como

O conceito de empreendedorismo social esta pautado na criacéo de valor social e na
introdugdo de inovagdes de metodologia, servicos ou produtos, as quais gerariam
uma transformacdo social. A insercdo da dimensdo econdmica e da Idgica de
mercado abriu novas possibilidades para atuacdo das organizacbes que até entdo
contemplavam uma Unica dimensdo (social ou econémica). Neste sentido, surgem
novos termos para caracterizar iniciativas que operam na légica de mercado, porém
com objetivos de geracdo de valor social: empresas sociais, negdcios sociais e
negocios inclusivos (TISCOSKI et al., 2013, p.3).

Entende-se assim, que os conceitos de negdcio social e empreendedorismo social

caminham juntos na geracdo de impacto positivo e sustentavel de cunho socioambiental.

2.2. Politica de Residuos Sélidos

A politica nacional de residuos solidos estd presente dentro da lei geral de
residuos solidos, inscrita na Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010. Essa politica desce
hierarquicamente até chegar nos ambitos municipais através de politicas publicas locais.

No titulo Il, capitulo I, secdo Il, da lei n® 12.305, art. 15. Diz que “A Unido
elaborara, sob a coordenacdo do Ministério do Meio Ambiente, o Plano Nacional de Residuos
Solidos” (BRASIL, 2010).

No titulo II, secao III, da lei geral, art. 16. Acrescenta dizendo que “A elaboragao
de plano estadual de residuos solidos, nos termos previstos por esta Lei, é condi¢do para 0s
Estados terem acesso a recursos da Unido”(BRASIL, 2010).

No titulo I, secdo IV, ainda nesta mesma lei, art. 18. Explica que “A elaboragdo
de plano municipal de gestéo integrada de residuos solidos, nos termos previstos por esta Lei,
¢ condi¢do para o Distrito Federal e os Municipios terem acesso a recursos da Unido”
(BRASIL, 2010).

Como apresentado mediante a lei que discorre sobre os residuos sélidos tem como

pré-requisito para a liberacdo de recurso a elaboracdo do plano de gestdo integrada de
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residuos solidos. E isso deveré ocorrer de forma verticalizada descendo da Unido até chegar
aos Municipios.

Dentro da lei geral de residuos solidos, ha mencdo a coleta seletiva. E sua
definicdo é apresentada no titulo I, capitulo I, art. 3° V como sendo coleta seletiva a “coleta
de residuos solidos previamente segregados conforme sua constituigdo ou composi¢do”
(BRASIL, 2010).

Em Montes Claros-MG, a gestdo de residuos sélidos urbanos se da por forca da

Lei Municipal n®5.182, que estabelece:

Fica instituido o Programa Municipal Coleta Seletiva Solidaria e Assisténcia aos
Catadores de Materiais Reciclaveis, com objetivo de estimular o reaproveitamento e
reciclagem de materiais em geral, incluindo entre os instrumentos de sua politica as
coletas seletivas, os sistemas de logistica reversa, e o incentivo a criacdo e
desenvolvimento de cooperativas e outras formas de associagdo dos catadores de
materiais reciclaveis (PREFEITURA DE MONTES CLARQS, 2019).

Essa lei foi instituida apds varias discussoes e realizacdes de foruns para levantar
as possibilidades que havia para criacdo de um projeto nesta area. O forum lixo e cidadania
foi realizado pelo ministério publico através de parcerias como discorre Netto (2019).

A lei foi aprovada com unanimidade de votos como esta escrito na reportagem
publicada no site oficial da prefeitura que diz que “Foi aprovado na manha desta terca-feira,
17, pela Camara Municipal e por unanimidade, o Projeto de Lei do Executivo que institui o
Programa Municipal de Coleta Seletiva Solidaria e Assisténcia aos Catadores de Materiais
Reciclaveis” (SENNA, 2019).

2.3. Legislacdo municipal para residuos sélidos urbanos

A LEI 5.182, de 20 de setembro de 2019, publicada no Diario Oficial Eletronico do
Municipio, institui o programa municipal de coleta seletiva solidaria e assisténcia aos
catadores de materiais reciclaveis e da outras providéncias. O objetivo, segundo o texto
aprovado pela Camara Municipal, € estimular o reaproveitamento e reciclagem de residuos
solidos urbanos em geral, incluindo entre os instrumentos de sua politica as coletas seletivas,
os sistemas de logistica reversa, bem como criar incentivos a criacdo e desenvolvimento de
cooperativas e outras formas de associagdo dos catadores de materiais reciclaveis.

A legislacdo municipal alinha-se ao aparato normativo nacional, em especial a Lei n°
12.305/2010, descrita anteriormente. Como seria de se esperar, um ponto de destaque é que a

5.182 procura dar uma orientagdo mais direta ao apontar explicitamente o papel das
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AssociacOes e Cooperativas de catadores no ciclo de reciclagem de materiais, algo que néo
aparece de forma tdo explicita na legislacéo federal.

Art. 2°. As Cooperativas ou Associagdes de Coleta Seletiva Solidaria, compostas
exclusivamente por pessoas fisicas de baixa renda, poderdo organizar a coleta nos
pequenos, médios e grandes geradores, seja no ambito domiciliar ou comercial, bem
como operacionalizar a catacdo, triagem e o beneficiamento destes e dos residuos
oriundos dos postos de entrega voluntéria.

§1° As Cooperativas ou Associacdes de Coleta Seletiva Solidaria apoiadas pela
Administragdo Municipal, operacionalizardo o armazenamento dos residuos
reutilizaveis e reciclaveis e efetuardo sua comercializacao.

Do ponto de vista burocratico-operacional, a legislagdo municipal também procura
avancar nas questdes contratuais ao oferecer dispensa de licitacdo para contratos desses
atores, desde que organizados na forma de associacOes e cooperativas. Tal aspecto mostra-se
relevante visto algumas barreiras a entrada decorrente a baixa escolaridade e assimetrias de
informacdes particulares a essas organizacdes e grupo de individuos.

Destaca-se ainda o desenho de um plano para operacionalizacdo de um sistema de
reciclagem de residuos solido urbanos com inclusdo dos catadores e previsdo de

investimentos em infraestrutura e capacitacéo, a saber:

Art. 4°. Para atender ao Programa Municipal Coleta Seletiva Solidaria e Assisténcia
aos Catadores de Materiais Reciclaveis, fica o Municipio de Montes Claros
autorizado a:

| — Promover a contratagdo da coleta, processamento e comercializagdo de residuos
s6lidos urbanos reciclaveis ou reutilizaveis, nos termos do artigo 24, inciso XXVIlI,
da Lei Federal n.° 8.666/93;

Il — Ceder espagos publicos ou locados de terceiros a Cooperativas ou Associacles
de Coleta Seletiva Solidaria, para uso em rede de Postos de Entrega Voluntéria,
Nudcleos Intermediarios de Coleta e Centrais de armazenamento, separacdo e
comercializagdo, em nimero e localizacdo adequados ao atendimento universalizado
do servico de coleta seletiva, podendo ainda subsidiar os custos de operacao;

Il — Ceder produtos e equipamentos necessarios a realizacdo das etapas de coleta,
selecdo, prensagem, enfardamento e demais atividades operacionais da coleta
seletiva e reciclagem de materiais;

IV — Produzir materiais para o desenvolvimento da educacdo socioambiental
continua, voltados aos municipes e realizar campanhas de educagdo ambiental;

V — Estabelecer mecanismos para controle, acompanhamento e monitoramento das
atividades remuneradas de coleta e informacdo ambiental desenvolvidas pelas
Cooperativas ou AssociacBes de Coleta Seletiva Solidaria.

VI — Promover agdes de capacitacdo, mobilizacdo e fomento & organizacdo dos
catadores, visando a inclusdo dos catadores informais no processo de coleta seletiva
e reciclagem de materiais;

VIl — Estabelecer critérios para realizar o pagamento pelos servigos ambientais
prestados pelas Cooperativas e Associages de Coleta Seletiva Solidaria
devidamente contratadas;

VI — Firmar termos de adesdo com pequenos, médios e grandes geradores, seja em
ambito domiciliar ou comercial, para recolhimento e destinacdo de materiais
reciclaveis as Cooperativas ou Associagdes de Coleta Seletiva Solidaria;

IX — Instituir com exclusividade rotas de coleta seletiva nos bairros e distritos da
cidade, arcando com todas as despesas oriundas dessas operacées.
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Ainda que a legislacdo municipal, s6 aprovada nove anos apos a publicacdo da lei que
instala a politica nacional, avance em muitos pontos vista a operacionaliza¢do dessa politica
no ambito da cidade, em alguns aspectos parece faltar uma perspectiva mais ampla do
processo de reciclagem e, principalmente, do ambiente organizacional e institucional que
circunscreve as organizagOes de reciclagem. Destaca-se que por ao fundo da discussédo de
compartilhamento de responsabilidade, presente na lei federal, revela-se um complexo
sistema de multiplos stakeholders. Na lei municipal, a organizacdo do sistema de reciclagem
parace ficar restrita a diade Prefeitura-associacdo ou Prefeitura-cooperativa. Em outras
palavra, falta considerar a participacdo de outros atores como ONGs, Universidades e setor
privado pertencentes ao ecossistema de impacto.

Art. 5° Sera de responsabilidade das Cooperativas ou Associacdes de Coleta
Seletiva Solidaria propiciar:

I — a incluséo dos catadores informais ndo organizados nos Grupos de Coleta e nos
trabalhos desenvolvidos, nos termos pactuados com o Municipio;

Il — a educagdo continuada dos seus integrantes e sua capacitacdo nos aspectos
sociais e econdmicos, com apoio do Municipio e outras entidades que tenham a
mesma finalidade.

Art. 6°. A competéncia para implementacdo desta lei ficard a cargo da Secretaria
Municipal de Servigos Urbanos, e as despesas decorrentes desta Lei correrdo por
conta das dotacGes orgamentérias referentes a limpeza urbana.

Art. 7° As acBes das Cooperativas ou AssociacBes de Coleta Seletiva Solidaria
serdo apoiadas pelo conjunto dos drgdos da administragdo publica municipal.

Art. 8°. Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrério.

Art. 9°. Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

O Decreto n° 3918, 06 de novembro de 2019, publicado no diario oficial da unido,
dispde sobre a implantacdo da coleta seletiva nos prédios publicos sob responsabilidade da

administracdo direta e indireta do municipio de montes claros

O Prefeito Municipal de Montes Claros — MG., no uso de suas atribui¢des legais e
nos termos do artigo 71, inciso VI, combinado com o artigo 99, inciso I, letra “i”, da
Lei Organica do Municipio de Montes Claros e,

CONSIDERANDO, implantacéo da coleta seletiva no &mbito do Municipio com a
participacdo de cooperativas, associa¢fes de catadores e catadores individuais de
materiais reutilizaveis e reciclaveis, nos termos da Lei Municipal n.° 5.182, de 20 de
setembro de 2019;

CONSIDERANDO, o incentivo a industria da reciclagem, o fomento ao uso de
matérias-primas e insumos derivados de materiais reciclaveis e reciclados;
CONSIDERANDO, a coleta seletiva como uma condicdo primordial para o
desenvolvimento de uma cidade sustentavel e uma forma de geragdo de emprego e
renda, resultando na incluséo social;

DECRETA:

Art. 1° — Os prédios publicos sob responsabilidade da Administragdo Direta e
Indireta do Municipio de Montes Claros, incluindo unidades de ensino e do sistema
de saude, deverdo promover a separacdo de seus residuos, na fonte geradora e a
destinacdo dos materiais reciclaveis, conforme as disposi¢cdes do presente Decreto,
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bem como das demais normas legais aplicaveis, notadamente, a Lei Municipal n.°
5.182, de 20 de setembro de 2019.

Art. 2° — A separacdo dos residuos, nos prédios e demais setores da Administracéo
Publica Municipal, previsto no artigo anterior, devera ser feita em 2 (dois) grupos:

| — Lixo Umido —Organico e rejeitos ndo reciclaveis;

Il — Lixo Seco —Material Reciclavel, devidamente separados de acordo com a
classificacdo em papel, vidro, plastico e metal.

§1°. O sistema de separagdo dos residuos reciclaveis consiste na disposicdo dos
residuos solidos produzidos nas dependéncias dos 6rgdos da administracdo publica
municipal em recipientes separados e visualmente identificados.

§2°. Os servidores da limpeza dos prédios ficam responsaveis por recolher
separadamente os residuos em cada setor, e destinar adequadamente, para cada
coletor especifico “Lixo Seco” e “Lixo Umido”, que se subdividira em papel, vidro,
plastico e metal.

Art. 3° — Os secretarios e demais responsaveis pelos diversos o6rgdos da
administracio poderdo constituir Comisséo Interna para a Coleta Seletiva que sera
composta por no minimo 02 (dois) servidores de cada Secretaria ou 6rgdo Municipal
sediado no respectivo prédio publico, que serdo designados mediante Portaria.
Paragrafo Unico. A participacdo na Comissdo Interna para a Coleta Seletiva ndo sera
remunerada, mas constituira relevante servico publico.

Art. 4° — As Secretarias Municipais de Servicos Urbanos e Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel serdo responsdveis por realizar a capacitacdo e
mobilizacdo dos servidores, no Programa de Coleta Seletiva, em todos os prédios
publicos, de forma gradual, e ficardo responsaveis por orientar, quando solicitado, a
implantacéo da logistica interna de coleta nos prédios.

Paragrafo Unico. A implantacdo da coleta seletiva nos prédios publicos municipais
ndo podera acarretar nomeagdo ou mesmo contratacdo de novos servidores.

Art. 5° — Os prédios publicos de que trata o artigo 1° deste Decreto, deverdo
implantar, na medida de suas possibilidades orcamentérias, 0s mecanismos
necessarios para a separacdo e destinacdo dos residuos reciclaveis, devendo adotar
as medidas cabiveis para o cumprimento do disposto neste Decreto.

Art. 6° — Todos os materiais reciclaveis recolhidos nos prédios publicos da
administracdo municipal serdo destinados para as Cooperativas ou Associacfes de
Coleta Seletiva Solidaria participantes do Programa Municipal Coleta Seletiva
Solidaria e Assisténcia aos Catadores de Materiais Reciclaveis, que atuem no ambito
da localizacdo do respectivo prédio publico, com a coordenacdo da Secretaria de
Servigos Urbanos.

Art. 7° — Revogadas as disposi¢cdes em contrério, este Decreto entra em vigor na data
de sua publicacéo.

A LEI 5.182 e Decreto n° 3918 apresentados neste tdpico sdo os dispositivos

legais que regem o projeto de reciclagem de Montes Claros - MG.

2.4. Setor de Reciclagem em Montes Claros

O setor de reciclagem em Montes Claros - MG estd em constante expansdo e
crescimento. Existem empresas privadas que fazem o recolhimento do residuo para
reciclagem como a Kariki e a Comercial Anel de Sucatas, sendo que esta é a principal
empresa que recolhe o material da MONTESUL. Ha projetos em empresas do distrito

industrial que incentivam a reciclagem e coleta seletiva.
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Na prefeitura existe o projeto dos galpdes de reciclagem, neste projeto esta
previsto que abram 4 (quatro) galpdes geograficamente distribuidos pela cidade, sendo que 2
(dois) ja estdo em pleno funcionamento, sendo eles: 0 MONTESUL e o AMOR E VIDA. O
MONTESUL que é o foco desta pesquisa cobre a regido sul de Montes Claros.

O secretario de servicos urbanos de Montes Claros, Vinicius Versiane, fala sobre
0 inicio dos trabalhos de coleta correta dos residuos, atraves de especificacdo de lei no
municipio, que até o0 momento ndo existia. Alencar discorre no jornal Gazeta Norte Mineira
que

O secretario municipal Vinicius Versiane de Paula explica que a lei foi elaborada
depois de estudos em Belo Horizonte, Juiz de Fora, Porto Alegre, Uberaba e
Uberlandia.O secretério enfatiza que, de forma impressionante, a cidade ndo tinha
uma lei para disciplinar esse setor. Uma das primeiras medidas adotadas foi
determinar que as empresas produtoras de mais de 200 litros/quilos/dia de lixo
ficassem responsaveis pela coleta. Isso aliviou 0o compromisso do municipio. As
empresas foram notificadas e tem 60 dias para implantar essa medida. Depois disso,
a prefeitura deixara de coletar o lixo dessas empresas. Atualmente, Montes Claros
tem 10 empresas especializadas nessa tarefa. Montes Claros coleta atualmente 270
toneladas de lixo por dia, enquanto no final do ano chegou a apresentar 420
toneladas (ALENCAR, 2018).

Em 2018, como foi exposto pelo secretario de servigos urbanos, comecou a valer
a lei de coleta de residuos sélidos em Montes Claros — MG. Ainda por esse dado de 2018,
consta que a coleta diaria de residuos solidos € de 270 toneladas.

O jornalista Alencar escreveu no jornal Gazeta Norte Mineira 0 projeto da
prefeitura de Montes Claros no setor de reciclagem da cidade, ele explica que

A Secretaria de Servigos Urbanos abriu licitagdo para contratar quatro entidades ou
organizacao ndo governamental que atue na coleta seletiva de materiais reciclaveis
em Montes Claros, quando pagard a titulo de estimulo, R$5 mil por més e mais
R$85,26 por tonelada. [...] O secretario municipal Vinicius Versiane de Paula
explica que o municipio estard repassando 0 mesmo valor que paga a concessionaria
do lixo da cidade, com o aspecto positivo de estar cumprindo as normas ambientais
e ainda gerando impactos sociais, pois d& renda aos catadores de reciclaveis
(ALENCAR, 2019).

Na mesma matéria Alencar explica através da mensuragdo numerica como tem

sido os residuos solidos na cidade

A iniciativa visa reduzir a quantidade de residuos sélidos encaminhada ao aterro
sanitario, através de parceria com organizacdes da sociedade civil. A média mensal
de residuos solidos coletados no ambito do municipio é de 6.468 toneladas, com
base no ano de 2018, sendo que cerca de 30% desse total é passivel de ser reciclado.
Estima-se que, mensalmente, cada uma das entidades parceiras podera receber e
comercializar cerca de 485 toneladas de reciclaveis. O municipio coletard os
materiais reciclaveis e os transportard até as organizacdes da sociedade civil, de
acordo com a regido de atuacdo. As organizagdes também poderdo receber materiais
reciclaveis entregues diretamente por outras entidades (ALENCAR, 2019).
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No mesmo texto de reportagem Alencar explica o papel esperado pelas
associagOes cadastradas no programa da Prefeitura Municipal de Montes Claros

A associagdo ou cooperativa realizara a triagem e posterior comercializacdo de todo
o material que receber. A selecdo se dara através do edital de chamamento publico
n° 05/2019 do Marco Regulatério e as inscri¢des poderdo ser realizadas até o dia 24
de janeiro. No dia 27 de janeiro, sera realizada a sessdo publica para analise das
propostas €, no dia 4 de fevereiro, serd divulgado o resultado preliminar do processo.
Os representantes das organizacdes da sociedade civil interessadas devem realizar a
inscricdo, pessoalmente, entre oito e 12 horas; e das 14 as 17 horas, na sede da
Secretaria Municipal de Servicos Urbanos, que esta localizada a Rua Carlos Paulino
Cardoso, n° 401, no bairro Vila Exposi¢do (ALENCAR, 2019).

O secretario Vinicius Versiani de Paula refor¢a na matéria ao jornal que “[...]a cidade
foi dividida em quatro, dotando cada quadrante de um servico de reciclagem (ALENCAR,
2019).”

No site oficial da prefeitura foi publicada uma matéria que explica como é o projeto da
Prefeitura de Montes Claros que tenta promover sustentabilidade e cidadania, quem explica o
projeto é o secretario de servicos urbanos com mandato vigente em 2019, de acordo com

Vinicius Versiani de Paula.

A Prefeitura pagard, para cada associacdo de catadores, R$ 82,50 por tonelada
retirada da cidade, e, para cada catador, R$ 0,20 centavos por quilo de material
reciclavel, independentemente do seu valor de mercado, ja que é este o custo atual
do municipio para enterrar este material. Além de promover a cidadania, a Prefeitura
reduzird a quantidade de residuos descartados, ajudando na qualidade do meio
ambiente e proporcionando geragdo de emprego e renda com a coleta seletiva de
residuos sélidos para fins de reciclagem (GUSMAO, 2019).

Dados da Secretaria de Servi¢os Urbanos reforcam a importancia e relevancia desse
projeto para a cidade de Montes Claros-MG como pode ser lido na reportagem de Alencar no
jornal Gazeta Norte Mineira, os dados descritos informam que:

A inauguragdo do Galpéo de Reciclagem ocorre no momento que a Secretaria de
Servigos Urbanos anuncia ter notificado neste ano, mais de 2.500 proprietarios de
lotes e terrenos vagos com actmulo de lixo, entulho e mato alto. Mais de 300
notificagBes sdo enviadas mensalmente para donos de terrenos. Grande parte delas
sO foi possivel gracas a contribuicdo da populagdo, que estd denunciando via
telefone e de um aplicativo gratuito disponibilizado no PlayStore para celulares e
tablets com software Android (ALENCAR, 2019).

Como pode ser visto nesta construgdo de reportagens, em Montes Claros ha este
projeto de reciclagem que visa ter 4 (quatro) galpdes instituidos e em pleno funcionamento
para cuidar da reciclagem dos residuos sélidos gerados no municipio.

Os dados informados pela Secretaria de Servicos Urbanos de Montes Claros

reafirmam o caréater positivo deste projeto para a sociedade civil e para 0 meio ambiente.
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3. METODOLOGIA

O presente trabalho de investigacdo caracteriza-se como pesquisa qualitativa de
natureza empirico-descritiva e sera realizada na forma de estudo de caso (YIN, 2005). Para o
autor, os estudos de casos emergem da necessidade de realizar de investigar fendmenos
sociais complexos, cujo isolamento do contexto tende a limitar o alcance da pesquisa e a
interpretacdo dos fatos.

O estudo de caso do projeto MONTESUL procurou contribuir com a ilustracéo
empirica da discussdo que ocorre no campo de negdcios de impacto. Ou seja, pretendeu-se
contribuir com a temética ao relacionar a discussdo tedrica com um caso pratico.

Neste sentido, adotou-se como parte do ferramental metodolégico um conjunto de
instrumentos e técnicas de pesquisa combinados, a saber: revisdo de literatura, analise
documental e entrevista em profundidade.

A revisdo de literatura procura contribuir com o ‘estado da arte’ sobre negdcios de
impacto, resgatando os principais fundamentos e diferenciando esse objeto das demais
atividades de negdcio. Ha de se observar que a tematica, negdcios e impacto, é relativamente
recente, sendo poucos os trabalhos que abordam a questdo. Também por isso, a proposta de
descricdo empirica trazida neste trabalho procura contribuir para constru¢do de conhecimento
junto ao campo.

Foi realizada uma analise documental especifica nos documentos da empresa foco
do estudo, mais especificamente o estatuto que regulamenta as atividades da associacdo e as
atas que registram o histérico de reunides, além da legislacdo nacional e municipal, ja
descritas na secao de revisdo

Em seguida, foram realizadas visitas ao local foco do estudo para levantamento de
informac0es através de entrevistas em profundidade com a presidente e o setor administrativo.
Por se tratar de um estudo exploratorio, com possiveis limitagdes de compreensdo das
perguntas pelos entrevistados e consequente necessidade de adaptagdo no curso da pesquisa,
optou-se em utilizar um roteiro semiestruturado no formato de pauta, conforme Gil (2009).
Vale lembrar que parte significativa dos individuos alvo da pesquisa possuem baixa
escolaridade e, em alguns casos, dificuldade de comunicacao, entendimento e expressao.

No roteiro em formato de pauta, haviam alguns pontos a serem abordados no
dialogo estabelecido entre a pesquisadora e os entrevistados, sem necessariamente haver uma
questdo previamente definida. A vantagem percebida na adocéo dessa técnica reside na maior

naturalidade em que a pesquisa de campo se desenvolve, muito proximo ao registro de relato
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ou conversa. A possivel desvantagem é que a técnica exige um preparo prévio maior por parte
da pesquisadora.

Basicamente, o roteiro aplicado a lider da associacao procurou levantar junto a ela
aspectos relacionados a trajetoria, percepcdes sobre a organizacdo de catadores, identificacao
de parceiros e impactos gerados, em especial no que diz respeito ao incremento de renda.

Essas informacbes foram analisadas e compiladas, e em seguida, escritas no

formato de um Estudo de Caso.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Este trabalho foi realizado na instituicio MONTESUL localizada em Montes
Claros/MG.

4.1. AMONTESUL

A instituicdo estudada que é a MONTESUL. Atualmente composta por um galpao
de reciclagem conduzido pela: MONTESUL - Associacdo Montes Claros de Catadores de
Reciclaveis. E sendo presidida por uma mulher, Maria do Socorro Guimaraes que possui uma
longa experiéncia como catadora de reciclaveis.

A MONTESUL esta sediada em um galpdo alugado na Avenida Cbnego Vargem
Grande, n° 125, no bairro Vargem Grande 1. “O municipio de Montes Claros esta repassando
R$5 mil por més para a associacdo, a ser usado no pagamento do aluguel e ainda de um
funcionario e ajudara financeiramente por cada quilo reciclado (ALENCAR, 2020).”

A associacdo MONTESUL foi idealizada h& cerca de 3(trés) anos conforme “A
presidente da Associacdo de Catadores de Material Reciclavel “Monte Sul”, Maria do Socorro
Guimarées explica que a entidade foi criada desde 2017 (ALENCAR, 2020).” Mas esta
oficialmente instituida desde 2018.

O galpdo veio posteriormente o que segundo o jornalista Alencar (2020) o Galpao de
Coleta Seletiva da MONTESUL Associacdo Montes Claros de Catadores de Reciclaveis foi
inaugurado em marco de 2020. Ainda segundo Alencar (2020), este galpao veio para reforgar
o projeto “Recicla aos Montes” que gerou 4(quatro) galpdes de reciclagem inicialmente em
Montes Claros-MG, que foram segregados por regides como explica o0 Secretario de Servicos

Urbanos Vinicius Versiani de Paula.



18

A regido onde a MONTESUL atua de acordo com essa divisdo estabelecida, pela
Secretaria de Servigos Urbanos, é a Regido Sul da cidade que abrange 37 bairros, conforme
pode ser acessado no trabalho de Maia (2020, p.109) sendo eles: Conj. Séo José C. Lima,
Doutor Jodo Alves, Ibituruna, Maracand, Ciro dos Anjos, Vila Greice, santo Amaro, Major
Prates, Vila Campos, Séo Judas I, Morada da Serra, Morada do Parque, Mangues, Chécara
Paraiso, Itatiaia, Alterosa, Cidade Nova, Vila Luiza, Santa Rafaela, Santo Amaro, V. Maria
Céandida, Vargem Grande Il, Canelas, Sdo Geraldo, Vila Telma, Morada do Sol, Augusta
Mota, Conj. Chiquinho Guimaraes, Conj. José Correia Machado, Dona Gregorio, Conj.
Joaquim Costa, Res. Parque Verde, Jardim Liberdade, Res. Parque Morada do Sol, Nossa S.
Das Gracas, Sagrada Familia, Sdo Norberto (MAIA, 2020, p.109).

O “Forum Municipal “Lixo e Cidadania” de Montes Claros, organizado pelo
Ministério Pablico (MP) em parceria com entidades publicas, iniciativa privada e sociedade
civil” (NETO, 2019) tém como objetivo “encontrar solu¢des para implantar a coleta seletiva
de residuos solidos em Montes Claros (NETO, 2019). Foi neste férum que comegou a nascer
0 projeto do galpdo de reciclagem para a cidade de Montes Claros. As principais parcerias
segundo Maia (2020, p.112) séo:

e Forum Lixo e Cidadania,

e Ministério Publico (MP-MG),

e Secretaria de Servi¢os Urbanos (SSU),

e Associacdo Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (ANCAT),

e Pastorais Sociais,

e Instituto Grande Sertéo

e e a UNIMONTES (Universidade Estadual de Montes Claros), através da

Incubadora Tecnologica de Cooperativa Populares.

A MONTESUL Associacdo Montes Claros de Catadores de Reciclaveis consegue um
galpéo para trabalhar. Neste local eles tém além de um ponto de referéncia para a sociedade
civil que atende com este trabalho, um espago para guardar e separar 0s materiais reciclaveis
que coletam nos bairros atendidos pelo escopo deles.

O engenheiro ambiental voluntario Pedro Bicalho Maia que é responsavel técnico pela
operacdo do Galpao de Reciclagem elaborou os projetos para expedi¢do da licenca junto a
SUPRAM - Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel. Em

fevereiro de 2020 a licenga ambiental foi concedida para a MONTESUL. Na referida licenca
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ficou autorizado o trabalho como central de recebimento temporario, triagem ou transbordo de

sucata metalica, papel, papeldo, plastico e vidro.

4.2. Historico e Caracterizacdo Geral

Foi realizada uma pesquisa com roteiro que foi sendo construido no local mediante
informacdes que foram sendo passadas pela entrevistada. Houve uma visita inicial para
conhecer o local e a lider da associacdo. O encontro posterior ocorreu no dia 28 de setembro
de 2020 no galpdo MONTESUL com a lider Dona Maria do Socorro Guimardes. Sua fala foi
anotada em forma de tépicos e compilada em forma de texto. E seu contato pessoal foi
disponibilizado para que novas informac6es pudessem ser solicitadas, se necessario.

Dona Maria do Socorro é natural de Coracdo de Jesus e reside em Montes Claros
desde 1990. Ela iniciou sua vida laboral atuando como bab4, depois foi doméstica por um
tempo, posteriormente trabalhou como carvoeira, depois foi trabalhar em uma inddstria,
trabalhou também para a prefeitura de Montes Claros, depois iniciou seus trabalhos com
reciclagem atuando como catadora e hoje é lider da Associacio MONTESUL.

J& se contabiliza 20 (vinte) anos a atuacdo da Dona Maria do Socorro com este
trabalho de reciclagem. Ela comecou catando materiais reciclaveis nas ruas de Montes Claros
e guardando o0 que conseguia catar na sua casa. E era l4 que ela separava 0 material e
armazenava até conseguir vender.

Depois de um tempo ela percebeu que estava conseguindo tirar pouco dinheiro dessa
forma como trabalhava. Foi ai que ela teve a ideia de convidar outras catadoras para se juntar
a ela. Assim ela montou um pequeno grupo de 6 (seis) catadoras que dividia esse trabalho
com ela, catando os materiais reciclaveis na rua e armazenando na casa dela, local onde
faziam a armazenagem e a separacdo do material antes de vendé-lo. E o dinheiro da venda
era dividido em partes iguais entre as catadoras que firmaram a parceria com ela.

Depois de um tempo ja com essa organizacdo inicial a empreendedora comegou a
buscar informacgbes de como ela poderia melhorar possivelmente com a criacdo de uma
associagdo. Foi entdo que comegou a conversar com autoridades do poder publico e a
participar de reunides tanto em Montes Claros quanto em Brasilia-DF. Ela também participou
do forum “Lixo e Cidadania”.

Segundo ela, teve muita ajuda para conseguir organizar e formalizar a MONTESUL -
Associacdo Montes Claros de Catadores de Reciclaveis. Inclusive, no inicio deste projeto, o

seu filho esteve a frente desse sonho até que ele ndo quis mais e ela ficou na lideranga, a qual
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permanece até hoje. E atualmente seu filho continua membro da associa¢do atuando como
catador associado.

A Associacdo Nacional dos Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis — ANCAT
foi de fundamental ajuda na parte burocratica de criacdo da associacdo MONTESUL. Mas,
mesmo depois de formalizada a MONTESUL manteve seu ponto de apoio na casa da Dona
Maria do Socorro.

Dona Maria conta que o promotor de Montes Claros abracou a causa dos catadores
gue € uma causa de impacto socioambiental inegavel. E essa atitude que impulsionou todos 0s
acontecimentos que vieram depois com a mobiliza¢do do poder publico local e o forum “Lixo
e Cidadania”.

Ficou acordado entdo que a prefeitura de Montes Claros faria um repasse mensal de
R$5.000,00 (cinco mil reais) para contribuir com o aluguel, agua, luz e demais despesas do
galpdo que foi alugado para ser a sede da MONTESUL. Este valor é depositado em uma conta
bancaria todo més e a tesoureira da Associacdo realiza 0s pagamentos necessarios para a
manutencdo da atividade no galpdo. Ela ainda explica que o ideal mesmo seria a prefeitura ter
cedido um local proprio, mas essa foi a solucdo apresentada no momento. E tem sido muito
valorizada.

Pelo projeto da prefeitura, Montes Claros foi subdividida em 4 (quatro) regides de
atuacdo dos 4 (quatro) galpdes planejados pela prefeitura. O galpdo MONTESUL é um desses
galpdes do projeto. E € o0 galpdo que ja encontra com sua documentacéo legal toda finalizada.
No periodo da realizacdo desta pesquisa encontram-se 2 (dois) outros galpdes em processo de
formalizacdo, por este motivo ela explica que o galpdo MONTESUL tem ajudado com a
coleta de outras regides até os demais galpdes estarem com seus processos finalizados para
poderem atuar nas regides delimitadas pelo projeto.

A MONTESUL possui todas as informacBes das suas operacbes de forma
documentada, inclusive cadastro de empresas que realizam as doacfes de seus rejeitos.
Atualmente no papel, a Associagdo contém 35 (trinta e cinco) catadores associados, porém,
devido a pandemia do Covid-19, 22 (vinte e dois) catadores tiveram que se afastar por
estarem no grupo de risco. Mas eles tém pretensdo de retornar apos este momento no qual a
doencga tem se alastrado.

Estdo ativos na pandemia cerca de, 13 (treze) catadores associados. Sendo 2 (dois)
homens e o restante mulheres. A idade varia de 31 (trinta e um) a 80 (oitenta) anos mais ou
menos. Sendo que, estdo ativos 0s que tém até cerca de 63 (sessenta e trés) anos e saudaveis.

E estdo afastados momentaneamente 0s que tém entre 65 (sessenta e cinco) e 80 (oitenta)
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anos. Praticamente todos estdo na associagdo desde sua formalizacdo que estd prestes a
completar 1 (um) ano.

Os catadores chegaram a associacao a partir de muita divulgacéo feita tanto pela lider
quanto pelo padre que também abracou a causa. A lider divulgava na rua sempre que
encontrava com outros catadores e o padre divulgava na igreja. Inclusive algumas reunides
foram realizadas no espago cedido pela igreja na paréquia.

O processo de trabalho comeca com o recolhimento do material reciclavel que pode
ser: através de doacdo de pessoas da sociedade civil ou empresas e também através da
realizacdo do trabalho manual catando na rua esses materiais. As doagdes séo recolhidas nas
empresas cadastradas através do servigo contratado de frete. A prefeitura também envia
carregamento de materiais reciclaveis paraa MONTESUL.

Depois esses materiais sdo armazenados no galpdo, onde eles separam pelo tipo de
material. Ap0s a separacdo ser feita, sdo armazenados nos contéineres e sdo recolhidos na sua
maior parte pela empresa Comercial Anel de Sucatas. Essa empresa leva o material calcula o
valor e realiza o pagamento para a MONTESUL. Quinzenalmente esse valor arrecadado é
dividido em partes iguais entre os catadores associados. Acrescenta ainda que tem tipos de
materiais que a Anel ndo compra que sdo vendidos para outros lugares como outros ferros
velhos da cidade. Citam-se por exemplo: pvc, pva e pp.

Sdo em média de (4 quatro) a 5 (cinco) cargas que saem do galpao por semana. O que
tem contabilizado em média um divisdo financeira de cerca de R$500,00 (quinhentos) reais a
cada quinzena. Ela ressalta que como catadora individual esse valor era em média R$200,00
(duzentos) reais a cada 15 (quinze) dias.

Dona Socorro, como é conhecida, ressalta que ap6s a formalizacdo da associacdo e da
conquista do galpdo ouve uma melhoria visivel para eles. Ela reafirma que agora eles tém um
local maior para trabalhar e um ponto de referéncia para recolher as doacgdes. Além de eles
receberem doacBes, de materiais reciclaveis, algumas vezes recebem também outras doacdes
para os catadores assistidos, como por exemplo, cesta basica. A melhoria da renda é
perceptivel, pois sdo dados mensuraveis. Ela brinca dizendo que a melhoria ndo foi apenas
100%, foi 200%, com um sorriso sincero no rosto.

Ela acredita que apesar das coisas terem melhorado muito, ainda enxerga
possibilidades de melhorias futuras. Tanto com a possibilidade de aumentar o nimero de
doagdes através de divulgagdo e sensibilizacdo de mais pessoas e empresas. Quanto dessa

causa ser abracada pelas faculdades que tém a possibilidade de levar conhecimento para eles.
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Ela ressalta que eles estdo de portas abertas para todos que possam contribuir positivamente

de alguma forma.

4.3. O Caso MONTESUL na Criacdo de Impacto Socioambiental

A MONTESUL nasce com o propdésito de gerar impacto imediato. Sendo que a
instituicdo ja promove a geracdo de impacto em curto prazo que se permeia no tempo no
ambito ambiental. Impacto de médio e longo prazo na inser¢do socioeconémica dos
trabalhadores com a reintroducdo dos associados na sociedade através do seu trabalho laboral
e do poder de compra que € gerado.

A carta de principios desenvolvida pelo ICE (2015) — Inovacdo em Cidadania
Empresarial, na sua dimensdo de impacto implica em dois aspectos fundamentais: 1.
proposito seminal de geracao de impacto; 2. mensuracdo de impacto.

No primeiro ponto apresentado como o propdésito da geracdo de impacto tem
como objetivo existencial a geracdo de impacto positivo em trés pontos, sendo eles:

e ambiental,
e sociedade e catadores,
e e socioecondmico.

A MONTESUL cria impacto social e ambiental além de visivel, comprovével.
Seu impacto ambiental esta ligado ao seu processo base de reciclagem retirando da sociedade
o residuo sélido e encaminhando para a reciclagem. Seu impacto social esta na geracdo de
oportunidade dada aos catadores de ter melhor qualidade de trabalho e renda.

Retomando a comprovacéo do impacto ambiental da MONTESUL, este pode ser
visto de forma quantitativa tanto nos dados apresentados pelo Secretario Vinicius Versiani
guanto nos célculos realizados pelo engenheiro Pedro Bicalho Maia.

O jornalista Alencar escreveu os dados apresentados pelo secretario de servi¢os
urbanos Vinicius Versiani quando mostra que “[...] A média mensal de residuos sélidos
coletados no &mbito do municipio é de 6.468 toneladas, com base no ano de 2018, sendo que
cerca de 30% desse total é passivel de ser reciclado (ALENCAR, 2019)”.

O trabalho realizado pelo engenheiro Pedro Bicalho Maia apresentou como

resultado

[...] através da coleta e reciclagem realizada pela MONTESUL, entre os meses de
fevereiro a julho de 2020, pode-se afirmar que, economizou-se mais de 9 milhdes de



23

litros de agua, 450 mil kW/h ou seja, tal economia proporcionada pela catadoras de
matérias reciclaveis seria suficiente para abastecer de agua os bairros da micro
regido do Morada do Parque, com populacdo de 4.434 habitantes por 20 dias e de
energia elétrica por 60 dias (MAIA, 2020, 112).

Vendo esses dados, pode-se afirmar que realmente a Associagdo MONTESUL,
através do seu trabalho de reciclagem, tem gerado um impacto positivo no meio ambiente.
Além de trazer retornos como, por exemplo, a economia de agua potavel que é um recurso
limitado na natureza.

O segundo ponto apresentado como a mensuracdo de impacto, acaba nao
acontecendo no momento vivido pela associacdo. Mas, seria interessante, utilizando essa
perspectiva de negdcio de impacto, a criacdo de variaveis a serem monitoradas no ambito de
gestdo do negdcio, propdem-se como variaveis:

e Quantidade de residuo sdlido reciclado mensalmente

e Fluxo de associados, envolvendo desde a renda proporcionada atraves da

associacdo até o fluxo de desenvolvimento pessoal proporcionado (de onde

veio e pra onde vai depois da associacao)

O fator socioecondémico tem proporcionado ganho visivel para os catadores
associados. O que segundo a lider da associacdo os catadores associados conseguem uma
renda maior do que a que possuia antes, saindo da média de R$200,00 reais quinzenais e
passando a ter R$500,00 reais quinzenalmente.

Até o presente momento a Associacdo MONTESUL pode ser considerada como
um projeto relevante no &mbito ambiental e social. O que ndo descaracteriza sua possibilidade
de buscar se desenvolver ao ponto de se tornar um negécio de impacto na completude

conceitual que envolve esse termo.

4.4. Dimensao Negdcio e Seu Desafio

A MONTESUL ainda ndo pode ser definida como negocio de impacto, porque
ndo contém em seu modelo de negdcio todos os aspectos apontados teoricamente para essa
caracterizagcdo conforme descrito pela equipe de forga tarefa do ICE.

Como pode ser visto no estudo realizado tendo como principal fonte de analise em

sua completude os documentos publicados pelo ICE, um negocio de impacto é sustentavel no
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tempo, porque além de gerar impacto social e/ou ambiental, possui um modelo de negdcios
que visa a sustentabilidade financeira do negécio.

Os desafios para consolidacdo da MONTESUL como negdcio de impacto estdo
principalmente ligados a auto sustentabilidade econémico-financeira do negdcio, porque sem
um financiador que ajude nos custo maiores de manutencdo do negocio, eles nédo
conseguiriam sobreviver. A MONTESUL possui como principal financiador a Prefeitura
Municipal de Montes Claros que deposita mensalmente a quantia fixa de R$5.000,00 reais
para custeio das despesas fixas béasicas.

Os desafios para que esta transicdo: de projeto relevante para negdcio de impacto
no &mbito negdcio autossustentavel, podem ser descritos

e custos fixos de manutencao: aluguel, energia elétrica, agua, entre outros,

e custos de contratacdo de frete para buscar doagdes de maiores volumes,

e entre possiveis custos variaveis que possam ocorrer e nao esteja previstos.

Vale destacar que tanto os catadores quanto os apoiadores tendem a olhar para a
MONTESUL como um prestador de servico. I1sso pdde ser entendido através da analise do
discurso extraido dos jornais locais e reafirmado pelo engenheiro ambiental que presta
assisténcia gratuita a MONTESUL. Este se torna o problema principal que impede com que
seja gerada uma visdo de negdcio no sentido tedrico exposto neste trabalho.

Além disto, por ser um projeto novo, estando no seu primeiro ano de pleno
funcionamento, entende-se que ha a expectativa de prosseguir buscando melhorias. 1sso se
reflete na ‘auséncia’ de processos mais ‘profissionais’ de gestdo e estratégia. E,
principalmente no sentimento de pertencimento dos catadores associados que tendem a ver a
associacdo muito mais como um emprego do que como um empreendimento coletivo de
geracao econdmica e de valor.

Essa transicdo/melhoria é importante porque ao transformar a MONTESUL em
negocio de impacto ira tornar este projeto além de relevante, sustentdvel no decorrer do
tempo. Uma vez que, deixaria de depender exclusivamente de um financiador. E na possivel
falta deste, 0 negocio ndo se abalaria. I1sso € garantir a existéncia de um negocio relevante
para a sociedade e para 0 meio ambiente.

Além dos pontos diretos que impactam a dimensao negdcio, tem-se pontos de niveis
gerenciais a serem visualizados como a mao de obra que futuramente pode ser um fator que
precise ser levado em consideracdo. Como o quadro atual de colaboradores sé&o em sua
maioria pessoas com idade mais avangada, quando estes ndo puderem mais atuar com sua

forca de trabalho, a quantidade de pessoas ativas ira reduzir.
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A pandemia tem sido um fator de impacto também, por conta do grande nimero de
afastamentos temporarios que ela provocou. Apesar de que o himero de associados ativos tem
conseguido manter as atividades em pleno funcionamento.

Assim, propde-se a criacdo de visao de futuro do projeto MONTESUL como negocio
de impacto visando gerar uma logica de empresa enraizada com légica de gestdo para ter a
estabilidade de permanéncia do negdcio no tempo.

5. CONCLUSAO

Este trabalho analisou o caso de uma associacao de reciclagem, a MONTESUL, a luz
da discussdo de negdcios de impacto. A tematica parece oportuna uma vez que o0 objetivo
principal da associacdo € contribuir diretamente para dois problemas, um ambiental, que
envolve a viabilizacdo de uma cadeia de reciclagem para residuos sélidos urbanos, e outro de
geracgdo de trabalho e renda para individuos marginalizados do sistema produtivo corrente.

Evidentemente, ndo se esperava um alinhamento explicito e direto da temaética
envolvendo negocios de impacto e as acbes desenvolvidas no a@mbito da MONTESUL,
também pela Prefeitura Municipal. Ao contrario disso, acredita-se que a aproximacdo dessa
abordagem possa contribuir para administracdo publica e para o futuro da MONTESUL e
outras organizacdes que se inserem nessa discussao.

Este trabalho proporcionou conhecer ainda, de modo impirico o funcionamento de
uma associacao que gera tanto impacto ambiental como social.

De acordo com a teoria estudada ainda ndo foi possivel definir conceitualmente a
MONTESUL como negécio de impacto. Mas a ruptura dos desafios que impedem essa
melhoria progressiva da associacdo para negdcio de impacto, com o intuito de gerar a
estabilidade necessaria para que o negdcio ndo finde, segue como sugestdo deste trabalho.

Tendo em vista as duas dimensdes que compde o conceito de negdcio de impacto,
objetivo de geracdo de impacto ambiental parece bem definido e apresenta, até certo ponto,
uma discussdo avancada sobre os mecanismos de monitoramento necessarios para gestdo da
iniciativa.

Nessa perspectiva, 0s aspectos relacionados ao impacto social, vistos aqui como
de maior complexidade e de horizonte mais longo, deverdo ser alvo de um maior
aprofundamento, tendo em vista identificar reais mecanismos de insercdo social que a

organizacdo pode oferecer.
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N&o obstante, um ponto que se destaca no estudo em tela, foi uma visdo mais
consolidada da associagdo de reciclagem como negdcio, tanto na perspectiva dos catadores
organizados quanto nos stakeholders. Tal constatacdo serve de alerta para pensar a
sustentabilidade econémica e financeira do negocio de reciclagem com inclusao
socioecondmica.

Conclui-se, portanto, que a abordagem de negdcios de impacto oferece elementos
importantes para se pensar as cooperativas e associacdes de reciclagem em seus propdsitos de
geracdo de impacto socioambiental e sustentacdo do negdcio no tempo no contexto de
mudancas e de competitividade de mercado.

Como trabalhos futuros propde-se a continuidade desta pesquisa com o intuito de
emponderar a associacdo com conhecimento para se tornar um negocio de impacto

conceitualmente completo.
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