Web 2.0 como estruturante dos processos de produgao e Rita Virginia Argollo; Adriane Lizbehd Halmann;
difusdo cientifica em um grupo de pesquisa: o TWIKI e o Josilda Sampaio; Gessica de Oliveira Aragdo

GEC

Web 2.0 como estruturante dos
processos de producao e difusao
cientifica em um grupo de pesquisa:o
TWIKI e o GEC'

Rita Virginia Argolio

Jornalista (UFBA). Mestre em Educacao (UFBA).
Doutoranda no Programa de Pds-Graduacdao em
Educacao - FACED/UFBA. Membro do Grupo de
Pesquisa em Educacdao, Comunicagdo e
Tecnologias — GEC. Professora do Curso de
Comunicagao Social (UESC)

Adriane Lizbehd Halmann

Joseilda Sampaio

Licenciada em Ciéncias Biolégicas (UFSM); Mestre
em Educacado (UFBA); Doutoranda no Programa
de Pés-Graduacao em Educacdo - FACED/UFBA;
Bolsista do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq
e membro do Grupo de Pesquisa em Educacéao,
Comunicagao e Tecnologias - GEC

Pedagoga (UFBA); Mestranda no Programa de
Pos-Graduacdo em Educacdao — FACED/UFBA e
membro do Grupo de Pesquisa em Educacao,
Comunicacao e Tecnologias — GEC.

Gessica de Oliveira Aragao

Graduanda em Pedagogia (UFBA); Membro do
Grupo de Pesquisa em Educacdao, Comunicacdo e
Tecnologias — GEC; Bolsista do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica,
PIBIC.

As apropriacbes sociais da Web 2.0 lancam novos olhares
para a producdo e difusado cientifica e cultural. O exemplo
aqui analisado é a plataforma de escrita colaborativa
TWiki, utilizada pelo Grupo de Pesquisa Educacgdo,
Comunicacao e Tecnologias (GEC/Faced/UFBA). Alguns
aspectos emergem das praticas de producdo e difuséo,
como a autoria colaborativa, os licenciamentos (Creative
Commons), as arquiteturas de participacdo e a
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Uma versao prelim

Universidade do

inar deste texto foi apresentada no Encontro sobre Web 2.0, realizado na
Minho, Portugal, em 10/10/08: Disponivel em:

<http://www.iep.uminho.pt/encontro.web2/>. Acesso em: 23 out. 08.
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reconfiguracdo - quando os sujeitos sociais passam de
apenas receptores para produtores e difusores de sua
propria producao.

Palavras-chave: TWiki; Web 2.0; Autoria colaborativa;
Arquitetura de participacdo,; Difusdo cultural.

Web 2.0 as structuring of the
production and scientific diffusion
processes in a research group: the

TWIKI and GEC

The Web 2.0 social appropriations launch new visions for
the production and diffusion scientific and cultural. The
example here is the analysis of the TWiki, a platform for
collaborative writing used by the Grupo de Pesquisa
Educacdo, Comunicacdo e Tecnologias (GEC/Faced/UFBA).
Some aspects emerging of the practices of production and
diffusion, such as collaborative authorship, the licensing
(Creative Commons), the architecture of participation and
the reconfiguration — when the social subjects change of
only receivers to producers and distributors of their own
production.

Keywords: TWiki; Web 2.0, Collaborative authorship;
Architecture of participation; Cultural diffusion.

1 Bordas de nuvens...

Originalmente, a producdo de conhecimento cientifico e cultural
ocorria em guetos e pouquissimas pessoas tinham acesso a seus
produtos. Com a expansao dos mass media, acostumamo-nos a ser
“usuarios” de informacdo, recebidas passivamente, prontas e acabadas,
advindas de um contexto desconhecido. Isso tem mudado
significativamente com a ascensao da Web 2.0. O'Reilly (2005)
popularizou este termo, fazendo um trocadilho com versdes de software.
O autor demonstra que uma série de caracteristicas emergentes desta
web tornam notdéria a participacdo de uma parcela cada vez maior da
populacdo na producao de conteldos, de toda e qualquer maneira, sem
intermediacao ou necessidade de permissao.

Essa efervescéncia social permeia também a producao cientifica,
como vemos nas plataformas colaborativas utilizadas em universidades.
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Um exemplo é o ambiente TWiki?, do Grupo de Pesquisa Educacéo,
Comunicacdo e Tecnologias (GEC)?, da Universidade Federal da Bahia.
Esse Grupo tem pautado suas acOes em praticas colaborativas,
considerando que em todos os processos educacionais os individuos
devem ser sujeitos ativos na significagdo das informacdes. Desta forma,
por meio de varios softwares livres®, vivencia, ha quatro anos, a autoria
colaborativa como forma de ser na rede. Dada a riqueza da tematica, é
necessario, por meio deste artigo, apresentar uma analise das acdes
desenvolvidas, seus processos, produtos e a relagao entre os sujeitos na
colaboracao.

N3o trazemos a anadlise de uma pagina web onde sdo
“disponibilizadas” informagdes para serem "“consumidas”, mas, sim, a
experiéncia vivenciada pelas autoras, imersas num contexto de producao
de conhecimento em que a colaboragao, as autorias coletivas e a gestao
participativa deste conhecimento pautam todos os processos e produtos.
Tudo descentralizado e desintermediado, nao dependendo de um centro
emissor para ser desencadeado. Ao contrario, muitas das vezes os
sujeitos, que seriam considerados "alvo" da informacdo, ou "periféricos"
(borda) na producdo de informagdo, passam a construir seus percursos,
passando a se constituir provisoriamente como centro.

Diferentemente da visdao classica de ciéncia, em que o produtor de
informacao era considerado o centro do processo, e que esta transitava
em um fluxo centro-borda, as criacdes desintermediadas permitem que as
bordas interfiram ativamente na construcdo da informacao. Isso é possivel
gracas a abertura dos cddigos, a descentralizacao dos servidores, a web
como plataforma, permitindo que o sujeito reconfigure seus espacos e
processos, provocando usos e re-usos, reapropriacdes e transformacoes
constantes, rumo a producdes mais justas, situacdes em que as
tecnologias sdo estruturantes de novas educacdes®.

2 0 TWiki é um tipo de Wiki, software que, instalado em um servidor, permite que os usuarios
cadastrados (muitos deles tém cadastro livre) criem e editem documentos coletivamente, em
uma linguagem muito simples, por meio apenas de um navegador Web (independe de um
software de edicdo especifico ou sistema operacional). Dessa forma, individuos separados
temporal e geograficamente podem desenvolver colaborativamente hipertextos. Como o
sistema tem controle de acesso, de revisdo e hierarquia de topicos Web, é possivel criar
espagos para grupos e acompanhar o que € feito em cada alteragdo, sem que este processo
necessite de um mediador. E um software livre, desenvolvido em perl, usando o conceito de
CGI (Common Gateway Interface). Site oficial do TWiki: Disponivel em: <http:/twiki.org/>.
Acesso em: 08 set. 08 .Twiki na UFBA: Disponivel em: <http://www.twiki.ufba.br>. Acesso
em: 08 set. 08

® Grupo de pesquisa vinculado ao Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo da Universidade
Federal da Bahia, dentro da Linha de Pesquisa Curriculo e (In)Formacdo, sediado na Faculdade
de Educagdo, Faced. Também faz parte do diretério de pesquisa do CNPq.
http://www.gec.faced.ufba.br

* A Fundacdo para o Software Livre (Free Software Foundation - FSF) apresenta o conceito de que
software livre é aquele que da ao usuario a liberdade de usar, copiar, estudar, modificar e
redistribui-lo: Free software is software that gives you the user the freedom to share, study
and modify it. Ver mais no site da FSF: Disponivel em: <http://www.fsf.org/about/what-is-
free-software>. Acesso em: 06 set. 08.

® "A provocacdo implicita na expressédo 'tecnologia e novas educacdes', titulo deste livro, representa
uma critica ao alardeado processo de modernizacdao do sistema educacional pautado no simples
uso das ditas 'novas' tecnologias, que buscam elevar o mesmo tipo de educacao a um maior
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Apropriamo-nos aqui de duas analogias. Uma é a das nuvens, que
se formam de particulas de dgua com ligacdes mais fortes ou mais fracas
entre elas, com espacos dentro da nuvem onde se ha “vazios” ou
adensamentos de moléculas, o que pode mudar com um vento novo, com
0 encontro de nova nuvem, ou mesmo com a mudanca de um fator
extrinseco, condicdes alheias a ela, como a temperatura, por exemplo.
Alguém diria que uma nuvem nao tem forma? Ela tem sim! Mas uma
forma mutante. Outra analogia, muito apropriada aos estudos da Web
2.0, é a das bordas, que, neste caso, imbricam-se com a nuvem. A borda
da nuvem é responsavel por muitas das mudancas em seu centro, pois é
ela que se defronta com as alteragdes e provoca as transformacgdes em
todo o contexto interno da nuvem, reverberando para seu contexto
externo. Esta analogia é aqui utilizada para tornar notdria a incoeréncia da
l6gica dos mass media na educacdo, ressaltando-se que a informacgao nao
deve ser considerada como um pacote pronto que vem de um centro
emissor neutro e descontextualizado. Trazemos neste texto a analise dos
processos em uma plataforma colaborativa indicando que ha um saber-
fluxo, onde existem centros modveis e provisérios, bordas que provocam
alteracOes e construcgoes significativas.

Este texto constitui-se exatamente como uma provocagao: sujeitos
sociais que por meio de seus contextos, problematicas, condigoes,
autorias e arquiteturas, “geram” um contexto novo, imprimem suas
identidades e contribuem assim para as identidades emergentes do todo,
participando, portanto, de um processo de difusdo cientifica.

2 Um espaco de colaboracao

O GEC, criado pelo professor Nelson De Luca Pretto, desde sua
origem, em 1996, estuda a presenca das tecnologias na educacao,
buscando sua disseminacao numa perspectiva estruturante, de
tecnologias como fundamento para educacao. As discussdes que
perpassam este Grupo de Pesquisa tentam romper com a légica do uso
instrumental, que leva a “continuidade da educacdo como esta, s6 que
com novos e avangados recursos tecnolégicos” (PRETTO, 1996, p. 115).

Ao romper com a perspectiva de instrumentalidade, foi trazido para
o contexto da Faculdade de Educacdao o debate em torno da apropriagao
das tecnologias de informacdo e comunicacdo na formagao dos
professores, superando a idéia de que apenas aprender a manusear um
mouse ou um determinado software (muitas vezes proprietario, com
cédigo fechado) seja suficiente para o contexto educacional. Segundo
Bonilla, com esta idéia de apropriacao, é possivel perceber as...

grau de eficacia e eficiéncia. Ao mesmo tempo, essa expressdo aponta para um problema
fundamental: diante do contexto atual de mudangas, marcado pela presenga das TIC, as
formas de educacgdo, normalmente concentradas no modelo da 'escola Unica', precisam ser
repensadas, reinventadas, pluralizadas. Significa, inclusive, superar o modelo de 'aula' como a
Unica possibilidade de espaco-tempo de relagdes entre os sujeitos envolvidos no processo
educativo. Significa transformar o espago-tempo educativo hum campo do qual emergem as
atividades curriculares e no qual se articulam os conteldos as acbes, o saber ao viver."
(BONILLA; PICANCO, 2005, p. 219)
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[...] potencialidades das tecnologias para a transformacgao das
praticas pedagdgicas instituidas, conhecer suas caracteristicas,
as possibilidades de articulacdo com as demais linguagens ja
em uso na escola e como [é] possivel trabalhar com elas sem
as sufocar (BONILLA, 2005a, p. 201).

Isto &, integrar as possibilidades e potencialidades disponiveis no
ambito da cibercultura, de forma a preparar os sujeitos para aprender,
identificar e se apropriar de tais possibilidades e “redireciona-las
qualitativamente para que facam sentido em sua vida e para que possuam
algum significado pratico em termos de construcdao do conhecimento”
(GUERREIRO, 2006, p. 206).

Pesquisadores, estudantes da graduacao, mestrandos e doutorandos
deste Grupo, como sujeitos que atuam ou atuardao na area da educacao,
procuram construir seus estudos/pesquisas e suas praticas cotidianas de
maneira colaborativa. Esta dinamica parte da intencionalidade em
transformar processos de escrita em importantes possibilidades de
vivenciar uma dinamica de troca em cada acao entre os sujeitos que
compdem o Grupo. Uma dindmica que se fundamenta na articulagdo entre
os diversos a(u)tores, na construcao de suas pesquisas, projetos e acoes.

Nesses processos, busca-se desencadear as escritas e os projetos de
modo que todos participem das tomadas de decisdes, na determinacao e
execucao das acoes, bem como na reflexdao conjunta acerca das leituras e
observacOes da realidade. Este trabalho se utiliza da plataforma e da
filosofia Wiki, que prevé a colaboracdo, escrita colaborativa, estimulando a
interatividade entre os sujeitos e a edicao coletiva dos documentos,
usando uma linguagem simples, independente de sistema operacional ou
determinado software de edicdo (a edicdao dos textos é feita no préprio
navegador), e sem que o conteldo precise necessariamente ser revisado
antes de sua publicacdo. Nesta perspectiva, a producdao e socializacdo é
descentralizada e desintermediada - o que é produzido ndo depende de
autorizacdo para ser publicado -, além de ndo ficar fechado dentro dos
arquivos pessoais de um ou outro sujeito, o que torna o processo de
producdo-socializagdo muito mais rapido, também permite que todos
acompanhem a informacao como processo, e hao como produto acabado.

Desta forma, os Wikis se apresentam como estruturas dindmicas na
internet, identificadas por um tipo especifico de escrita que possibilita
formar uma colecao de documentos em hipertexto. Para Mello (2003, p.
327), "o conceito € muito simples, € como um grande caderno onde todas
as pessoas podem escrever, sem censura". Assim, por meio desse
ambiente colaborativo, é possivel estabelecer uma descentralizacao do
polo emissor de informacdo, com a colaboracao de varias pessoas, e uma
atualizacdao das paginas e dos conteudos de modo dinamico e autogerido.
O TWiki possibilita a todos os membros (desde que estejam cadastrados
no ambiente) interagir, mesmo separados geografica ou temporalmente,
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construindo conteudos online, utilizando apenas um navegador de
internet.

Nesta perspectiva, entendemos o processo de colaboragao
vivenciado neste espaco como a possibilidade de pessoas trabalharem
juntas com um mesmo objetivo - neste caso, a escrita colaborativa. Nela,
os integrantes do GEC se articulam em um esquema de contribuicao
mutua, de modo que todos possam ter autonomia. Articulada com o
TWiki, encontramos a abertura dos cddigos e processos, que é condizente
com a filosofia de desenvolvimento dos Softwares Livres, que pregam a
liberdade de apropriacao, reconstrucdo e disseminagdo como principio
norteador.

Importante destacar que a esséncia de qualquer software esta no
seu coédigo fonte, é ele que o faz funcionar e o usudrio sé consegue
atribuir novos usos para o software se tiver acesso ao cdédigo. Assim, os
Softwares Livres podem ser definidos como programas abertos, livres de
qualquer restricdo proprietaria. O termo livre refere-se a quatro tipos de
liberdade desfrutados legalmente por seus usudrios, que constituem a
distincdo fundamental para o software proprietdrio, e que precisam ser
preservadas por qualquer outro usuario (programador) que
eventualmente venha utiliza-lo para o desenvolvimento de novos
programas.

Silveira (2001, p. 38) define software livre (SL) da seguinte forma:
liberdade de executar o programa para qualquer propdsito, liberdade para
estudar o programa e adapta-lo as suas proprias necessidades, liberdade
de redistribuir suas coépias originais ou alteradas e a liberdade para
aperfeicoar o programa e libera-lo para beneficios da comunidade. Como
conseqiéncia, o SL na difusdo cientifica e cultural vai além de uma opgao
mais viavel do ponto de vista econbmico. Apresenta-se associado a um
processo de compartilhamento e construgao e difusdo de conhecimento.

E fundamental destacar que, ao trazer para o contexto do Grupo a
idéia de colaboracao, buscamos as “possibilidades de criacdo, de pesquisa,
de cultura, de re-invengcdo" (BONILLA, 2005b, p. 79). E assim,
entendemos nossas praticas para além do espaco fisico da sala do GEC, e
sim, uma possibilidade de contribuicao e participagcao em qualquer lugar, e
em qualquer espaco de tempo, e por qualquer um dos integrantes.

3 Commons: os licenciamentos criativos dos processos
de autoria na plataforma colaborativa

As novas tecnologias estabelecem uma nova relagdago com o
conhecimento, no qual os sujeitos podem trocar informagdes, produzir
colaborativamente e ter acesso ao conhecimento produzido por outros,
com rapidez e facilidade antes inimaginaveis. Nessa perspectiva, passam
a ter as condicdes necessarias para a autonomia, deixando de ser simples
consumidores para serem produtores, autores.

Essa facilidade, porém, traz a tona questdes como a dos direitos
autorais. Muitos defendem uma legislacao mais dura, trazendo
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argumentos como a importancia da propriedade intelectual e o perigo da
pirataria. No entanto, outros defendem que o direito autoral seja revisto
com o objetivo de possibilitar uma maior acessibilidade ao conhecimento
produzido, garantindo o acesso a informacao e viabilizando a
democratizacdo do conhecimento. Para proteger direitos autorais, sem
tolher a liberdade, iniciativas como o Creative Commons® buscam um
meio mais democratico de produzir, gerenciar e compartilhar
conhecimento e producao cultural. Aderir a uma licenca dessa natureza
significa assegurar aos autores um direito valido, de modo que isto ndo se
torne um obstaculo para o processo criativo, deixando espaco para
reflexdes e ressignificacdes de idéias e conceitos e producdo cultural, hoje
potencializada pelos inUmeros recursos trazidos pela Web 2.0 e pela
convergéncia de midias.

O autor nao abre mao dos direitos autorais, mas possibilita que
outros tenham acesso a sua producdao de forma mais agil, sem as
restricoes impostas pela atual lei de copyright, ja que quando coloca sua
producao sob licenca Creative Commons estabelece de antemdo as
permissdes que concede. Existem varios tipos de licencas desta natureza,
das mais fechadas as mais abertas, podendo autorizar ou ndo copia,
distribuicao, uso comercial e obras derivativas. Cada um opta pelo que
achar conveniente, sendo que todos exigem que seja dado o devido
crédito ao autor. Visando a difusdao do conhecimento de uma forma mais
democratica, o Commons estimula o compartilhamento de informacdes, a
producao colaborativa, numa logica de inteligéncia coletiva, onde o
individual é fortalecido pela coletividade. Isso s6 é possivel se o
conhecimento produzido puder circular livremente.

A pagina da Radio Faced Web’, projeto do GEC, é um exemplo desta
forma: foi construida em plataforma TWiki, tem as vinhetas e spots, bem
como o0s arquivos, disponibilizados em podcast, licenciados em Creative
Commons. Aproxima o radio da educagao, numa visdo critica baseada na
liberdade e na colaboracao e possibilita um uso mais democratico do
conhecimento.

4 De receptor a emissor

Poderiamos falar em um processo de libertacao do utilizador. Aquele
que navega pela internet encontra, a partir das possibilidades oferecidas
pela crescente convergéncia tecnoldgica e abertura de campo decorrente
da Web 2.0, o direito de ndao so criar o seu proprio desenho, seu proéprio

® Creative Commons (traducao literal: criagdo comum, também conhecido pela sigla CC) é o termo
usado para o conjunto de licengas padronizadas para gestdo aberta, livre e compartilhada de
conteudos culturais em geral (textos, musicas, imagens, fiimes e outros). Com ela o autor define,
através de varios modulos disponiveis, quais direitos ele abdica em favor do seu publico, de modo a
facilitar o compartilhamento e recombinagdo dos conteudos. Muitas vezes o autor permite que
qualquer pessoa copie e recombine livremente sua obra (0 que ndo € permitido com o copyright),
desde que reconhecendo a autoria. Site oficial em portugués: Disponivel em:
<http://www.creativecommons.org.br/>. Acesso em: 07 ago. 08.

’ RadioFaced Web: Disponivel em: <http:/www.radio.faced.ufba.br>. Acesso em: 07 set. 08.
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caminho de busca, mas tratar daquilo que lhe interessa. Acreditamos que
uma das principais forcas desse processo esteja em vislumbrar outras e
novas aprendizagens. A partir dessa nuanca, o individuo passa da posicao
de receptor de mensagens (produtos mididticos) para emissor, um ser
falante, produtor dos conteudos que lhe interessam, que lhe incomodam,
gue lhe instigam. Deixa um papel estatico e submisso, para assegurar a
sua posicao como sujeito social.

E um movimento que surge impulsionando a movimentagdao de
papéis entre produtores e consumidores, no intuito - mesmo que muitas
vezes sem esta intencdo consciente - de subverter os meios hegemoénicos.
Silveira (2008), recorrendo a Henry Jenkins (2006), destaca que a
convergéncia ocorre em ambiente de rede levando a formagao de imensos
oligopdlios; no entanto, se as redes digitais permitem praticas
colaborativas e a formacao de uma economia da dadiva (gift economy) -
Software Livre, Wiki e Creative Commons — o processo econbémico torna-
se nitidamente ambivalente. Reforcando e evidenciando a possibilidade de
rompimento de barreiras, do fluxo das bordas das nuvens, Benkler (2007,
p.15) reforca: "informacao € um bem publico no sentido econdmico mais
estrito, e é também um instrumento do seu proprio processo de
producao”. Por isso mesmo, entendemos o quanto é fundamental o
exercicio do GEC com as elaboracdes disponiveis no TWiki.

Como um dos grandes defensores das praticas de construcao
colaborativa, Silveira et al. (2007) reforga a necessidade de se pensar que
o crescimento da rede é resultado de um embate cultural e ideoldgico que
vem sendo apresentado como se fosse uma disputa tecnoldgica, neutra,
de cardter estritamente técnico. Por conta do complexo contexto
econdmico e ideoldgico, essa configuracdo vai além da tecnologia pura e
simplesmente:

Ai se manifesta toda a ambivaléncia da rede, em que sua
trajetéria opde e apresenta no minimo dois componentes
antagonicos, simultaneos, que expressam valores e objetivos
distintos. Um quer aprofundar a liberdade de fluxos e a
producdao do comum, ou seja, ampliar os espagos publicos, a
liberdade e o dominio publico, seja no uso seja na evolugao
tecnoldgica da rede. O outro quer conté-la em um processo
econdmico baseado na apropriacdo privada do conhecimento,
dos bens imateriais e dos espagos por onde transitam os
fluxos. Nesse embate esta sendo construido o futuro das
comunicacgoes. (SILVEIRA et al., 2007, p.26)

Acreditamos que, quando um bolsista de iniciacao cientifica se junta
a outros estudantes de graduacao e pods-graduacdo, a professores e
pesquisadores para elaborar projetos, discutir idéias, planejar acodes,
gestar produtos e, melhor, se tudo isso se passa com o auxilio de um
ambiente construido em Softwares Livres que promove a nocao de
construcao e reconstrucao a diversas maos e cabecas, sendo que estas
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cabecas pertencem a individuos sociais, isso & emancipacdao. Um
movimento possivel a partir dos avancgos tecnoldgicos, mas que deve estar
ao alcance de todos o0s sujeitos sociais. Desta forma, a convergéncia
altera 0 modo como os meios operam - e também "quem" os operam.
Jenkins (2006 apud SILVEIRA, 2008), reforca que a convergéncia € um
processo e ndao um ponto final ou um conjunto de aparelhos eletrénicos e
gue, portanto, os meios certamente irao convergir e divergir por algum
tempo, e isso tornara mais complexa a relacao entre as corporagdes da
midia, top-down, com a cultura participativa, bottom-up.

Nas constantes experimentacdes e descobertas em busca de novas
educacoes, os integrantes do GEC - que transitam com desenvoltura por
ambientes virtuais, que rompem as presilhas impostas pelos cabos com a
utilizacao da rede wi-fi na Faced, que se envolvem nas discussdes e
praticas em torno do uso dos SLs - acabam por se tornar o que queriamos
para toda a populacao. Mesmo que ainda isso ocorra em uma pequena
parcela da populacdo, compreendemos que se trata do inicio de um
processo longo e continuo. Quando nos defrontamos com dados como os
do Ministério da Ciéncia e Tecnologia® ao prometer que 80% da populacdo
brasileira tera acesso a internet em dois anos, quase triplicando o nimero
de internautas no pais - saindo dos atuais 60 milhdes para pelo menos
150 milhGes -, numa politica chamada de "inclusdo digital", nos
preocupamos como estes individuos vao se relacionar com esta nova
realidade.

Por isso, a pratica do GEC se expande em acdes de extensao em
escolas publicas de Salvador, de outras cidades da regido, da zona rural
baiana, e mesmo rompendo barreiras da prépria Faced, no intuito de
compartilhar de maneira ampla o que tem sido sua pratica diaria ha 14
anos frente as tecnologias da informagao e comunicacao.

5 Arquitetura de participacao

Os movimentos desenvolvidos nos espacos TWiki, fazem-nos olhar
para sua arquitetura de participacao, nos quais se destacam a producgao
descentralizada e desintermediada em rede, a constituicao de um espaco
de transicdo, além da visibilidade conferida por esta dinamica. Esse tipo
de arquitetura propicia mais trocas e olhares multiplos sobre diferentes
contextos, sem o controle de centros autorizados para producao. O TWiki
chamou a atencdo por ser um sistema informatico que incorpora recursos
de interconexao e compartilhamento, o que, segundo Primo (2007, p. 2),
podemos chamar de "arquitetura de participacdo". A auséncia do filtro ou
"moderacgao"”, num processo desintermediado, interessava muito ao Grupo
quando o Twiki comecou a ser ali utilizado.

Acreditamos que a construcao do conhecimento nao precisa passar
pela "aprovacao" de um ente hierarquicamente superior, pratica esta que
engessa e atrasa a divulgacao dos achados, além de permitir apenas a
publicacdo de produtos prontos, ignorando seus processos de producgao.

® Reportagem publicada no Portal Inclusdo Digital, do Governo Federal. Ver COSTA, 2008.
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Como mostra Silveira (2008), o poder autoritdrio e massivo nao
consegue, em tempos de convergéncia de midias e Web 2.0, impedir o
surgimento de outras formas de produgao e pensamento, o0s
contrapoderes. Além disso, tem visibilidade nao apenas os produtos, e sim
0S processos, uma vez que estao disponibilizados como produgao
continua, revisados e reverberando novos processos, sempre que
pertinente. Mesmo quando algum processo se materializa em um produto
(este artigo, por exemplo®), ele passa a integrar um repositério de
producdes que, por sua vez, influencia novas producdes, seja uma idéia
interessante ou um contra-exemplo.

As producbOes carregam as subjetividades que constituem os
sujeitos. Desta forma, a identidade do Grupo e da pagina € um mosaico,
nao igual a soma das identidades de todos os participantes, mas ao
processo que emerge da relacdo entre eles. E notdria a participacdo de
sujeitos dos mais diversos contextos, que trazem diferentes
problematicas, novas demandas de pesquisa que, na maioria das vezes,
mobilizam um grupo de pessoas. Esses pequenos grupos constituem-se
como esferas que se interrelacionam, tem vinculos mais fortes ou mais
fracos, que se modificam com o tempo. Essa arquitetura de participagao
prolonga a presenca dos sujeitos. E uma espécie de nao-lugar, que como
Augé (1994) nos leva a crer, estende pelo planeta diversas redes sociais
gue oferecem as individualidades diversas a oportunidade de percursos
singulares, mas estranhamente semelhantes.

Essas caracteristicas fazem deste, um espaco com multiplas caras e
vozes onde as solugdes sao construidas individual e coletivamente,
criadas, usadas, re-criadas, influenciadas e influenciantes, num processo
em rede retro-alimentado constantemente. Nota-se uma estrutura de
pontos que se ligam formando uma trama que apresenta, como uma de
suas propriedades, a nao-linearidade. E um "ir-e-vir" que constitui novos
pontos da rede e transforma os pontos ja existentes, o que Capra (1996,
p. 77) denomina de "lago de retroalimentacao". Gragas a capacidade de
retroalimentacao, as redes podem se regular a si mesmas, ou seja, se
auto-regularem (CAPRA, 1996). H& ai o carater da construcao
descentralizada, formada por uma complexidade de "interconexdes onde
nao existe propriamente um centro, nem uma simples multiplicidade de
centros, mas uma espécie de continua interpenetracdao e convocabilidade
do todo” (ASSMANN, 1998, p. 173). Existem centros, mas eles se
deslocam e tém maior ou menor intensidade dependendo das dindmicas
estabelecidas no todo, figurando nao como uma criatura amorfa, mas uma
estrutura que escorrega por entre os dedos e que toma novas formas,
assim como novas demandas necessitam de mais empenho dos
individuos.

Isso cria novos espacgos e agrega novas fungdes, gera uma estrutura
integrada de funcionalidades e conteldo, tipico da convergéncia das

° Este artigo compode o repositorio geral do grupo, linkado aos repositérios das produgdes individuais.
Para acessar este artigo visite: Disponivel em:
<http://'www.gec.faced.ufba.br/twiki/bin/view/GEC/RepositorioProducoes>. Acesso em: 13 nov. 08.
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midias (BRIGGS; BURKE, 2004). Como exemplo, além da Radio Faced
Web, o blog Educacdes'® que se relaciona com tantos outros blogues,
poadcast, RSS. Nesse fluxo, sdo construidas varias solugdes emergentes.
E o caso de radios que ja existiam com freqiéncia radiofénica, nas
unidades de ensino, que almejavam ter a web como laboratério, mas nao
sabiam como fazer, ou mesmo um ponto de cultura'! em cidade afastada
geograficamente do "centro produtor”, passaram a atuar com a mesma
solugdo tecnolégica e agregaram-se ao espacgo e ao processo. Temos hoje,
entdo, um conjunto de radios?, que é uma mescla de esforcos, solucdes e
desejos, os mais diversos possiveis. Este também se constitui como um
movimento retro-alimentado, uma vez que a solugdao tecnoldgica é
construida a partir do contexto social, que &, por esta, transformado e que
demanda a essas novas necessidades. Sao as bordas fazendo a diferenca.

A construcao colaborativa no TWiki supera a proximidade
geografica, necessaria na producdao analdgica presencial. Varios sujeitos
se ligam ao grupo, por interesse nas tematicas, objeto de estudo,
agregando-se a este processo de producdao. Sao pessoas que pertencem
ao mesmo contexto por compartilhar algumas concepgdes ou interesses,
mas estdo em Irecé, Ilhéus, Palmas, Umed!3, entre tantos outros que
contribuem para a producdo e difusao cientificas.

Notamos entdao que, dos processos coletivos de arquitetura
participativa, emergem acb0es que nao aconteceriam se ndo inseridas
nesse contexto, ou seja, a identidade do grupo, atualmente, com o
desenvolvimento de suas agdes no TWiki, ndo € igual a soma de todas as
identidades, mas é um corpo novo que surge da relacdo entre eles. Um
corpo autébnomo, que move suas formas em direcdo aos centros
temporarios e mutantes, espacos que se ligam e se reconfiguram.

6 Consideracoes finais

Contraditoriamente, vivemos em uma sociedade que, ao mesmo
tempo em que se rotula democrdtica, busca manter boa parte da

10 D|spon|vel em: <http://educacoes.livejournal.com>. Acesso em: 27 nov. 08.

' E uma acéo prioritaria do Ministério da Cultura do Brasil (MinC), onde, por meio de editais publicos,
firmou convénio com grupos da sociedade civil para articular e impulsionar a¢des de transversalidade
da cultura e gestdo compartilhada entre o poder publico e a comunidade. Segundo o MinC,
atualmente existem mais de 650 Pontos de Cultura no pais, articulados em redes e Pontbes de
Cultura. Um Ponto de Cultura que frequentemente tem trabalhado em articulagdo com o GEC é o
Ciberparque Anisio Teixeira. Disponivel em:
<http://www.twiki.ufba.br/twiki/bin/view/CiberParque/WebHome> e
<http://www.cultura.gov.br/programas_e_acoes/programa_cultura_viva/pontos_de_cultura/index.php>
Acesso em: 27 nov. 08.

'2 Radios Web UFBA: Disponivel em: <http://www.radioweb.ufba.br/twiki/bin/view/RadioWeb> .
Acesso em: 27 nov. 08.

'3 Irecé: cidade do centro-norte baiano, a 478 quildmetros de Salvador. O motor de sua economia é a
plantagéo de feijdo. llhéus: ja foi considerada a capital do cacau e hoje € uma das seis cidades mais
importantes da Bahia (sul do estado, 530 quildmetros da capital). Palmas: menor capital do Brasil, no
estado de Tocantins, a sudoeste da regido Norte do pais. Umea: cidade sueca que se destaca por
seus centros educacionais, atua hoje em cooperagéao internacional com este Grupo de Pesquisa.
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populacdo apatica frente a informacdes prontas e inquestionaveis,
produzidas por veiculos de comunicacdo hegemodnicos. Porém, notamos
gue a democracia perpassa, impreterivelmente, a apropriacao pelo
individuo do seu contexto, das informacdes, seus meios e intencdes de
producdo. No ambiente académico, notamos que os sujeitos que seriam
periféricos (borda) na tomada de decisdes e na producao de informacdes,
assumem uma participacao ativa (centro-fluxo), transformando os
produtos produzidos, o contexto e a si proprios.

Se pensarmos a sociedade como construtora de sua aprendizagem,
nao ha motivos para que a producdo de conteldo permanecga eternamente
sob o dominio dos veiculos hegemonicos. Por que contribuir para que o
espaco publico da Internet seja sedimentado, cada vez mais, como um
espaco privado e de poucos? O ndo-lugar de Augé (1994) é o
extraordinario ambiente em que empresas de jornalismo, de vendas dos
mais diversos produtos, de oferta das mais variadas idéias se ocupam, se
apropriam e se denominam proprietarias. Do outro lado, ainda em
extrema oposicdao, temos os utilizadores que comecam a identificar, na
Internet, um imprescindivel espaco para elaboracdes, reivindicacoes,
discussodes e criacdes. Alguns sujeitos vao descobrindo ali a oportunidade
de produzir com outros, solucionar os seus problemas a partir das
experiéncias alheias, compararem-se informacdes e opinides, esbocando
a sua propria forma de ler o mundo. Porém, como Carvalho nos aponta,
isto ndo é a novidade da Internet, mas ela tem trazido uma diferenca
substancial neste processo:

A internet da colaboracdo, do conteddo compartilhado,
mixado, sampleado... A internet das ferramentas rapidas, que
permitem a qualquer pessoa criar conteudo, informacao,
entretenimento e ndo apenas consumir. Isso nao € novidade.
O carater colaborativo da internet esta no DNA da rede ja no
seu nascimento. O que houve é que isso floresceu, contaminou
milhdes e milhdes de internautas e deu um salto quantico
(CARVALHO, 2007).

Notamos isso na analogia das bordas das nuvens, que é composta
por milhares de moléculas e particulas em suspensao. Isto ndo contradiz a
rede, que é formada de nds com ligacdes limitadas e isomoérficas a outros
nos por cordas. A nuvem se apropria da analogia da rede, mas coloca
outros elementos na composicdo, a deixa mais fluida e mutavel. Lévy
(1993, p. 137) destaca que cada ponto seria entdao um ator, nao em uma
compreensao restrita a pessoas, mas numa compreensao ampla que
contempla tudo o que for capaz de produzir uma diferenca.

Entendemos que ao analisar os aspectos da autoria colaborativa nos
ambientes TWiki utilizados pelos membros do GEC, ressaltamos o quanto
essa plataforma, permeada por praticas e dinamicas sociais, contribui
para a transicao dos sujeitos de apenas receptores, para emissores e
formadores de opiniao, contribui para que os produtos sejam efetivamente
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disseminados através de licencas que permitem isso (Creative Commons)
e transforma as arquiteturas de participagao encontradas nestes espacos.

Essas alteracdes foram notadas em uma situagcao que, apesar de
sua fluidez e permeabilidade por outros elementos, ainda € um contexto
restrito. Para que a cultura da participacao se dissemine, é necessario que
outros individuos sociais se apropriem da Web 2.0, de forma que possam
ter acesso as informagdes, tenham condigdes de manipula-las, analisa-las,
produzir novas informacdoes e conhecimentos disponiveis para todos. E
nessa perspectiva que pautamos nossas praticas como forma de respeito
e incentivo a democratica polifonia.
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