Proposta de Adesao ao Projeto Piloto do
Programa de Gestao e Desempenho (PGD)/UFMG

Unidade: Diretoria de Tecnologia da Informacéo

Plano estratégico da Unidade: Segue arquivo anexo com o alinhamento do PDI 2024-2029 e do
PDTIC em vigor até 31/12/24

Setor proponente: Divisdo de Infraestrutura de Servicos

Area na qual o setor se enquadra, conforme disposto no art. 8° da Portaria 7384/2023:
(x) setores de tecnologia da informac&o que ndo tenham atendimento ao publico;

( ) setores de contabilidade e financas;

( ) setores de revisdo de texto;

() setores de convénios;

() setores dedicados a analise de processos de gestio de pessoas e emissio de pareceres;

() setores dedicados a andlise de processos de natureza académica e emissio de pareceres;

( ) setores responsaveis pela operacionalizacio, cadastro, supervisio e controle do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE);
() setor de elaboracao de projetos de edificacdes;

() setores que constituem apoio técnico ao funcionamento da Procuradoria Federal junto a UFMG;

() setor de ouvidoria.

Plano gerencial do setor
1) Atribuicoes do setor:

Gerenciar e dar suporte aos ambientes operacionais (servidores de aplicacdo, bancos de dados, autenticacdo, storage, backup e afins);
Monitorar disponibilidade, desempenho e seguranca dos ambientes operacionais;

Selecionar e implantar solucdes tecnolégicas para a modernizacdo constante dos ambientes operacionais;

Garantir a manutencao e a atualizacao de versoes de softwares implantados;

Manter base de conhecimento de sua area;

Definir e aplicar politicas para publicacao de sistemas e servicos;

Prover ambientes operacionais de desenvolvimento, treinamento, homologacado e producao para os sistemas de informacao;

Aplicar a politica de seguranca e executar os procedimentos técnicos correlacionados em sua area de atuacao;
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Atuar na resposta e na prevencao de incidentes de seguranca;
Realizar a gestdo de riscos dos ambientes operacionais;

Estabelecer procedimentos de controle dos ambientes operacionais;
Especificar equipamentos e softwares a serem adquiridos para a infraestrutura dos ambientes operacionais;
Inventariar equipamentos e softwares dos ambientes operacionais.

2) Processos de trabalho:

i
ii..
iii.
iv.
V.
Vi.
vii.
viii.

Xi.
Xii.
xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
Xvii.

Instalacdo de hardware

Instalacdo de software

Manutencdo em hardware

Manutencao em software

Suporte em hardware

Suporte em software

Gerenciamento de hardware

Gerenciamento de software

Monitoramento de hardware

Monitoramento de software

Acdes relacionadas a seguranca da informacao
Evolugio tecnolégica dos ambientes

Reunides técnicas e administrativas

Pesquisa de precos ou de tecnologias de mercado
Treinamento e aprendizado de novas tecnologias
Documentacao de processos internos
Documentagao para processos de compra

3) Atividades: com a instalacio do Polare ficou esclarecido que as atividades entram em um nivel de acompanhamento mensal que pode variar de
um periodo para o outro. A DTl entende que, em funcdo disso, é suficiente o alinhamento de pessoas e seus processos de trabalho.

Titulo da atividade Processo de trabalho relacionado

Servidor responsavel pela entrega

<nao é necessario preencher> Instalacao de hardware

Instalacao de software

Manutencao em hardware

Manutencao em software
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Suporte em hardware

Toda a equipe




6 Suporte em software

7 Gerenciamento de hardware

8 Gerenciamento de software

9 Monitoramento de hardware

10 Monitoramento de software

11 Acoes relacionadas a seguranca da informacao

12 Evolucao tecnologica dos ambientes

13 Reunides técnicas e administrativas

14 Pesquisa de precos ou de tecnologias de
mercado

15 Treinamento e aprendizado de novas
tecnologias

16 Documentacao de processos internos

17 Documentacao para processos de compra

Composicao do Setor

Ocupa FG | Esta no setor ,
B Elegivel?
. . CH ou CD? ha pelo menos .
Nome do Servidor Siape Cargo R . (Sim ou
Semanal | (Simou 6 meses? (Sim N:io)

N3o) ou N3o)
Marcio da Costa Viana 6321517 Analista de Tec. Informacao 40 Sim Sim Nao
Bruno Gomes de Souza 2127668 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim
Felipe Rebeiro de Oliveira 2151497 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim
Gladson Otavio Recieri 2842768 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim
Leandro Duarte de Assis 2843350 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim
Pedro Henrique Begalli Rezende 1621644 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim
Wallison Fabiano de Araujo 1733797 Analista de Tec. Informacao 40 Nao Sim Sim

Assinatura da chefia do Setor

Marcio da Costa

Assinado de forma digital por
Marcio da Costa Viana:79472540600

Viana: 79472540600 pados: 2024.08.19 17:55:17 -03'00'




. .. . Documento assinado digitalmente
Assinatura do dirigente da Unidade ICP
Brasil DORGIVAL OLAVO GUEDES NETO

Data: 19/08/2024 00:18:02-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Se Unidade Académica, data de aprovacdo da proposta na congregacao.

Parecer da PRORH
] Deferido [—jIndeferido

Justificativa:
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