
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESPAÇAMENTE / DIRETORIA / ICEX

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETÊNCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR

Nome completo: Luana Giarola Contiero

Matrícula SIAPE: 2566306

Cargo: Assistente em Administração

Setor/Unidade de lotação: EspaçAMente / Diretoria / ICEx

Incentivo à Qualificação (IQ): Mestrado (52%)

Instituição: Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Concessão Anterior: Não

Saldo anterior: 0 ponto(s)

II. NÍVEL PLEITEADO

Nível RSC solicitado: RSC-PCCTAE VI

Equivalência: Doutorado

Requisito de entrada: Mestrado

III. APRESENTAÇÃO

Eu, Luana Giarola Contiero , servidor(a) Técnico- Administrativo(a) em Educação lotado(a) em 
EspaçAMente / Diretoria / ICEx , venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes, 
competências e experiências profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, buscando o 
Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) equivalente a Doutorado , conforme previsto na 
legislação vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional 
do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridos 
através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que contribuem para o 
aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino.

IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA
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Pontuação sem saldo anterior: 210,00 pontos

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos

Pontuação total apresentada: 210,00 pontos

Pontuação mínima necessária: 75 pontos

Pontuação total excedente (banco de pontos): 135,00 pontos

Critérios específicos utilizados: 15

Mínimo de critérios exigido: 7

Pontuação por Critério:

Critério I — Participação em Grupos de Trabalho, Comissões, Comitês, Núcleos, Representações ou 
Similares, Formalmente Instituídos ou Reconhecidos Pelo Órgão ou Pela Entidade: 18,00 pts
Critério II — Participação e Atuação em Projetos Institucionais, na Gestão, no Apoio ao Ensino, à Pesquisa, 
à Extensão, de Inovação e Assistência Especializada: 56,50 pts
Critério VI — Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 135,50 pts

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

Ingressei na UFMG em 13/05/16 e trabalhei em 3 setores: DAGE/ PROEX; Colegiado do Curso de 
Sistemas de Informação; EspaçAMente / Diretoria / ICEx.
Durante minha atuação na PROEX, participei de diversos projetos, programas e eventos, incluindo atuação 
em Brumadinho após o rompimento da barragem, pelo Programa Participa UFMG, coordenação de 
congressos de grande porte, como a Semana de Saúde Mental e Inclusão Social da UFMG em 2017, 2018 e 
2019, UFMG Jovem de 2019, Semana do Conhecimento de 2018. Além do que descrevi no memorial, há 
várias ações que não tenho como comprovar, como: organização de cursos e eventos que não foram 
registrados no SIEX; participação como representante da UFMG no Observatório da Violência Política 
instituído na ALMG no período eleitoral de 2018; participação em obras artísticas de grafitti nos muros da 
FACE (2018), da Faculdade de Medicina (2019) e da Moradia Universitária (2019), criação de três sites da 
Semana de Saúde Mental (https:// quintasemanaufmg.wordpress.com/; https://
sextasemanasmisufmg.wordpress.com/; https:// setimasemanadesaudementalufmg.wordpress.com/), 
criação de produto audiovisual e revisão do material para o site de Saúde Mental da UFM (https://
www.ufmg.br/ saudemental/ saude- mental/ depoimentos/). Como secretária do Colegiado de Sistemas de 
Informação, atuei na atualização e inovação de processos e trâmites administrativos de forma a reduzir 
burocracias e o tempo de resposta do Colegiado para com as demandas estudantis. Também participei da 
reformulação do Plano Pedagógico do Curso de SI, como consultora de trâmites institucionais e 
preenchendo as planilhas da PROGRAD para cálculos de cargas horárias didáticas. Ainda enquanto 
secretária do curso de SI, em setembro de 2022, fiz um levantamento dos casos de trancamento e 
desligamentos devido a adoecimento por sofrimento mental, com um aumento significativo após a 
pandemia. Levei esses dados à direção do ICEx e a ideia de criação de um núcleo de acolhimento nos 
moldes de outros núcleos já existentes na UFMG. A ideia foi apoiada pela direção e foi instituída uma 
comissão de estudo do funcionamento desses núcleos e elaboração de um projeto de implementação no 
ICEx. Como presidente dessa comissão, fiz cursos e treinamentos em acolhimento, além de estudar fluxos 
institucionais acadêmicos e laborais para orientar a comunidade. O projeto foi aprovado por unanimidade 
na Congregação de junho de 2023 e o Espaço de Acolhimento e Promoção da Saúde Mental - EspaçAMente 
foi inaugurado em 18/09/23, quando passei a atuar nele.
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Em minha atuação no núcleo, até o dia de hoje, realizei 1088 acolhimentos espontâneos, 250 buscas ativas, 
participei de inúmeras recepções de calouros, organizei 16 sessões da Série Sem Comentários e um evento 
de autocuidado: Acalmar a Mente. Participei da criação e efetivação dos Espaços de Cuidados Parentais e 
de Autorregulação do ICEx. Continuo escrevendo projetos que promovam a permanência, a saúde mental e 
o desenvolvimento socioemocional no ICEx.

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS

1. Coordenação ou presidência de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares, 
comissões ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos, ou 
reconhecidos pelo órgão ou pela entidade

Unidade: Por designação  |  Qtde: 2  |  Pts/Unit.: 4,50  |  Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_01_GrupoI_Criterio2.pdf
•  Anexo_02_GrupoI_Criterio2.pdf
•  Anexo_03_GrupoI_Criterio2.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Presidência de duas comissões: 1 - Presidente da comissão responsável 
pela elaboração de proposta de projeto de um Espaço de Acolhimento e Promoção de Saúde Mental do ICEx e 2 - Presidente 
da Comissão Acolhex.

2. Participação como membro de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares, comissões 
ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos

Unidade: Por designação  |  Qtde: 3  |  Pts/Unit.: 3,00  |  Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_04_GrupoI_Criterio3.pdf
•  Anexo_05_GrupoI_Criterio3.pdf
•  Anexo_06_GrupoI_Criterio3.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância:  Participação como membro de: 1 - Comissão de Saúde e Bem-estar dos 
Servidores do ICEx; 2 - Grupo de Trabalho criado na reunião da Congregação do ICEx de 30/10/2024 para redigir a proposta 
de Espaços de convivência estudantis, apresentada na reunião seguinte em 27/11/2024; 3 - Comitê Local de Avaliação de 
Desempenho 2018 na PROEX.

3. Coordenação de projetos institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e inovação)

Unidade: Por projeto  |  Qtde: 3  |  Pts/Unit.: 7,50  |  Subtotal: 22,50 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_07_GrupoII_Criterio1.pdf
•  Anexo_08_GrupoII_Criterio1.pdf
•  Anexo_09_GrupoII_Criterio1.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Coordenação administrativa de projetos de minha autoria: 1 - 405123 - 
EspaçAMente; 2 - 405261 - Pré-Cálculo Acessível; 3 - 405563 - Projeto Espaço de Cuidados Parentais do ICEx

4. Participação em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluída a elaboração de 
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projetos pedagógicos, programas e/ou ações institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e 
inovação)

Unidade: Por projeto  |  Qtde: 2  |  Pts/Unit.: 4,50  |  Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_10_GrupoII_Criterio2.pdf
•  Anexo_11_GrupoII_Criterio2.pdf
•  Anexo_12_GrupoII_Criterio2.pdf
•  Anexo_13_GrupoII_Criterio2.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: 1 - 500379 PROGRAMA PARTICIPA UFMG - Mariana e Rio Doce (ações 
realizadas em Brumadinho após rompimento da barragem); 2 - 400566 - UFMG JOVEM (organizadora de algumas edições).

5. Participação em atividades de produção ou reformulação de material acessível, ou técnico de 
referência (manuais, roteiros técnicos)

Unidade: Por produto  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 3,00  |  Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_14_GrupoII_Criterio6.pdf
•  Anexo_15_GrupoII_Criterio6.pdf
•  Anexo_16_GrupoII_Criterio6.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Projeto pré-cálculo acessível sob minha coordenação administrativa é um 
projeto piloto voltado para tornar acessível, para todos os públicos, todo o material usado no curso de extensão de pré-
cálculo. Estamos reescrevendo o material didático, criando flashcards acessíveis, criando cartilhas a e realizando a 
produção de video-aulas acessíveis.

6. Participação em atividade de avaliação de trabalho ou atuação como jurado em eventos 
acadêmicos, científicos, culturais, esportivos e técnicos

Unidade: Por evento  |  Qtde: 2  |  Pts/Unit.: 3,00  |  Subtotal: 6,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_17_GrupoII_Criterio7.pdf
•  Anexo_18_GrupoII_Criterio7.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Duas participações em banca examinadora dos trabalhos apresentados na 
Semana do Conhecimento no âmbito do PIPA/NAI, em 2024 e em 2025.

7. Participação em programas de formação continuada e/ou ações de desenvolvimento de 
competências, desde que não utilizada para fins de aceleração da promoção na carreira (carga horária 
mínima de dez horas)

Unidade: Por capacitação  |  Qtde: 2  |  Pts/Unit.: 1,00  |  Subtotal: 2,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_20_GrupoII_Criterio9.pdf
•  Anexo_21_GrupoII_Criterio9.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Participei dos dois cursos de formação promovidos pela CEMEC.
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8. Participação em capacitação, fórum, oficina, workshop e congresso, com carga horária mínima de 
dez horas, vinculada aos interesses da Instituição Federal de Ensino

Unidade: Por evento  |  Qtde: 11  |  Pts/Unit.: 1,00  |  Subtotal: 11,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_22_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_23_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_24_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_25_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_26_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_27_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_28_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_29_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_30_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_31_GrupoII_Criterio11.pdf
•  Anexo_32_GrupoII_Criterio11.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Realizei diversos cursos de capacitação para adquirir conhecimentos e 
competências para atuar no núcleo de acolhimento do ICEx.

9. Participação em atividade institucional de produção audiovisual, artística, exposição, podcast ou 
outras formas de apresentação

Unidade: Por projeto  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 3,00  |  Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_19_GrupoII_Criterio8.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Participação da produção audiovisual disponibilizada no site de Saúde 
Mental da UFMG, dentro da parte de depoimentos: https://www.ufmg.br/saudemental/saude-mental/depoimentos/
Além disso, atuei como revisora de conteúdos do site no período da pandemia.

10. Produção de material técnico, científico, metodológico ou administrativo estruturado que visa à 
difusão do conhecimento

Unidade: Por produto  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 4,50  |  Subtotal: 4,50 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_38_GrupoVI_Criterio12.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Uma das autoras da cartilha "Trilhas do Cuidado: Escuta e acolhimento na 
UFMG", disponível na página inicial do site de saúde mental da UFMG: https://www.ufmg.br/saudemental/ ou pelo link 
direto: https://www.ufmg.br/saudemental/wp-content/uploads/2026/05/cartilha_saude_mental.pdf
A cartilha foi uma demanda solicitada  pela CPMS e lançada na Semana de Saúde Mental de 2026.

11. Participação relevante na implantação ou desenvolvimento de produto, projeto, processo, técnica 
ou tecnologia de interesse institucional

Unidade: Por produto  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 15,00  |  Subtotal: 15,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_34_GrupoVI_Criterio5.pdf
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•  Anexo_35_GrupoVI_Criterio5.pdf
•  Anexo_36_GrupoVI_Criterio5.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Criação, escrita e implementação do projeto institucional do ICEx: Espaço de 
Acolhimento e Promoção da Saúde Mental do ICEx - EspaçAMente. O núcleo de acolhimento tem notória relevância e atua 
como setor de promoção de bem-estar institucional e como assessoria formadora dos órgãos do ICEx, conforme Diretrizes 
Institucionais para os Núcleos de Escuta e Acolhimento da UFMG.

12. Apresentação de trabalho de interesse institucional em congresso, seminário ou outros eventos

Unidade: Por produto  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 4,50  |  Subtotal: 4,50 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_37_GrupoVI_Criterio11.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Apresentação de projeto na Semana do Conhecimento, no âmbito do PIPA/
NAI.

13. Atuação na coordenação de congresso, simpósio ou seminário de interesse institucional

Unidade: Por evento  |  Qtde: 19  |  Pts/Unit.: 3,50  |  Subtotal: 66,50 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_41_GrupoVI_Criterio16.pdf
•  Anexo_42_GrupoVI_Criterio16.pdf
•  Anexo_43_GrupoVI_Criterio16.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: 203932 - Aula inaugural da Formação Transversal em Direitos Humanos;  
203189 - Semana de Saúde Mental e inclusão social da UFMG (dois congressos, 2017 e 2018); 16 sessões comentadas da 
Série SEM COMENTÁRIOS (405123 EspaçAMente).

14. Participação em atividade de difusão ou apoio à formação institucional (expositor, facilitador, 
colaborador)

Unidade: Por evento  |  Qtde: 10  |  Pts/Unit.: 3,00  |  Subtotal: 30,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_39_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_40_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_44_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_45_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_46_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_47_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_48_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_49_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_50_GrupoVI_Criterio14.pdf
•  Anexo_51_GrupoVI_Criterio14.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Palestrante na Roda de Conversa: Mulheres nas Ciências Exatas (405123 
EspaçAMente); colaboradora na organização de mais de 7 congressos, seminários e cursos promovidos pela PROEX. 
Coordenadora administrativa, instrutora e revisora de conteúdos do Curso - 103539 - Pré-Cálculo do PET-Matemática UFMG. 
Houve duas edições sob minha coordenação administrativa, fev26 e jul/26.
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15. Conclusão de curso de educação formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é 
titular e que não seja utilizado para percepção de Incentivo à Qualificação

Unidade: Por curso  |  Qtde: 1  |  Pts/Unit.: 15,00  |  Subtotal: 15,00 pts

Documentação anexada:
•  Anexo_33_GrupoVI_Criterio4.pdf

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Curso de graduação Bacharelado em Matemática realizado na UFMG entre 
2000 e 2005.

VII. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial Descritivo 
ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são verdadeiras, 
autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, assumindo inteira 
responsabilidade pelas declarações prestadas, sujeito às sanções legais cabíveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual não 
serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Gerado em 17 de agosto de 2026 às 18:18

X Estou de acordo com a publicação do meu memorial na página da PRORH, em cumprimento ao 
disposto no Decreto 13048/2026, art. 8º, inciso VII.
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