UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
PROEX/UDH

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

Nome completo: Raquel Serafim

Matricula SIAPE: 2051973

Cargo: Assistente em Administracao

Setor/Unidade de lotagao: PROEX/UDH

Incentivo a Qualificagao (1Q): Especializagdo (minimo 360h) (30%)
Instituigao: Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
Concesséao Anterior: Nao

Saldo anterior: 0 ponto(s)

II. NIVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado: RSC-PCCTAEV
Equivaléncia: Mestrado
Requisito de entrada: Especializagcao
IIl. APRESENTACAO

Eu, Raquel Serafim, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educacdo lotado(a) em PROEX/UDH,
venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes, competéncias e experiéncias
profissionais adquiridas ao longo da minha trajetéria, buscando o Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na legislagao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional
do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridos
através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que contribuem para o
aprimoramento das fungdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUAGAO CONSOLIDADA

Pontuagao sem saldo anterior: 145,50 pontos
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Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos
Pontuacao total apresentada: 145,50 pontos
Pontuagao minima necessaria: 52 pontos
Pontuacao total excedente (banco de pontos): 93,50 pontos
Critérios especificos utilizados: 5

Minimo de critérios exigido: 5

Pontuagao por Critério:

e Critério | — Participagdo em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representagdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo O'rgéo ou Pela Entidade: 94,50 pts

e Critério Il — Participagao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestédo, no Apoio ao Ensino, a Pesquisa,
a Extensao, de Inovacgao e Assisténcia Especializada: 13,50 pts

e Critério V — Exercicio de Fungdo ou Cargo de Diregao ou de Assessoramento Institucional: 22,50 pts

e Critério VI — Produgéo, Prospeccao e Difusdo de Conhecimento Cientifico ou Técnico: 15,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Minha trajetéria profissional na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) é pautada pelo
compromisso continuo com a exceléncia na gestao publica, o aprimoramento de processos institucionais e
o fortalecimento do papel social da universidade . Ao longo dos anos, minha atuagcdo combinou
competéncia técnica, lideranga administrativa e continua busca por qualificagdo académica e profissional,
articulando planejamento estratégico, extensdo universitaria e execugcdo de processos essenciais da
instituicao.

No ambito da gestdo estratégica de pessoas, destaquei- me no planejamento, elaboracao e
consolidacdo dos Planos Anuais de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) nos ciclos de 2019, 2020 e 2021.
Essa atuacgdo envolveu a andlise e o mapeamento das necessidades de capacitagcdo do corpo funcional,
alinhando as diretrizes da UFMG a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), otimizando
recursos e promovendo agdes voltadas ao desenvolvimento integral dos servidores publicos.

No exercicio de Fungdo Gratificada, atuei diretamente na gestdo e mediagcdo de fluxos
administrativos, na coordenacgao de equipes e no suporte técnico a decisdes organizacionais. Essa vivéncia
consolidou minha capacidade de lideranca e gestao de conflitos, resultando em maior eficiéncia operacional
e na otimizacao de rotinas de trabalho no setor de atuacao.

Paralelamente, desempenhei papel ativo e continuado na organizacao, logistica e execugao de
concursos publicos e processos seletivos da UFMG e instituicdes parceiras entre 2013 e 2026, exercendo
fungbes de aplicadora, fiscalizacao, apoio logistico e subchefia de setor. Essa contribuicdo continuada foi
decisiva para garantir a lisura, a lisura técnica, a transparéncia e a seguranca de certames institucionais de
grande relevancia socioeducativa.

Na Pro- Reitoria de Extensdo (PROEX), atuando na Universidade dos Direitos Humanos (UDH),
contribuo para a articulag@o entre o conhecimento universitario e as demandas da sociedade, atuando no
planejamento e suporte a projetos de extensao, eventos e programas de formagéao continua.

Os saberes acumulados abrangem competéncias em governanga, gestao de pessoas, execugao de
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projetos e articulacao intersetorial. Os resultados institucionais traduzem-se no fortalecimento da cultura de
planejamento em desenvolvimento de pessoas, na eficacia da realizagcdo de certames e no aprimoramento
das entregas publicas da UFMG, justificando plenamente o nivel de RSC pleiteado.

VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Conclusao de curso de educagao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é
titular e que nao seja utilizado para percepg¢éao de Incentivo a Qualificagao

Unidade: Por curso | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

Documentagao anexada:
+ Anexo_01_GrupoVI_Criterio4.pdf

Descricdo/Justificativa/Correlagao/Relevancia: Conclusédo de curso de educacdo formal em nivel superior ao exigido para o
ingresso no cargo, evidenciando busca continua por qualificagdo académica e profissional. A formagdo amplia o repertdrio
tedrico-pratico, fortalece a capacidade analitica e correlaciona-se diretamente com a melhoria da qualidade, eficiéncia e
inovagdo no desempenho das atividades técnico-administrativas na instituicdo.

2. Exercicio de fungao gratificada (FG-01 e 02) ou equivalente (como titular)
Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 5 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 22,50 pts

Documentagao anexada:
+ Anexo_02_GrupoV_Criterio3.pdf

Descricdo/Justificativa/Correlagdo/Relevancia: Exercicio de Fungéo Gratificada (FG), atuando na coordenagdo, gestdo de
processos operacionais e mediagdo de fluxos administrativos institucionais. A prdtica evidencia capacidade de lideranca,
tomada de decisdo e compromisso com a eficiéncia publica, correlacionando-se com a melhoria continua das rotinas
organizacionais e a entrega de resultados estratégicos para a instituicéo.

3. Participacao como membro de nucleos, representagoes, grupos de trabalho ou similares, comissées
ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacédo | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 9,00 pts

Documentagéo anexada:

+ Anexo_04_Grupol_Criterio3.pdf
+ Anexo_05_Grupol_Criterio3.pdf
+ Anexo_06_Grupol_Criterio3.pdf

Descricdo/Justificativa/Correlagao/Relevancia: Participagdo em comissées institucionais da UFMG, contribuindo para o
planejamento, organizagéo e aprimoramento das agdes administrativas e de desenvolvimento de servidores. Entre todas as
comissobes optei por apresentar a Semana do Servidor, a comissdo de Mapeamento de Processos e a Comissao interna
anual de Desenvolvimento dos servidores da PROEX.

4. Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizagao, execugao de exame de selecao, vestibular ou
concursos

Unidade: Por designacdo | Qtde: 19 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 85,50 pts

Documentagao anexada:
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+ Anexo_07_Grupol_Criterio5.pdf

Descricao/Justificativa/Correlagao/Relevancia: Atuagdo continuada na organizacéo e execugdo de processos seletivos e
concursos publicos da UFMG e instituigbes parceiras entre 2013 e 2026, exercendo fungbes de subchefia, fiscalizagao,
aplicagéo e apoio logistico. A atividade evoca o compromisso com a gestéo institucional e lisura dos certames,
demonstrando experiéncia técnico-administrativa e relevante contribuigdo socioinstitucional.

5. Participagao em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a elaboragao de
projetos pedagdgicos, programas e/ou agdes institucionais (ensino, pesquisa, extensao, gestao e
inovagao)

Unidade: Por projeto | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 13,50 pts

Documentagao anexada:

+ Anexo_03_Grupoll_Criterio2.pdf
+ Anexo_08_Grupoll_Criterio2.pdf
+ Anexo_09_Grupoll_Criterio2.pdf

Descricdo/Justificativa/Correlagao/Relevancia: Atuacdo técnica e estratégica no planejamento, elaboragédo e consolidacdo
dos Planos Anuais de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da UFMG (2019, 2020 e 2021). A atividade demonstra
alinhamento com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), promovendo o mapeamento de necessidades
de capacitagdo, o aprimoramento institucional e a valorizagdo das competéncias do servidor publico.

VII. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informagdes constantes neste Memorial Descritivo
ocorreram no exercicio da carreira, ndao foram utilizadas em requerimentos anteriores e sdo verdadeiras,
auténticas e estdo devidamente comprovadas com a documentagdo anexada, assumindo inteira
responsabilidade pelas declaragdes prestadas, sujeito as sang¢oes legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao
serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Gerado em 25 de agosto de 2026 as 18:20

Estou de acordo com a publicagdo do meu memorial na pagina da PRORH, em cumprimento ao
disposto no Decreto 13048/2026, art. 8°, inciso VII.
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