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Apresentacao

A Pré-Reitoria de Recursos Humanos da UFMG, 6rgao responsavel pela gestdo de pessoas,
tem a missdo de estabelecer politicas de qualificagdo continua de seus servidores,
promovendo ac¢des voltadas a producdo e disseminacdo do conhecimento. Desde sua criagdo,
a PRORH atua no sentido de consolidar préaticas existentes na instituicdo e de agregar novas

experiéncias para a construgdo de uma politica consistente de recursos humanos.

Nesse sentido, a equipe da Diviséo de Desenvolvimento de Pessoal (DDP) do Departamento
de Desenvolvimento de Recursos Humanos (DRH) da PRORH elaborou o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas para o ano de 2020 (PDP). O presente Plano contempla a¢6es
de capacitacdo envolvendo temas das mais diversas areas do conhecimento, alcangando,

portanto, todas as unidades e orgaos da instituigéo.

O PDP ¢é um dos instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e
tem como finalidade elencar as acOes de desenvolvimento necessarias a consecucao de
objetivos institucionais. Assim, o Plano reune um conjunto de acdes de aperfeicoamento que
visam desenvolver conhecimentos e habilidades dos servidores, essenciais ao seu
aprimoramento funcional e pessoal, para uma prestacdo de servigo a comunidade dentro dos
principios da administracdo publica estabelecidos na Constituicdo Federal em seu artigo 37,
sendo eles: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia. O plano
também foi concebido para atender as leis n® 12.772/2012 e n° 12.863/2013, que tratam do
Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal; a Lei n°® 11.091/2005, que dispde sobre a
carreira dos servidores técnico-administrativos em educacdo; as diretrizes da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), instituida pelo Decreto n°® 9.991/2019 e
regulamentada na Instrucdo Normativa ME n° 201/2019; e os procedimentos vinculados a
progressao na carreira dos servidores Técnico-Administrativos em Educacdo, instituidos pelo
Decreto n° 5.824/2006 e pelo Decreto n° 5.825/2006.

Nesse sentido, documentos institucionais se constituem em base para a definicdo das
competéncias essenciais a serem trabalhadas por meio das aces de capacitacdo propostas.

Assim, embasaram a constituicdo do PDP 2020 as diregdes estratégicas estabelecidas pela

3




Universidade Federal de Minas Gerais PRORH

Pro-Reitoria de Recursos Humanos 6
D tamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos PRO-REITORIA
epar nto ; DE RECURSOS
Divisao de Desenvolvimento de Pessoal HUMANOS

Universidade para o periodo 2018 — 2023 constantes do Plano de Desenvolvimento
Institucional, os eixos de trabalho da Gestdo 2018 — 2022 da Reitoria que estabelecem
principios norteadores para os 6rgdos vinculados a Administracdo Central da Universidade e,
ainda, indica¢des apontadas pelo Programa de Avaliacdo de Desempenho quanto a areas que
demandam investimento para o desenvolvimento na carreira, além de pontos a serem

melhorados na execucao dos processos de trabalho.

O PDP 2020 prevé ainda a possibilidade de atendimento a demandas especificas das unidades
académicas, administrativas e 6rgdos da UFMG que extrapolem o elenco de cursos sugeridos.
Tal previsdo vai ao encontro da pluralidade desta Universidade que conta atualmente com
7.600 servidores presentes nos campus das cidades de Belo Horizonte, Montes Claros,
Diamantina e Tiradentes. O DRH/PRORH, atento a essa realidade e as particularidades dos
processos de trabalhos, expressa, neste plano, seu compromisso com a permanente

qualificacdo de todos os profissionais que atuam na UFMG.

Em funcdo da edicdo de protocolos de distanciamento social como medida de protecédo para
enfrentamento da emergéncia em salde publica decorrente do coronavirus (COVID-19) e em
observancia as Instrucdes Normativas (INs) da Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal
do Ministério da Economia (SGP/ME) com orientacdes aos 6rgdos e entidades do Sistema de
Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal (Sipec), o que inclui as universidades
federais, a proposta inicial do PDP 2020 foi adaptada para ampliacdo da oferta de cursos de

capacitacdo a distancia.

A apresentacao deste Plano visa publicizar a sistematizacdo do planejamento de capacitacdo
elaborada pela PRORH, alem dos conceitos, diretrizes e a fundamentacdo legal que norteiam
a capacitacdo dos servidores publicos, oportunizando a todos os servidores amplo acesso ao
mesmo. E importante que os gestores orientem e estimulem os servidores a capacitarem por
meio de cursos que subsidiem a execucdo das atividades previstas no plano de trabalho das

equipes.

Seguindo a estrutura recomendada pelo Guia de Orientagédo para Elaboracdo do Plano de

Desenvolvimento de Pessoas, disponibilizada pelo Ministério da Economia, sdo apresentadas,
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primeiramente, as acOes de capacitacdo planejadas pela PRORH para execucgdo por meio da
DDP durante o ano de 2020, em consonancia com 0s objetivos estratégicos institucionais e as
necessidades profissionais dos servidores. Em seguida, sdo apresentadas sugestdes de cursos
para que os servidores desta Universidade possam se capacitar, na modalidade Ensino a
Distancia (EAD).
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1. Objetivos

1.1 Objetivo geral

Desenvolver competéncias para o trabalho por meio de acdes de capacitagdo
vinculadas ao planejamento institucional, possibilitando o aperfeicoamento e
compartilhamento dos saberes individuais e coletivos para a construcdo de valor institucional

e social.

1.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos do PDP 2020 estdo fundamentados no Decreto n° 5.825/2006
e no Decreto n® 9.991/2019. S&o eles:

e Desenvolver os conhecimentos, as habilidades e as atitudes dos servidores, a fim de

aprimorar seu desempenho funcional no cumprimento dos objetivos institucionais;

e Capacitar o servidor para o exercicio de suas atividades de forma alinhada com a
funcdo social das Instituicdes Federais de Ensino (IFES) e com os trés pilares da

producdo do conhecimento universitario (ensino, pesquisa e extensdo);

e Estimular o desenvolvimento do servidor por sua propria iniciativa e, havendo
interesse institucional, a concessé@o de afastamentos e licencas para capacitacéo;
e Desenvolver a capacidade de apropriacdo do processo de trabalho pelos servidores,

inserindo-0s como sujeitos no planejamento institucional;

e Habilitar o servidor para o aprimoramento do processo de trabalho, transformando-o

em conhecimento coletivo e de dominio publico;
e Capacitar servidores para atuarem como gestores no contexto universitario e da
administracao publica;

e Apoiar as chefias das unidades académicas e administrativas no levantamento de
necessidades de capacitagdo, por meio de reunifes e na orientacdo e capacitacdo das

referéncias de recursos humanos dessas unidades.
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2. Publico-alvo

Este Plano de Desenvolvimento de Pessoas é orientado aos servidores docentes e
técnico-administrativos em educacgdo (TAE) pertencentes ao quadro da UFMG. Em relacéo aos
docentes, o0 alcance do PDP encontra-se em processo de expansao, como parte de um esfor¢o da
gestdo para ampliar ainda mais o atendimento a comunidade universitaria. Nesse sentido, esta
sendo articulado junto a Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e a Diretoria de
Inovacdo e Metodologias de Ensino (Giz), vinculada a Pré-Reitoria de Graduagdo, o
aprimoramento das metodologias de ensino visando maior inclusdo dos servidores docentes da
UFMG. Além disso, esta prevista a capacitacdo para gestores tanto docentes quanto técnicos

administrativos.

Algumas acbes do PDP 2020 poderdo, eventualmente, ser abertas a participacdo de
funcionaérios terceirizados e demais grupos que integram a comunidade universitaria, desde que
seja por interesse institucional e mantida a prioridade na participacao de servidores do quadro

da Universidade.

Com relacdo aos servidores TAE, o PDP 2020 representa uma continuidade da politica
de incentivo a progressdo na carreira sob 0 modelo da disponibilizacdo de um elenco de a¢bes
de capacitacdo. Com a proposta de cursos nas modalidades tanto presencial, quanto
semipresencial e a distancia, fundamentados em necessidades consideradas essenciais ao
alcance dos objetivos institucionais, 0 PDP busca conectar todos os servidores as estratégias

organizacionais, expressas, sobretudo, no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFMG.

A UFMG reconhece o desenvolvimento dos servidores a partir da sua propria iniciativa,
conforme estabelece o Decreto n° 9.991/2019, o conceito de “treinamento regularmente
instituido” j& adotado pela Lei 8.112/1990 que inclui a¢des de capacitagdo em cursos externos,
desde que atendam aos interesses da administracdo. Por isso, a concessdo aos servidores de
beneficios previstos em sua carreira e com finalidade remuneratoria (por exemplo, a progressao

por capacitacdo) ndo envolve apenas as a¢des de capacitacdo previstas neste plano.
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3. Metas e Resultados esperados

Com a implementacdo desse plano, é esperado:

I. Qualificacdo dos servidores para atuarem em consonancia com 0S principios

constitucionais pertinentes e os valores que regem a atuacdo universitaria;

Il. Capacitagéo dos servidores para o alcance dos objetivos institucionais definidos no
PDI e para atuarem de acordo com a Misséo da UFMG;

I11. Desenvolvimento de um quadro de pessoal qualificado para atuar na gestdo

administrativa universitaria;
IV. Aumento da qualidade e eficiéncia dos servigos prestados a comunidade;

V. Melhoria do clima organizacional e das relacbes de trabalho, por meio da

disseminacéo dos saberes;

VI. Introducdo de novos padrbes de comportamento institucionais, por meio da
adocdo de atitudes motivadas para o trabalho e conscientes dos principios éticos e

socialmente responsaveis;

VII. Promocdo da insercdo académico-cientifica dos servidores, por meio do

incentivo e divulgacéo da producdo do conhecimento;

VIIl. Disseminacdo do conhecimento necessario para a execucdo dos processos de

trabalho e compartilhamento de boas praticas;

IX. Otimizacdo dos processos de trabalho, solucionamento dos problemas e adocdo do

principio da melhoria continua;

X. Promocéo da integracdo intergeracional.

Para que sejam alcangados os resultados esperados, o PDP 2020 contempla agdes de
capacitacdo para os servidores nas varias linhas de desenvolvimento propostas. As metas

definidas pelo PDP estdo indicadas a seguir:




Universidade Federal de Minas Gerais PRORH

Pro-Reitoria de Recursos Humanos 6
D tamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos PRO-REITORIA
epar nto ; DE RECURSOS
Divisao de Desenvolvimento de Pessoal HUMANOS

Meta 1: oferecer palestras e cursos introdutorios para 100% dos servidores TAE

recém-admitidos;

Meta 2: capacitar todas as referéncias em recursos humanos para atuacdo na

Gestdo de Pessoas;

Meta 3: executar pelo menos uma agdo de capacitacdo voltada exclusivamente

aos servidores que ocupam cargos de chefia (docentes e TAES);

Meta 4: executar no minimo 18 capacitagdes no formato “curso”, como uma

acdo de curta duragdo voltada a publicos previamente selecionados;

Meta 5: realizar no minimo 07 capacitagdes no formato “palestra”, como uma

acdo de curta duracdo e voltada a ampla participacao;

Meta 6: realizar a Jornada de Apresentacdo do Conhecimento, como parte da
Semana do Conhecimento 2020 da UFMG.

Paralelamente aos objetivos e metas acima definidos, a DDP/DRH pretende implantar

melhorias no processo de execucédo das agdes de capacitacdo, com as descritas a seguir:

Certificacdo digital: geracdo de certificados digitais para 100% das acdes

realizadas;

. Midias digitais: criacdo de uma pagina online no qual as acdes de capacitacao

sejam divulgadas e pelo qual as inscri¢des e avaliacfes de cursos sejam realizadas,
entre outras atividades. Essa pagina facilitara a comunicacéo entre a DDP/DRH e a

comunidade universitaria.

O cumprimento das metas dependera da disponibilidade de recursos, dos locais, de

instrutores, bem como da adesdo dos servidores ao PDP, inclusive em ac¢des que nao possuem

carater de participacdo obrigatoria.
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4. Classificacdo das acOes de capacitacdo

4.1 Tipos de evento

As acdes poderdo ser desenvolvidas por meio de diferentes tipos de evento, conforme o

publico-alvo, a natureza do contelido a ser trabalhado e a disponibilidade de local, instrutores,

entre outros fatores.

Os tipos de evento a serem adotados no PDP 2020 séo:

Curso: modalidade de formacéo expositiva sobre determinado assunto/area. Pode
envolver tanto teoria quanto pratica e abrange duragdes curtas e longas;

Palestra: reunido de curta duracdo e concentrada na exposicdo de apenas uma
pessoa. O objetivo da palestra é informar sobre determinado tema, com espago para
perguntas e respostas somente ao final;

Congresso académico: apresentacdo de pesquisas e estudos cientificos, com
discussdo aberta entre palestrante e plateia, envolvendo a organizacdo de sessdes e
modulos tematicos;

Seminario: evento oral com a presenca de um mediador, no qual o assunto central é
debatido por dois ou mais expositores e organizado em trés fases: exposicéo,
discusséo e concluséo;

Instrucdo: orientacdo que visa direcionar o profissional para a execucdo de
determinada tarefa, sempre ligada a sua area de atuacdo e configurando-se um

momento breve e de carater informal. !

Especialmente em relacéo as palestras, serd promovido o “Ciclo de Palestras PDP 2020”. O

intuito é consolidar as palestras como um evento continuo na UFMG, promovendo a

conscientizacao sobre importantes matérias relacionadas ao ambiente de trabalho.

! Entende-se como “instru¢io”, neste documento, a orientagdo para o desenvolvimento de agdes, projetos ou
atividades fora da unidade de lotagdo do servidor (distinta, portanto, do “treinamento em servi¢o”), mas que ndo
configura treinamento regularmente instituido no ambito da administracdo publica federal, ndo ensejando,
portanto, Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso.
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4.2 Necessidades e competéncias associadas

Para definigdo das necessidades a serem atendidas no desenvolvimento dos servidores
por meio do PDP 2020, foi realizada a analise dos documentos que sdo referéncia para a
construgdo do Plano. Esses documentos incluem normativos legais como leis, decretos,
portarias e diretrizes institucionais relacionadas ao planejamento da Universidade.

Esses normativos apontam diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da
administragdo publica federal, especialmente no contexto universitario, conforme explicitado
na apresentacao e listado nas referéncias deste trabalho. Quanto aos documentos institucionais
que serviram como base para construcdo do PDP, o principal é o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMG para o periodo 2018 — 2023 (PDI). O texto do PDI define a misséo da
UFMG, o0s objetivos da instituicdo e seus principios. Também o Programa de Avaliacdo de
Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagdo desta Universidade
aponta pressupostos acerca do desempenho em relagdo as metas institucionais; tanto a
autoavaliacdo de competéncias individuais quanto a avaliacdo das chefias e das equipes
requerem a analise de competéncias individuais e gerenciais. Por fim, de modo complementar,
foram analisados os Eixos da Gestdo 2018 — 2022 definidos pela Reitoria, considerando que
esses principios norteiam a agenda de propostas dos 6rgdos vinculados a administracdo
central da Universidade.

Além disso, 0 PDP 2020 objetiva continuar o trabalho realizado nas a¢es do Plano de
Anual de Capacitacdo (2019) que alcancaram um grande namero de servidores e tiveram uma
avaliacdo positiva da comunidade.

E importante destacar que, para além da analise documental, o levantamento de
necessidades para o desenvolvimento dos servidores no ambito da UFMG se baseia também
nas demandas apresentadas em atendimentos realizados pela DDP/DRH a servidores e/ou
chefias que identificam, diariamente, necessidades de capacitacdo em suas unidades ou
setores de trabalho. O trabalho desenvolvido pela Divisdo de Acompanhamento Funcional
(DAF/DRH) ao detectar dificuldades relacionadas ao contexto do trabalho por parte dos
individuos e suas equipes, no que tange ao conhecimento, a informacdo ou as habilidades
necessarias para execucao aas atividades exigidas, subsidia propostas de capacitacdo como

uma possibilidade de solugéo do problema detectado.
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Em relagdo a competéncia, conceitualmente, é importante considera-la um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes, independentemente de sua abrangéncia. Os
conhecimentos, habilidades e atitudes sdo dimensfes das competéncias que, concebidas de
forma sinérgica, constituem o que se denomina a matriz CHA. Essas dimensdes sdo

compreendidas pelo Guia da Gestdo da Capacitacdo por Competéncias da seguinte forma:

e Conhecimento (C): esta relacionado ao conjunto de informacdes assimiladas e
estruturadas ao longo da vida pelo individuo, que adquirem significado e
relevancia e d&o racionalidade ao mundo que o cerca. Essa dimensdo abrange o
“saber”, “saber o que” e “porque fazer”.

e Habilidade (H): e a capacidade do individuo de fazer uso produtivo do
conhecimento e consiste na aplicacdo e apropriacdo dos conhecimentos para a
consecucdo de uma acdo com um propoésito especifico. Este componente
refere-se ao “saber como fazer”.

e Atitude (A): refere-se aos aspectos sociais e afetivos no contexto do trabalho.
Diz respeito ao julgamento pertinente da acdo, a ética do comportamento, aos

valores, aos aspectos da iniciativa e criatividade. Esta relacionada ao “saber

agir” e “querer fazer”.

Considerando o publico abarcado pelo PDP 2020, foi possivel identificar diversas
necessidades a serem atendidas, tendo em vista 0s objetivos estratégicos, académicos e
administrativos que compdem as unidades e Orgdos da Universidade. A
essencialidade/imprescindibilidade da competéncia, portanto, esta associada ao cargo e ao
ambiente organizacional nos quais o servidor se encontra, em toda a sua diversidade
(conforme Decreto n° 5.824/2006 e Portaria n® 09/2006 do MEC).

Assim, o PDP 2020 considera o conceito de “competéncia vinculada”, a partir de uma
necessidade de capacitacdo identificada pela instituicdo ou pelo servidor. Todas as
competéncias profissionais sdo consideradas, a priori, como interessantes a organizacao e sao
classificadas como essenciais quando vinculadas as especificidades do cargo/ambiente
organizacional.

Dessa forma, entende-se que a UFMG esta alinhada as diretrizes estabelecidas no

Decreto n® 9.991/2019, que definem o PDP como um instrumento balizador tanto da
13
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capacitacdo profissional em agdes de curto prazo quanto da escolaridade formal (graduacéo,
especializacdo, mestrado e doutorado); tanto das acOes de capacitacdo oferecidas pela
instituicdo quanto daquelas realizadas por iniciativa do proprio servidor.

4.3 Acdes de capacitacéo

Definidas as necessidades e competéncias associadas, a partir de uma politica de
recursos humanos para o desenvolvimento dos servidores, desdobram-se entdo acles de
capacitacdo que concretizem essa politica, executadas pela UFMG ou pela Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP), a partir do parecer técnico enviado pelo Ministério da
Educacdo a Universidade sobre a proposta de plano.

Os eventos apresentados no Quadro a seguir estdo previstos para serem realizados pela
UFMG, e a fonte financeira é a Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso (GECC),
prevista pela Lei n® 8.112/1990.

Quadro 1 — Acdes de Capacitacéo previstas para 20202

’ " TIPO
TITULO NECESSIDADE COMPETENCIA EVENTO

. . Ser capaz de comunicar-se com docentes, alunos -
Idiomas no trabalho: atendimento . . . Comunicagao
. e visitantes estrangeiros por meio do . CURSO
a estrangeiros. . (e eficaz
atendimento bilingue.
Praticas pedagogicas, Atuar em praticas educacionais, multiplicagdo do Comunicagao CURSO
comunicagdo e uso de recursos conhecimento e media¢do da aprendizagem. eficaz
Curso de Recepgao de Servidores | Adquirir o senso publico, conduta ética e Representacdo
. - . PR o CURSO
TAE Recém-admitidos. ambientagdo institucional. Institucional
Compreender os conceitos e as praticas
Palestra sobre Gestao da saude reconhecidas de politicas publicas na area da Desenvolvimento PALESTRA
publica saude e especificamente na gestdo hospitalar de equipes
universitaria.
Palestra Trabalho em equipe: Conhecer as teorias e métodos de gestdo de Desenvolvimento PALESTRA
exceléncia no desempenho pessoas. de equipes

2 O Quadro apresenta uma previsdo das agdes de capacitagdo para 2020, sua execucdo dependera de uma série de
fatores, como orcamento, disponibilidade de local e/ou recursos técnicos e instrutores com a qualificagdo
necessaria, dentre outros. Algumas a¢des de capacitacdo visam atender demandas especificas de unidades ou
6rgdos da UFMG, ndo prevendo, portanto, participacdo ampla da comunidade universitaria. A abrangéncia da
acdo e o nimero de vagas disponibilizadas serdo divulgados em momento oportuno. A DDP poderd, a qualquer
tempo, alterar esse planejamento.
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Atuar nos processos de trabalho envolvendo
Programa de orientacdo das recursos humanos como ponte entre a Desenvolvimento
- L « . CURSO
referéncias de RH administragdo central (DRH) e as de equipes
unidades/dérgdos.
Elaboragao de Projetos de Conhecer a linguagem cientifica: construgdo de Ensino, Pesquisa e CURSO
Mestrado e Doutorado projetos e artigos académicos. Extensdo
Disseminar as politicas, diretrizes e os
12 Seminario de Gestdo Publica conhecimentos relativos a atuagdo dos gestores | Gerenciamento de P
. g L [ o . SEMINARIO
Universitaria da UFMG na administragdo publica e especificamente no equipes
contexto da universidade.
Palestra Planejamento Estratégico | Conhecer as teorias e métodos de gestdo Gerenciamento de PALESTRA
aplicado a universidade publica académica, administrativa e de equipes. equipes
Palestra sobre Processo de
tomada de decisao na Conhecer as teorias e métodos de gestdo Gerenciamento de PALESTRA
universidade publica: rumo a académica, administrativa e de equipes. equipes
eficiéncia e eficacia.
- I Ser capaz de converter conflitos no trabalho em .
Capacitagao sobre mediacido de N - - . Gerenciamento de
. soluges, coesdo, cooperagdo e um bom clima . CURSO
conflitos . equipes
organizacional.
Prevencao de judicializagao:
analise de casos praticos a luzda | Conhecer as leis, normas e estrutura processual .
R I ~ p : uz l - . u . .p ! Normativa/Legal CURSO
legislagao, doutrina e que regem as atividades administrativas.
jurisprudéncia aplicaveis.
Gestao e fiscalizagdo de contratos | Conhecer as leis, normas e estrutura processual .
. .I If ¢ " l - . u . .p ! Normativa/Legal CURSO
na administracao publica que regem as atividades administrativas.
Processo de Admissdo docente:
formacdo para servidores que Conh leis, trut | .
¢do p vnl . qu onhecer as e|s. r.10rmas e es. r.u uralprocessua Normativa/Legal CURSO
atuam como secretarios de que regem as atividades administrativas.
departamento.
Redag¢ao com Foco na Elaboracdo | Conh leis, trut | .
[ nal [ onhecer as e|s. r.10rmas e es. r.u uralprocessua Normativa/Legal CURSO
de Documentos Oficiais. que regem as atividades administrativas.
Conhecer a estrutura de cargos, remuneragao e
Capacitagao sobre processos f d i t irad .
p _ i g‘ _ p ormas e crescimento na carreira dos ) Normativa/Legal CURSO
relativos a carreira docente servidores docentes para melhor atendé-los nos
processos de recursos humanos.
Conhecer as novas regras de previdéncia dos
A - servidores publicos federais e aplica-las nos .
Nova previdéncia (DAP) P . p - Normativa/Legal CURSO
processos de trabalho de administragdo de
pessoal.
Palestra sobre motivagdo, Agir com comprometimento pessoal e social Relacionamento
produtividade e desempenho no g P P . PALESTRA
. Lre com o trabalho. interpessoal
servigo publico.
Palestra sobre socializagao Agir com comprometimento pessoal e social Relacionamento PALESTRA
organizacional. com o trabalho. interpessoal
Incluir as pessoas com deficiéncia nas atividades ,
Agentes multiplicadores da P - . ~ Saude e seguranga
. = - e promover a acessibilidade as instalagdes CURSO
inclusdo e acessibilidade. . o do trabalho
universitarias.
Atengao plena: curso introdutério | Realizar intervengGes na area da saude mental e | Saldde e seguranga CURSO

as praticas de mindfulness

fisica.

do trabalho
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Primeiros socorros e seguranga do | Prevenir doengas e acidentes de trabalho; Saude e seguranga CURSO
trabalho cumprir a legislagdo pertinente. do trabalho
Di i ili 3 i I
Gestao Ambiental na UFMG |ssem|'r2ar.a sustelnt.abl idade, gestdo ambienta Sustentabilidade CURSO
e consciéncia ecoldgica.
Palestra sobre produgdo de Financiar projetos culturais e esportivos que Técnica/Especifica
projetos para leis de incentivo: fazem parte das atividades da universidade por do carpo PALESTRA
cultura e esporte meio de leis de incentivo. g
Atuar na gestdo de processos, indicadores e
Gestdo de indicadores resultados, garantindo a eficiéncia e eficacia das Visdo sistémica CURSO
equipes e a melhoria continua.
Gestdo de riscos Atuar de forma' p.rever.mva na gestgo de Visdo sistémica CURSO
processos administrativos, prevenindo erros.
h f Aplicati
Arcos: processos de afastamento Conhecer o uso da ferramenta como parte do p_lcatlvos e CURSO
processo de afastamento dos servidores. sistemas
Demandas de unidades SE&aGs necessidades das unidades/6rgdos da Diversos )

Fonte; DDP/DRH.

Cabe reforcar que as acOes apresentadas no Quadro 1 ndo encerram as possibilidades

de capacitacdo em 2020 no ambito da UFMG. O Plano € flexivel podendo ser atualizado a

qualquer momento com a incluséo de novas ac¢Oes de capacitacdo, sejam elas identificadas ou

demandas pelas unidades/6rgdos e setores de trabalho, em seu didlogo constante com a

PRORH. As acOes de capacitagdo em andamento e as em fase de planejamento, no momento

da definicdo do trabalho remoto, nesta Universidade, estdo sendo alinhadas para atender aos

critérios sanitarios, preservando a salde dos envolvidos e garantindo a execucdo do PDP.

Nesse sentido, estdo sendo revistas as modalidades das agdes, 0s projetos pedagogicos e as

tematicas que poderdo abordar a pandemia do coronavirus, o trabalho remoto, dentre outros

assuntos relevantes no momento da programacao e execucdo da atividade.
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5. Local e realizagdo dos cursos e eventos

Todos os campi da UFMG serdo considerados locais de treinamento, desde que
oferecam a estrutura necessaria para sua realizacdo. Além disso, os cursos realizados nas
modalidades semipresencial e a distancia facilitardo o acesso dos servidores as agdes de
capacitacéo.

Também as Escolas de Governo, com as quais se pretende estreitar as parcerias e
acOes conjuntas, serdo consideradas espacos fisicos que poderdo sediar acdes de capacitacdo
do presente Plano.

As informac0es especificas relativas a data, local de realizacdo, nimero de turmas e

vagas por curso, entre outras, serdo definidas oportunamente e previamente divulgadas.
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6. Cursos e eventos externos a UFMG

Como ja mencionado, a PRORH reconhece o desenvolvimento dos servidores a partir da
sua propria iniciativa, por meio de capacitacdo em cursos externos a UFMG. Essa capacitacéo
pode se dar por meio de cursos de educacdo formal (graduacdo, especializagdo, mestrado e
doutorado) os quais, segundo o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacéo definido pela Lei 11.091/2005, geram o beneficio do Incentivo a Qualificacdo (1CQ);
e ou por cursos informais que gerem certificacdo da participacdo do servidor e que sejam
compativeis com o cargo (ou com o ambiente organizacional) ocupado por este, 0 consecucdo
da carga horaria minima exigida, gera a Progressdo por Capacitacdo (PCP). Os processos de
ICQ e PCP dos servidores tecnico-administrativos em educacdo sdo gerenciados pela
DDP/DRH.

Para estimular a progresséo dos servidores na carreira, a PRORH tornara publico, por
meio de edital, as normas para solicitacdo, concessdo e utilizacdo de auxilio financeiro para
participacdo em cursos e eventos externos a UFMG, concedidos pelo Programa de
Desenvolvimento Institucional para os Servidores (PRODIS/UFMG).

Tambeém em edital especifico, serdo divulgadas as regras do Programa de Incentivo a
Qualificacdo em Graduacdo e PoOs-Graduacdo da PRORH, que estimula a participacdo dos
servidores TAE em cursos de graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado em instituicoes
particulares por meio de auxilio financeiro.

A DDP acompanha a oferta de cursos pelas escolas de governo, as quais buscam
promover a formacao e aperfeicoamento dos agentes publicos, notadamente a ENAP (Escola
Nacional de Administracdo Publica), inclusive trabalhando com a possibilidade de
estabelecimento de parcerias para demandas especificas desta universidade. .

A partir das medidas de protecdo para enfrentamento da emergéncia de salde publica
decorrente do coronavirus (COVID-19), entre elas a adocdo de trabalho remoto para os
servidores da UFMG, a ENAP assumiu o protagonismo da oferta de acdes de capacitacdo
voltadas aos servidores publicos federais durante este periodo. H4 uma ampla oferta de cursos
de capacitacdo a distancia disponiveis no site da ENAP que contemplam todos os ambientes
organizacionais. Vale ressaltar a importancia de se considerar a relacdo entre 0 curso € o
ambiente organizacional, conceito adotado pelo Decreto n® 5.824/2006 e Portaria MEC n°
09/2006, para que a capacitagdo resulte emo 1CQ ou em PCP.
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Abaixo é apresentado o Quadro 2, com indicagdes de cursos disponiveis na Enap:
Quadro 2 — Acdes de Capacitacéo ofertadas pela ENAP em 20203

AMBIENTE
ORGANIZACIONAL

CARGA

OFERTA ENAP (EXEMPLO) DESCRIGAO (ENAP) HORARIA

A Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, define
contratos administrativos como ajustes entre
Orgdos/entidades da Administragdo Publica e
particulares, em que hd um acordo de
vontades para a formagdo de vinculo e
estipulagdo de obrigagdes reciprocas. Os
contratos dessa natureza devem estabelecer,
com clareza, os direitos, obrigagdes e 40H
responsabilidades de cada parte, em
conformidade com a licitagdo a que se
vinculam. Neste curso, vocé obtera os
conhecimentos necessarios para controlar,
acompanhar e fiscalizar o cumprimento das
obrigagGes assumidas pelas partes em um
contrato administrativo.

Gestdo e Fiscalizagdo de

Administrativo . .
Contratos Administrativos

Para que uma fiscalizagdo seja eficiente é
necessario entender todo o processo que
envolve os projetos e as obras. Desde a
Fiscalizagdo de Projetos e | elaboragdo do edital até a execugdo da obra,

Obras de Engenharia todas as etapas exigem conhecimento e
competéncia atualizados. Projeto, edificagGes,
orcamento e obra sdo os alicerces para um
bom fiscal de obras.

Infraestrutura 40H

O curso apresenta nogdes de macroeconomia
com o objetivo capacitar pessoas para atuar
na avaliagdo socioecon6mica de projetos. Essa
Macroeconomia avaliagao inclui a compreensao das 20H
implicagdes sociais, econdmicas e ambientais
ao longo do ciclo de vida dos projetos e serve
como subsidio a tomada de decisdes.

Ciéncias Humanas,
Juridicas e Econdmicas

% Cursos disponiveis na modalidade a distancia no site da ENAP segundo acesso em 17/06/2020. O servidor, ao
acessar a plataforma, deve verificar a disponibilidade de turmas com inscri¢Ges abertas.

19




Universidade Federal de Minas Gerais
Pro-Reitoria de Recursos Humanos
Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos
Divisao de Desenvolvimento de Pessoal

PRORH
—
PRO-REITORIA
DE RECURSOS
HUMANOS

Ciéncias Bioldgicas

Acesso a Recursos do
Saneamento

O curso esta relacionado a politica publica de
Saneamento Basico, com foco na atuagdo da
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental
do Ministério das Cidades (SNSA). Este é o
primeiro dos quatro cursos que compdem o
Programa Acesso aos Recursos de
Saneamento. Entdo, se vocé tiver interesse no
assunto, recomendamos que vocé comece 0s
seus estudos por esse curso.

40H

Ciéncias Exatas e da
Natureza

Elaboragao de Plano de
Dados Abertos

Aprenda a elaborar o Plano de Dados Abertos
(PDA), documento que orienta as agdes de
implementagdo e promogdo de abertura de
dados de sua institui¢do. Essa é uma forma de
contribuir com o aumento da disseminagao de
dados e informagdes para a sociedade, além
de melhorar a qualidade dos dados
disponibilizados.

20H

Ciéncias da Saude

Seguranga do paciente e
Qualidade em servigos de
saude

O curso de Seguranga do Paciente e
Qualidade em Servigos de Saude foi
desenvolvido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), em parceria com
a Universidade de Brasilia (UnB), com o
objetivo de ampliar o conhecimento dos
profissionais que atuam no Sistema Nacional
de Vigilancia Sanitaria (SNVS) e nos servigos
de salde sobre o tema Seguranca do Paciente
com vistas a minimizagdo de riscos e melhoria
da qualidade do cuidado prestado ao paciente
em servicos de saude.

100H

Agropecudrio

Introdugdo a Vigilancia
Sanitaria

O curso de Introdugao a Vigilancia Sanitaria
foi desenvolvido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), em parceria com
a Universidade Federal do Ceara (UFC), com o
objetivo de capacitar os profissionais que
atuam no Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria (SNVS) para identificar e analisar os
riscos que se apresentam nesse campo de
atuagdo, bem como para fazer intervengdes,
quando necessario.

100H

Informagdo

Gestdo da Informagdo e
Documentagao - Conceitos
Basicos em Gestdo
Documental

Esse curso é uma étima oportunidade para
quem deseja conhecer um pouco mais sobre
o universo da Gestdo da Informagdo e
Documentacgdo. O objetivo do curso é
disseminar conhecimentos relacionados a
gestdo da documentagdo, tendo como foco o
conceito de gestdao documental.

20H
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Discutir criatividade e a metodologia de
design thinking, destacando o papel do
solucionador de problemas de forma
inovadora; identificar e aplicar as principais
Design Thinking ferramentas e metodologias na prética do 21H
design thinking, por meio do repensar de
processos e servigos; exercitar uma iniciativa
empreendedora; Reconhecer a importancia e
a arte de inovar dentro nas organizagdes.

Artes, Comunicagao e
Difusdo

Este curso é uma oportunidade para
aprimorar conhecimentos e o controle sobre
requisitos para essa manipulagdo. A Enap, em
parceria com Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria e Universidade Federal de Santa
Catarina, oferece oportunidade de
capacitagdo que contribuird para os Servigos
de Alimentagao na busca por redugao do risco
de doengas associadas ao consumo de
alimentos. Uma oportunidade, também, para
empresas que manipulam alimentos
promover capacitagdo de seus profissionais.

Boas Préticas de
Manipulagao em Servigos
de Alimentagao

Maritimo, Fluvial e

12H4
Lacustre

Fonte: DDP/DRH.

E importante ressaltar, portanto, a disponibilidade de cursos de capacitacdo na
modalidade EAD e a oportunidade dos servidores se capacitarem, inclusive, durante o periodo

de trabalho remoto.

4 Este curso ndo poderia ser utilizado para progressdo por capacitagdo pelos servidores por possuir carga horaria
inferior a 20 horas (Lei n° 8.112/1990), a ndo ser se usado em somatorio com outros. O ambiente organizacional
“Maritimo, Fluvial e Lacustre” ndo se aplica 8 UFMG.
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7. Vigéncia do Plano de Desenvolvimento de Pessoal

Este plano se aplica ao ano de 2020.

8. Planejamento e acompanhamento dos resultados®

O planejamento, acompanhamento e avaliacdo das acGes do PDP 2020 serédo
realizados pela DDP/DRH. Ao final de cada curso, os participantes receberdo um questionario
de avaliacdo, com perguntas a respeito da pertinéncia do tema e sua aplicabilidade no
contexto de trabalho; do conhecimento demonstrado pelo instrutor; das metodologias
utilizadas; da infraestrutura disponibilizada, entre outros aspectos.

Todos os instrutores receberdo feedback sobre a avaliagdo dos participantes dos
cursos, e a DDP/DRH ir4, constantemente, reexaminar os formatos e conteudos das agdes de
capacitacdo, visando a melhoria continua do PDP.

A DDP/DRH certificara, ap6s o término do curso, somente 0s servidores que
obtiverem, no minimo, 80% de frequéncia. Nos casos em que houver avaliacdo do grau de
aprendizagem do conteudo, certificard os servidores que, além da frequéncia minima,
obtiverem nota igual ou superior ao minimo estabelecido pelo instrutor ou coordenador de
Curso.

Ressalta-se que, a partir do Decreto n® 9.991/2019, todas as agdes de capacitacdo
planejadas e executadas pela UFMG passam a ser registradas também no portal do 6rgédo
central do SIPEC (Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal), que consolida as
informacdes administrativas e financeiras do PDP. Dessa forma, é imprescindivel que as
unidades e orgaos informem a PRORH, através da DDP, sobre as acdes realizadas pelos
servidores e/ou ofertadas pela unidade/érgdo para que esses dados possam ser alimentados no

sistema.

> Os processos de acompanhamento e avaliagdo acima referidos dizem respeito apenas as agbes de
responsabilidade da PRORH. Cursos oferecidos pela ENAP ou outras instituicbes de educagdo possuem seus
préprios critérios, nao havendo qualquer responsabilidade da UFMG sobre sua gestéo.
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9. Consideragdes finais

A PRORH espera, com este PDP, dar sequéncia as a¢Ges voltadas ao desenvolvimento
dos servidores, consolidando préaticas ja existentes, mas principalmente, oferecendo novas
perspectivas de investimento no quadro de pessoal desta Universidade.

Algumas acOes de capacitagdo previstas no PDP poderdo ser transformadas em
projetos de extensdo, uma vez que haja a oportunidade de parceria com unidades académicas
para ampliacdo do alcance da acdo. A capacitacdo € uma oportunidade impar de integracao
dos servidores com outros grupos que fazem parte da comunidade académica e também com
outras universidades, 6rgdos publicos e demais entidades.

A PRORH coloca-se a disposicdo para dialogar com todas as unidades académicas,
administrativas e 6rgdos da Universidade, apoiando o levantamento de novas necessidades de
capacitacdo e auxiliando na construcdo de acbes descentralizadas voltadas ao

desenvolvimento dos servidores.
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