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APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) foi instituido pela Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) como um instrumento
chave para planejar o desenvolvimento de servidores da administracao

publica federal.

Sua elaboracdao deve ser feita anualmente, por meio de um sistema
informatizado (Portal SIPEC, médulo PDP), e tem como propdsito informar
as demandas dos servidores (necessidades de desenvolvimento) e instigar

a oferta de acGes de desenvolvimento (quando couber).

Para o0 ano de 2023, sua elaborag¢ao contou com a participacao direta de
servidores e chefias das unidades e 6rgaos da UFMG, em que os servidores
identificaram e registraram as necessidades de desenvolvimento no Portal
SIPEC e as chefias ratificaram aquelas que julgaram pertinentes,
encaminhando-as para andlise da unidade de gestdo de pessoas (papel

atribuido a Divisdao de Desenvolvimento de Pessoal — DDP).

Apds anadlise, a DDP consolidou e priorizou as necessidades que entrariam
no PDP UFMG para o ano de 2023, detalhando possiveis solucdes para as

mesmas.

Essa proposta foi encaminhada para aprovagao da autoridade responsavel
(papel atribuido a Pré-reitoria de Recursos Humanos — PRORH) que, ao
fazé-la, tramitou o PDP para o Orgdo Central do SIPEC para andlise e

manifestacao técnica.

A manifestacdo técnica do Orgdo Central do SIPEC foi apreciada pela DDP

em conjunto com a PRORH, resultando no PDP UFMG 2023.

Destacamos que este é o quarto Plano elaborado pela Universidade e o
primeiro em que os servidores participaram diretamente na sua
construcao. Com isso, esperamos que essa nova abordagem contribua
efetivamente para o desenvolvimento de todos, bem como para a melhoria

dos servicos prestados a sociedade.



O PDP UFMG 2023

Seguindo as recomendacdes observadas no Guia para Elaboracao do Plano
de Desenvolvimento de Pessoas, o PDP UFMG 2023 apresenta possiveis
solucdes as necessidades de desenvolvimento apontadas pelos servidores,

sempre alinhadas com os objetivos estratégicos institucionais.

Este Plano foi consolidado e sera operacionalizado pela DDP, equipe que
compoe o Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos (DRH)

da PRORH.

Seu publico-alvo sao os servidores docentes e TAE pertencentes ao quadro
ativo e permanente da UFMG, e em exercicio na Universidade. Entretanto,
algumas acdes poderdao ser abertas a participacdo de funciondrios

terceirizados e demais grupos que integram a comunidade universitaria.

Sua vigéncia se aplica ao ano de 2023, podendo se estender até a

divulgacio do PDP UFMG 2024.

Destacamos que o PDP UFMG 2023 foi elaborado para ofertar a¢des de
desenvolvimento as necessidades apresentadas pelos servidores da UFMG
no Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND), assim como:

X/

** Auxiliar/orientar as unidades e os 6rgdos da Universidade em suas

demandas especificas;

**» Apoiar o servidor no desenvolvimento de sua carreira; e

X/

** Apoiar a educacao formal (por meio de programas ja instituidos na
Universidade) e os afastamentos regulamentados pelo Decreto n?
9.991/2019 (alterado pelo Decreto n2? 10.506/2020 e regulamentado
pela Instru¢do Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n2 21/2021).

Para saber mais sobre .}Ii PNDP

a PNDP, clique aqui. | POLTICANACIONAL D
’ DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS



https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/pndp/copy_of_pndp
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-pessoas/pndp/copy_of_pndp

Base legal

O PDP UFMG 2023 foi concebido para atender as diretrizes da PNDP, instituida pelo
Decreto n? 9.991/2019 (alterado pelo Decreto n? 10.506/2020 e regulamentado pela
Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n2 21/2021).

Ele também dialoga com outras normativas, tais como: as Leis n? 12.772/2012 e n?®
12.863/2013, que tratam do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal; a Lei n?
11.091/2005 (alterada pela Lei n? 12.702/2012), que dispde sobre a carreira dos
servidores TAE; e os procedimentos vinculados a progressdao na carreira dos servidores

TAE, instituidos pelos Decretos n2 5.824/2006 e n2 5.825/2006.

Quanto aos documentos institucionais que serviram como referéncia para a construgao

do Plano, citamos:
*»* O Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDI) da UFMG (2018-2023); e

+* Os Eixos da Gestao 2018-2022.

Para consultar as referéncias
citadas, basta clicar nos links abaixo:

Decreto n2 9.9991/2019
INn221/2021
Lein212.772/2012
Lein? 12.863/2013
Lein211.091/2005
Decreto n? 5.824/2006
Decreto n? 5.825/2006
PDI UFMG (2018-2023)
Eixos da Gestdo 2018-2022



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12772.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/Lei/L12863.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11091.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5824.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5825.htm
https://www.ufmg.br/pdi/2018-2023/
https://www.ufmg.br/pdi/2018-2023/
https://www.ufmg.br/pdi/2018-2023/
https://ufmg.br/a-universidade/gestao/eixos-da-gestao
https://ufmg.br/a-universidade/gestao/eixos-da-gestao
https://ufmg.br/a-universidade/gestao/eixos-da-gestao
https://ufmg.br/a-universidade/gestao/eixos-da-gestao

Objetivos

Para ajudar nesse caminho, os seguintes objetivos especificos foram estabelecidos:

%+ Alinhar as a¢Oes de desenvolvimento com as necessidades apontadas pelos servidores e
com os objetivos estratégicos institucionais;

Como objetivo geral, o PDP UFMG 2023 propde: % Ofertar a¢cdes de desenvolvimento de maneira equanime aos servidores;

» Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores, a fim de aprimorar
seu desempenho no cumprimento dos objetivos institucionais;

» Preparar os servidores para o exercicio de suas atividades de forma alinhada com a
funcdo social das Instituicdes Federais de Ensino (IFES) e com os trés pilares da producao
do conhecimento universitario (ensino, pesquisa e extensao);

Desenvolver competéncias individuais e
profissionais nos servidores, por meio de acoes

de desenvolvimento vinculadas ao
% Capacitar os servidores para o aprimoramento do processo de trabalho, transformando-o

em conhecimento coletivo e de dominio publico;

planejamento institucional, possibilitando o

aperfeicoamento e o compartilhamento dos

saberes individuais e coletivos para a +* Desenvolver a capacidade de apropriagao do processo de trabalho pelos servidores,
construcao de valor institucional e social. inserindo-os como sujeitos no planejamento institucional,

+» Capacitar o servidor para a proposicao e desenvolvimento de acdes de gestao publica;

+» Capacitar o servidor para atuar como gestor, no contexto universitario e da administracao
publica;

% Apoiar e orientar as Referéncias em Recursos Humanos da UFMG, assim como as chefias
das unidades e érgaos, no levantamento de necessidades de desenvolvimento (LND) e em
suas demandas especificas.



Metas e resultados esperados

As metas propostas para o PDP UFMG 2023 sao:

X/
0.0

/7
0.0

0

Ofertar palestra introdutéria e curso de recepc¢do para os
servidores TAE recém-admitidos.

Realizar a¢des de desenvolvimento voltadas para servidores que
ocupam cargos de chefia (docentes e TAE).

Realizar agdes de desenvolvimento em formatos diversos (como
curso, roda de conversa, oficina, trilha de aprendizagem e
palestra), voltadas para um publico previamente selecionado ou
para ampla participacao.

Colaborar na realizacdo da Semana do Servidor e da Semana do
Conhecimento (esta, por meio da Jornada de Apresentacdo do
Conhecimento produzido pelos Servidores TAE).

Apoiar o aprimoramento intelectual e o desenvolvimento de
competéncias individuais e profissionais, por meio de
afastamentos para realizacao de acdes de desenvolvimento.

Incentivar os servidores TAE na conclusdo de cursos de
educagdo formal, realizados em institui¢cdes particulares.

Auxiliar/orientar as unidades e drgdos da UFMG em suas
demandas especificas.

2

A partir das metas propostas, espera-se que a execu¢cao do PDP UFMG 2023
permita:

/7
0’0

Possibilitar o desenvolvimento de competéncias individuais e profissionais
gue contribuam para o desenvolvimento da Universidade e para a melhoria
dos servicos prestados a sociedade;

Qualificar os servidores para atuarem em consonancia com os principios
constitucionais pertinentes e os valores que regem a atuacao universitaria;

Capacitar os servidores para o alcance dos objetivos institucionais definidos
no PDI e para atuarem de acordo com a missao da UFMG;

Otimizar os processos de trabalho, a resolugdo de problemas e a adogao do
principio da melhoria continua;

Melhorar o clima organizacional e as relagcdes de trabalho, por meio da
disseminagdo dos saberes;

Introduzir novos padrdes de comportamento institucionais, por meio da
adocdo de atitudes motivadas para o trabalho e conscientes dos principios
éticos e socialmente responsaveis;

Promover a inser¢ao académico-cientifica dos servidores, por meio do
incentivo e divulga¢ao da produg¢do do conhecimento;

Disseminar o conhecimento necessario para a execu¢ao dos processos de
trabalho e compartilhamento de boas praticas no trabalho.



ACOES DE DESENVOLVIMENTO

As agdes de desenvolvimento propostas para o PDP UFMG 2023 contemplarao
as necessidades registradas pelos servidores no Portal SIPEC. Assim, para
facilitar a gestdao e a operacionalizacdao dessas acdes, as necessidades foram

agrupadas em grandes areas tematicas, detalhadas na pagina 10.

Das 342 necessidades registradas pelos servidores no Portal
/C) SIPEC, 328 foram ratificadas pelas chefias. Destas, 256 foram
classificadas como necessidades de desenvolvimento pela
DDP, e estdo listadas no Anexo A.

Além disso, o PDP UFMG 2023 prevé a possibilidade de realizar a¢bes para
atender demandas que, por sua natureza intempestiva, surjam ao longo de
sua vigéncia. Destacamos que essas demandas, se aprovadas, serdo incluidas

nas revisoes do PDP*.

*As revisdes do PDP s3o realizadas no préprio Portal SIPEC, ao longo
do ano, conforme calendario divulgado pelo érgao central do SIPEC.

Destacamos ainda que:

+» A execucdo do PDP UFMG 2023 dependerd de uma série de fatores, como
orcamento, disponibilidade de instrutor e adesao dos servidores (uma vez

gue a participacdo ndo é obrigatéria).

+* Informacdes detalhadas sobre as acdes — como objetivo, publico alvo,
abrangéncia, modalidade (presencial ou a distancia), data, inscricao, vagas,
local de realizagao e outras — serdo divulgadas oportunamente no site da
PRORH e por meio das Se¢bes de Pessoal e das Referéncias em Recursos

Humanos das unidades e 6rgaos da UFMG.

* As demandas que surgirem ao longo da vigéncia deste PDP serdo
analisadas individualmente pela DDP. Caso sejam aprovadas, a divulgacao

sera realizada conforme a especificidade da agao.

+* A DDP podera, a qualquer tempo, alterar esse planejamento.




Recepg¢ao de servidores TAE Licitagdao, compras e gestao ~ L. ~ e . ~
Ps §29, P & Gestao orcamentaria Gestdao de documentos Acessibilidade e inclusao

recém-admitidos de contratos
Liderancga e relagoes Sistemas operacionais Midias e ferramentas
. ¢ .g Gestao de conflitos Editor de textos e planilhas utilizados pela UFMG .
interpessoais digitais
(como SEI, SIAFI e Sougov)
Praticas Técnicas de Legislacio
Redacao de Pedagdgicas: Extensao conservagao e relafion: da3
documentos comunicagao em universitaria na preservacgao de Gestao de risco .. o
.. - ‘o administracao
oficiais publico e uso de pratica acervo/bens -
Cre publica federal
recursos publicos
Gestao de projetos Gestao de processos Prevencao e saude Detalhes sobre a das acbes de

desenvolvimento (oriundas
dessas necessidades) serao
divulgadas oportunamente no
site da PRORH e por meio das
Secdes de Pessoal e das

Demandas especificas e outras necessidades classificadas

Comunicagao ~
como de ag¢ao pontual

Referéncias em Recursos
Humanos.

Necessidades de desenvolvimento a serem atendidas pelo
PDP UFMG 2023




Acompanhamento, avaliacao e certificacao das acoes de desenvolvimento

Tanto o acompanhamento quanto a avaliagdo das a¢des de
desenvolvimento previstas no PDP UFMG 2023 serao realizados pela DDP.

As acoes de desenvolvimento serdo acompanhadas e avaliadas de
maneira continua e sistematica, tendo como direcionamento os objetivos

deste Plano e o projeto de cada agao.

Acdes no formato CURSO > os participantes receberdo ao final de
cada curso um questiondrio com perguntas sobre a pertinéncia do
tema e sua aplicabilidade no contexto de trabalho, o conhecimento
demonstrado pelo instrutor, a metodologia utilizada, a
infraestrutura disponibilizada, entre outros aspectos.

AcBes em OUTROS FORMATOS > os instrumentos avaliativos serdo
desenvolvidos conforme a especificidade e os objetivos da acao.

A partir da analise das avaliagdes, as acdes poderao ser reestruturadas
(tanto em seu formato quanto em seu conteudo), visando a atualizacdo e
melhoria continua do PDP da UFMG.

Para as acoes no formato CURSO -2 serdo certificados
somente os servidores que obtiverem, no minimo,
80% de aproveitamento (frequéncia).

Nos casos em que houver avaliagao do grau de
aprendizagem do conteldo, a DDP certificara os
servidores que, além da frequéncia minima,
obtiverem nota igual ou superior ao minimo
estabelecido pelo instrutor ou coordenador de curso.

Para as acoes em OUTROS FORMATOS - os critérios
para a certificacdo serdao informados na
divulgacao de cada evento.

Certificacao




OUTRAS ACOES DE DESENVOLVIMENTO
REALIZADAS PELA PRORH

Como estimulo ao desenvolvimento dos servidores docentes e TAE na
carreira, a PRORH tornara publico, por meio de edital especifico, as
normas para solicitacao, concessao e utilizacao de auxilio financeiro para
participacdo em cursos e eventos externos a UFMG, concedidos pelo
Programa de Desenvolvimento Institucional para os Servidores

(PRODIS).

Também em edital especifico, serdo divulgadas orientacdes e regras do
Programa de Incentivo a Educagao Formal em nivel de Graduagdo e
Pés-Graduag¢ao da PRORH (PIEFGP), que estimula a participacdo dos
servidores TAE em cursos de graduacdo, especializacdao, mestrado e

doutorado em institui¢cdes particulares por meio de auxilio financeiro.

_S. &  Eme BV Aokt Outros programas realizados pela PRORH

Edtarpiici<rag MEMG = podem sem visualizados clicando aqui.



https://www.ufmg.br/prorh/programas-prorh/

ACOES DE DESENVOLVIMENTO REALIZADAS POR OUTRAS INSTITUICOES

O PDP UFMG 2023 também reconhece o desenvolvimento dos servidores a partir
da sua prodpria iniciativa, envolvendo:

+* Cursos de educacdo formal;
+* Cursos de educacdo ndo formal; e

A partir do Decreto n2 9.991/2019 (alterado pelo
Decreto n? 10.506/2020), as acdes de desenvolvimento

realizadas pelos servidores passaram a ser registradas no
Portal SIPEC como método de acompanhamento do PDP.

ENAP e outras escolas de governo Assim, no decorrer do ano de 2023, a DDP ira solicitar

aos servidores que informem sua participacao em
eventos por meio de formulario especifico para esse fim.

)/

+* Eventos ofertados pela UFMG ou outras institui¢cdes, incluindo instituicdes
fora do pais (como palestras, seminarios, congressos e eventos afins).

Ainda como estimulo ao desenvolvimento na carreira e para atender
as necessidades de desenvolvimento apontadas pelos servidores, a

DDP acompanha a oferta de cursos de educacao ndo formal realizados O formulario, bem como orientagGes sobre seu
por escolas de governo, principalmente pela Escola Nacional de preenchimento, serdo encaminhados para as Segoes de
Administracdo Publica (ENAP). Pessoas e para as Referéncias em Recursos Humanos das

~ R . unidades e dos 6rgaos da UFMG para ampla divulgagao.
Esses cursos sdo elencados pela Divisdao e enviados, mensalmente (por

meio dos Informes PDP), para as Secdes de Pessoal e para as
Referéncias de Recursos Humanos para ampla divulgagao.

Os servidores também podem consultar os cursos disponiveis na
ENAP, clicando aqui.


https://enap.gov.br/pt/cursos

AFASTAMENTOS

Seguindo as orienta¢des do Decreto n? 9.991/2019 (alterado pelo
Decreto n2 10.506/2020 e regulamentado pela Instrugdo Normativa
SGP-ENAP/SEDGG/ME n? 21/2021), o PDP UFMG 2023 possibilita
aos servidores os seguintes afastamentos:

)

< Licenca para capacitagdo;

)

% Participagdo em programas de treinamento regularmente
instituido;

)

% Participacdo em programas de pds-graduacao stricto sensu; e

% Realizagdo de estudo no exterior.

Esses afastamentos poderdo ser concedidos, dentre outros critérios,
guando:

% A acdo de desenvolvimento estiver prevista no PDP do drgao ou
da entidade do servidor;

% A acao de desenvolvimento estiver alinhada ao desenvolvimento
das competéncias individuais e profissionais do servidor; e

% O horério/local da acdo inviabilizar o cumprimento da jornada
semanal de trabalho.

Servidores que planejam solicitar licenca para capacitacao ou afastamento para
participacdao em programas de pds-graduacao stricto sensu, orientamos a leitura
da seguinte legislacdo:

i. Lein28.112/1990;

ii. Decreton29.991/2019 (alterado pelo Decreto n2 10.506/2020);

iii. Instrucdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n2 21/2021).

N

Para subsidiar as solicitacdes de afastamento em relacdo a este item (que
estabelece que a acdo de desenvolvimento deve estar prevista no PDP), listamos
abaixo 02 exemplos de necessidade de desenvolvimento/ trecho do PDP que
podem ser relacionados a cada tipo de afastamento:

a) Qualificar o servidor nas competéncias relacionadas a sua atuagdo
profissional, a partir de pesquisas académicas em (citar area do
conhecimento); ou

b) Desenvolver/atualizar/ampliar/aprofundar conhecimentos e habilidades em
(citar area do conhecimento), relacionada com a atuacdo profissional do
servidor.

4N



CONSIDERACOES FINAIS

Com o PDP UFMG 2023, a PRORH
segue dando continuidade as acdes
voltadas ao desenvolvimento dos
servidores da UFMG, consolidando
praticas ja existentes e oferecendo
novas perspectivas de investimento no
qguadro de pessoal da Universidade.

Em relagao aos servidores TAE, essas
acoes de desenvolvimento podem ser
aproveitadas na carreira por meio dos
beneficios do incentivo a qualificagao
(ICQ) e da progressao por capacitagao

profissional (PCP).

Maiores informacdes sobre esses
beneficios (ICQ e PCP), assim como
sobre os afastamentos e as acbes de
desenvolvimento previstas neste PDP,
podem ser encontradas na pagina da
PRORH.

Para acessar a pagina da
PRORH, cligue aqui.



https://www.ufmg.br/prorh/

X T




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Utilizar recursos intermediarios do Excel a fim de otimizar o trabalho na
Secretaria do Nucleo dos setores

Anexo A

Tema Geral

Metodologia e Técnicas da Computagdo

Capacidade a ser desenvolvida

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacéo

Os servidores ndo possuem conhecimento estabelecido para aprimorar as
atividades e oferecer inovagdes que serdo benéficas ao SB/JUFMG

Metodologia e Técnicas da Computagdo

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

E necessario o dominio e aplicacio dos conceitos e praticas da orquestracao
de ambientes computacionais escalaveis

Sistemas de Computacgéo

Adotar novos insights a sua acédo

E necessario ampliar os conhecimentos técnicos em ambientes de sistema
operacional Linux

Sistemas de Computacgéo

Garantir o funcionamento adequado de ambientes computacionais que sediam
sistemas e servi¢os de TIC

N&o se trata de ndo saber, mas de aprimorar 0os conhecimentos sobre o
sistema LINUX

Sistemas de Computacgéo

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

E necessario o conhecimento técnico do ambiente WidFly para viabilizar a
substituicdo do atual sistema do servidor de aplicagbes (WebSphere)

Sistemas de Computacdo

Avaliar sistema operacional em software livre para utilizacdo na infraestrutura
computacional

Producéo de diversos relatérios estatisticos, utilizando a linguagem R
((Rmarkdown/latex)

Sistemas de Computacao

Programar na linguagem R no nivel avancado.

Elaborar planilhas no Excel em nivel intermediario a avangado

Sistemas de Computacdo

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizagcao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Conhecimentos especializados sobre Higiene Ocupacional para
reconhecimento, avaliagéo e controle de agentes ambientais.

Saude Publica

Superar o desempenho padrdo, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizacdes publicas

Conhecimentos especificos para elaboracao de projetos de combate e
prevencédo de incéndio.

Saude Publica

Superar o desempenho padrdo, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organiza¢des publicas

Gerenciamento e prevencao de incéndios

Saude Publica

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situacdes de risco




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Procedimentos de emergéncia no caso de incéndio, atendimento pré-
hospitalar, situagdes de emergéncia com produtos perigosos.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Saude Publica

Capacidade a ser desenvolvida

Prevenir acidentes e situa¢des mais graves.

Primeiros socorros

Saude Publica

Agir em face de situac¢des de imprevisibilidade e escassez, demonstrando reacao
quando sob pressdo

Reciclagem Processamento de Produtos para a Saude (PPS)

Medicina Preventiva

Criar um ambiente propicio a experimentacao e a melhoria continua

Conhecimentos especificos sobre ergonomia aplicada ao Programa de
Gerenciamento de Risco.

Fisioterapia e Terapia Ocupacional

Superar o desempenho padrao, apresentando solu¢des alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes publicas

Produzir mudas

Extenséao Rural

Producédo de mudas

Boas praticas ambientais na producao em avicultura

Extensao Rural

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Controlar a qualidade em fabrica de racéo

Nutricdo e Alimentacao Animal

Controlar a qualidade na fabrica de racéo

Leitura e elaboragdo de documentos em linguagem juridica aplicados a area
de pessoal.

Teoria do Direito

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

N&o ha conhecimento geral nas diretrizes e leis que fazem parte do assunto.

Direito Publico

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacao

Falta de suporte e conhecimento para atendimento de demandas juridicas

Direito Publico

Superar o desempenho padrdo, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes publicas

Legislagéo sobre estagio

Direito Publico

Legislacéo especifica sobre os estagios - estagio remoto, direitos e deveres
dos estagiarios

Direito Publico

Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD)

Direito Publico

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagao interna, externa e
de relacionamento com usuérios

Interpretacao juridica

Direito Publico




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)
Conhecimentos juridicos avangados e educagao continuada em pericia
médica.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Direito Publico

Capacidade a ser desenvolvida

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Lei de Acesso a Informacéo

Direito Publico

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungdo publica, tais como responsabilidade, integridade, retidao,
transparéncia e equidade na gestéo da res publica

Continua atualizagdo da legislacdo, gerando pareceres divergentes em
situagOes parecidas e insegurancga juridica. Obs.: Necessidade também do
DAP.

Direito Publico

Identificar os principais marcos institucionais que podem impactar 0s processos
decisorios e a gestédo de programas e projetos no ambito do setor publico

Conhecimentos sobre direitos autorais

Direito Privado

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungdo publica, tais como responsabilidade, integridade, retidao,
transparéncia e equidade na gestao da res publica

NECESSIDADE DE AMPLIAR O CONHECIMENTO EM GESTAO DE
ESTOQUE E LOGISTICA, NECESSIDADE DE CONHECIMENTO EM
LEGISLACAOQ FISCAL.

Administracdo de Empresas

Desenvolver planilhas automatizadas; realizar e registrar inventarios de maneira
adequada; controlar a emissdo de notas e pedidos

Auséncia de padrdo na execucgao das atividades.

Administracdo de Setores Especificos

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

Dominio da nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei 14.133, de
1° de Abril de 2021)

Administracdo de Setores Especificos

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

DIFICULDADES EM FUNDAMENTAR LEGALMENTE AS DECISOES E
PROCEDIMENTOS

Administragcdo de Setores Especificos

CORRETA APLICACAO DA LEGISLACAO

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a
Contabilidade no a&mbito da Administracéo Publica.

Ciéncias Contabeis

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

SIAFI: Aprender todas as ferramentas do sistema

Ciéncias Contabeis

Melhorar o desenvolvimento de relatérios gerenciais para planejamento da instituicao

Melhorar a compreenséo para realizar compras que atendem demandas
patrimoniais da Diretoria de Processos Seletivos.

Ciéncias Contabeis

Operacional

Conhecimento atualizado e aprimoramento de procedimentos referentes a
implantacdo do E-Social, EFD-Reinf e DCTFWeb.

Ciéncias Contabeis

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

Elaboragdo de planilhas gerencias mais simplificadas para melhor
compreensao dos solicitantes e analise financeira e orcamentaria mais
criteriosa.

Ciéncias Contabeis

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungdo publica, tais como responsabilidade, integridade, retidao,
transparéncia e equidade na gestédo da res publica




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a
Gestao Patrimonial no Setor Publico.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Ciéncias Contabeis

Capacidade a ser desenvolvida

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

Retencdes de tributos e obrigagbes acessorias

Ciéncias Contabeis

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

N&o se sabe quando e como aplicar a Lei Geral de Protecéo de Dados (LEI
N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018)

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

USAR RECURSOS E FERRAMENTAS DE ACESSIBILIDADE PARA
MELHORAR A COMUNICAGAO COM PESSOAS COM DEFICIENCIA

Atendimento ao Publico

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma din&mica produtiva das interagdes internas e externas

ATENDIMENTOS DAS DEMANDAS TRAZIDAS PELO PUBLICO,
ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A RESOLUGAO DE CONFLITOS E
APLICACAO DA LEGISLACAO.

Atendimento ao Publico

Identificar as necessidades e expectativas dos usuarios em relagéo aos servi¢os do
Estado

Realizar intervencdes em atendimentos em que o publico apresenta
comportamento conflituoso, insultuoso, ameacador, provocativo, etc

Atendimento ao Publico

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Ha necessidade de aperfeicoamento na tratativa com usuarios do Clube.

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Atender pessoas portadoras de necessidades especiais sejam elas mentais
ou fisicas.

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Acolher Pessoas com Deficiéncia (PCD) de toda comunidade académica e
efetivamente criar meios de inclus&o nos processos administrativos e
educacionais

Atendimento ao Publico

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungao publica, tais como responsabilidade, integridade, retidao,
transparéncia e equidade na gestao da res publica

ORIENTAR E ACOMPANHAR PESSOAS COM NECESSIDADES
EDUCACIONAIS ESPECIAIS(DISLEXISA, TDAH, ALTAS HABILIDADES)

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Aplicar conhecimentos em atendimento ao publico para ser capaz de
aumentar a inclusé@o de todos os usuarios que possuam deficiéncia auditiva.

Atendimento ao Publico

Aplicar conhecimentos em atendimento ao publico para ser capaz de aumentar a inclusdo
de todos os usuarios que possuam deficiéncia auditiva.

ATENDER AO PUBLICO USUARO DE LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

REALIZAR ATENDIMENTO A PESSOA SURDO CEGA.

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidaddos

NOCOES DE ATENDIMENTO A PESSOA COM TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

Atendimento ao Publico

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Capacitar servidores recém-admitidos para o cumprimento dos seus direitos
e deveres.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Etica no Setor Publico

Capacidade a ser desenvolvida

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungao publica, tais como responsabilidade, integridade,
retiddo, transparéncia e equidade na gestao da res publica

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a
legislagdo relacionada as contratages (Nova Lei de Licitagdes).

Contrato de Gestéo

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

Conhecimento/Aprimoramento de procedimentos referentes a formalizagéo
de contratacdes de fundagéo de apoio, TEDs, Convénios e instrumentos
congéneres.

Contrato de Gestao

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes ao novo
ma&dulo de termo de execucgdo descentralizada na Plataforma Mais Brasil;

Contrato de Gestéo

Executar procedimentos técnicos especificos.
Multiplicar conhecimento adquirido

Utilizac&o plena do Sistema SCDP

Produtividade

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada
de decisdo e geragdo de produtos e servicos; e 0s meios de comunicacao interna,
externa e de relacionamento com usuarios

Seguir processo de auditoria observando os passos necessarios para a
entrega do resultado final.

Auditoria

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Aplicar métodos qualitativos nos trabalhos de auditoria interna, conforme os
principios e as normas que guiam a matéria.

Auditoria

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Aplicar métodos quantitativos nos trabalhos de auditoria interna, conforme os
principios e as normas que guiam a matéria.

Auditoria

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Aplicar técnicas de auditoria para obter segurancga razoavel de que os
processos da organizacéo ndo contém distor¢des relevantes por erro ou
fraude.

Auditoria

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Identificar, escolher e aplicar as técnicas de diagnostico mais adequadas ao
objeto e de demonstrar habilidade para andlise de dados e informagdes.

Auditoria

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Redigir relatorios de auditoria de forma que facilite a sua leitura e
entendimentos e que sejam claros, concisos e objetivos.

Auditoria

Aplicar conhecimentos em auditoria para ser capaz de realizar, executar a
andlise de renda nos processos e macroprocessos da Universidade

Auditoria




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Dominar conhecimentos sobre gestdo com o objetivo de tomar decisbes e
gerenciar a equipe da AG-UFMG.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Gestor Publico

Capacidade a ser desenvolvida

Tomar decisGes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizagéo

Antecipar, identificar e administrar as situacdes de risco na equipe da AG-
UFMG, construindo solugdes criativas, estratégicas e tempestivas.

Gestor Publico

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situac¢des de risco

Transitar pelas linhas de construcdo de entendimento desde a coordenacao
de interesses a gestao de conflitos, permitindo a governabilidade.

Lideranca

Coordenar interesses e gerir conflitos, favorecendo a governabilidade por meio da
construcdo de coalizBes e consensos em torno de agendas de interesse comum

Planejar reunies; Tratar com publico extremamente diverso e situacdes
delicadas; Habilidades de gerir pessoas; Gerir o tempo

Lideranca

Promover uma lideranca que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar dos
individuos em sua rotina de trabalho

Pouco conhecimento sobre as habilidades de lideranga, gestéo de equipes e
tomada de decisbes

Lideranca

Promover uma lideranca que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar dos
individuos em sua rotina de trabalho

NECESSIDADE DE APRENDIZADO E FORMACAO DE GESTOR DE
EQUIPE

Lideranca

Propiciar & equipe oportunidades de formacéo e compartilhamento do conhecimento
no espacgo organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacéo para
resultados

N&o se sabe inovar para gerar mudangas (Competéncia de Lideranca —
Estratégia)

Lideranca

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacao e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

Empregar autoconhecimento e inteligéncia emocional na construgéo da
lideranca nos trabalhos de auditoria, de consultoria e de qualidade em
auditoria.

Lideranca

Construir sua identidade de lider, empregando o autoconhecimento e a inteligéncia
emocional

Conhecer e planejar carreiras publicas, conhecer direitos e deveres do
servidor publico.

Funcéo Publica

Conhecimentos relacionados a carreira no servigo publico. Conhecimento sobre
direitos e deveres enquanto servidor publico.

Comunicacao ndo violenta e relacdes interpessoais

Relag6es de Trabalho no Setor Publico

Autoregular suas emogdes de modo a construir uma cultura organizacional fundada
em valores humanos, reconhecendo intimamente suas forgas e fraquezas de ordem
comportamental

Inteligéncia emocional.

Relacdes de Trabalho no Setor Publico

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacéo e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

Gestéo de conflitos e negociagéo

Relacdes de Trabalho no Setor Publico

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacéo e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

Gerenciamento de servigos de TIC

Governanga e Gestédo de Riscos

Integrar as tecnologias digitais com: 0s modelos de gestdo; os processos de tomada
de decis&o e geracdo de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagao interna,
externa e de relacionamento com usuarios

Habilidades em gestéo de conflitos, gestédo para resultados e gestao de crises

Governanca e Gestéo de Riscos

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situacdes de risco

Planejamento de riscos: Aplicagcdo da gestéo de riscos na Universidades

Governanga e Gestdo de Riscos

/Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situacdes de risco




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Aplicar modelos de gestdo de riscos para identificar e avaliar riscos inerentes
que podem afetar os objetivos do objeto de auditoria.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Governanga e Gestao de Riscos

Capacidade a ser desenvolvida

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Identificar os controles internos e avaliar o seu desempenho, eficacia
operacional na mitiga¢ao dos riscos inerentes e residual.

Governanga e Gestédo de Riscos

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Legislagéo de Protecdo de Dados
Transferéncias discricionéarias da Unido: Execucéo, Papel do cidadao.

Governanga e Gestdo de Riscos

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacéo e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

Conhecimentos relacionados as politicas publicas focalizadas, agbes
afirmativas e direitos humanos

Politica Publica e Populacao

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacao e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

Aplicar conhecimentos em biblioteconomia para ser capaz de atender as
demandas defasadas do setor, visando ofertar cursos de exceléncia.

Biblioteconomia

Aplicar conhecimentos em biblioteconomia para ser capaz de atender as demandas
defasadas do setor, visando ofertar cursos de exceléncia.

Falta de habilidades e conhecimentos sobre técnicas de conservagéo,
restauro e pequenos reparos impendem que documentos sejam recuperados

Biblioteconomia

Os servidores ndo possuem conhecimento estabelecido para aprimorar as
atividades e oferecer inovag8es que serdo benéficas ao SB/UFMG

Biblioteconomia

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagao interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Extracdo de RELATORIOS do SOFTWARE PERGAMUM, Explorar
informacg0®es operacionais e administrativas contidas no acervo bibliografico
da universidade

Biblioteconomia

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Normas ABNT que versam sobre INFORMACAO E DOCUMENTACAO

Biblioteconomia

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacédo

Marketing digital, conservacéo, preservagao e restauracdo do acervo.

Biblioteconomia

Promover uma lideranga que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar dos
individuos em sua rotina de trabalho

Conhecimento sobre a aplicabilidade das Portarias do MEC 315/2018,
332/2020 e 360/2022 no acervo Académico

/Arquivologia

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a Gestéao
de documentos eletrdnicos e sistemas informatizados.

IArquivologia

Organizacao de documentos correntes e permanentes, possibilitando a
padronizagdo de nomenclaturas, de processos de descrigdo e de
acondicionamento.

Arquivologia

Idear solugdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacéo de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

Gerenciar arquivos fisicos e eletronicos, buscando atendimento de tabelas de
temporalidade e de regulamentacgéo referente a guarda documental

IArquivologia

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Conhecimento sobre praticas de arquivamento

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Arquivologia

Capacidade a ser desenvolvida

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisdo e viabilidade das solu¢des

/Adaptacdo do processo de arquivo pés-pandemia.

Arquivologia

Propiciar a equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientagéo para
resultados

Conhecimento referente a legislacao sobre documentos digitais

Arquivologia

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa e
de relacionamento com usudrios

Organizacao de documentos digitais

Arquivologia

Treinamento e/ou curso nogBes basicas, regras e Leis.

IAplicar conhecimentos em museologia para ser capaz de conservar de
maneira mais eficiente acervos museolégicos e evitar perda de material de
colecBes

Museologia

IAplicar conhecimentos em museologia para ser capaz de conservar de maneira mais
eficiente acervos museoldgicos e evitar perda de material de colecdes

Aprimorar as habilidades da equipe na conservacao de patriménio publico.

Museologia

Melhorar as habilidades e conhecimentos da equipe na conservagéo de patriménio
publico de museus.

Comunicacgéo apropriada entre os membros da equipe e estes com a
comunidade académica.

Teoria da Comunicacao

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Gestédo estratégica da comunicacao interna e externa.

Teoria da Comunicacao

Comunicar propositos, planos e estratégias

Organizacao e gestdo de eventos/recepcdes.

Relacdes Publicas e Propaganda

Propiciar & equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientagéo para
resultados

O servidor ndo conhece com profundidade as ferramentas de marketing
Digital tais como Instagram e Facebook.

Relagdes Publicas e Propaganda

Utilizacdo de forma din&mica das ferramentas e processos de vendas digitais utilizando-
se para tanto de aplicativos como Instagram e Facebook.

IApresentacdo de conteddos digitais e comunicagdo visual por meio de
programas e aplicagdes de video, imagem e som

Comunicacgéao Visual

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geragdo de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagédo interna, externa e
de relacionamento com usudrios

IAprendizagem para uso eficiente do marketing digital, como desenvolvimento
de webdesign e gestao das redes sociais melhorando a comunicagdo

Comunicacgéao Visual

Criacao e edigdo de videos

Comunicacgéao Visual

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geragdo de produtos e servigos; e os meios de comunicagao interna, externa e
de relacionamento com usudrios

/Atuar em recursos audiovisuais, especialmente para edigéo e formatacao de
imagens e videos, além de transmissdo em plataformas digitais

Comunicacao Visual

Estabelecer uma comunicagdo empatica, persuasiva e influente, inspirando confianga




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Sabemos fazer midia digital, mas pode ser aprimorado

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Comunicacao Visual

Capacidade a ser desenvolvida

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagées internas e externas

N&o ter um bom relacionamento Interpessoal e ndo saber trabalhar em
Equipe

Psicologia do Trabalho e Organizacional

Autoregular suas emogdes de modo a construir uma cultura organizacional fundada
em valores humanos, reconhecendo intimamente suas forcas e fraquezas de ordem
comportamental

Criacao de cursos em plataformas on-line como o Moodle

Administragdo Educacional

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada
de decisdo e geragdo de produtos e servi¢os; e 0s meios de comunicagéo interna,
externa e de relacionamento com usuarios

Tendo em vista que o processo grafico esta em constante mutacdo, seria
oportuno a realizacao de cursos e oficinas de reciclagem periddica sobre o
tema

Ensino-Aprendizagem

Propiciar & equipe oportunidades de formacéo e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacédo para
resultados

Falta de conhecimento para trabalhar com os recursos que vem sendo
implantados na instituicdo pelo uso do Sistema Eletrdnico de Informacées
(SE),

Ensino-Aprendizagem

Propiciar & equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacéo para
resultados

Capacitar o setor em relacdo aos conceitos, normativas e gestao da
extensao na UFMG, com intuito de fortalecer a dimenséo académica da
extensao

TOpicos Especificos de Educacgéo

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizagéo

Criacdo e gestdo de projetos de extenséo.

Topicos Especificos de Educagéo

/Analisar projetos de desenvolvimento, extensdo e pesquisa.

Topicos Especificos de Educacgéo

Propiciar & equipe oportunidades de formacéo e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacdo para
resultados

Llbras

Topicos Especificos de Educagéo

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperacao e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

IAtendimento a alunos especiais nas aulas praticas de laboratorio.

Topicos Especificos de Educacgéo

Tomar decisGes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizagédo

IAplicar conhecimentos em lingua portuguesa para ser capaz de elaborar os
documentos oficiais com maior facilidade, melhorar na interpretacédo de
textos

Lingua Portuguesa

Aplicar conhecimentos em lingua portuguesa para ser capaz de elaborar os
documentos oficiais com maior facilidade, melhorar na interpretacdo de textos

Redigir documentos oficiais seguindo todas as normas necessarias. Falta
conhecimento das normas.

Lingua Portuguesa

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagfes internas e externas

Fazer a redacéo de documentos oficiais com mais qualidade técnica.

Lingua Portuguesa

Propiciar & equipe oportunidades de formacéo e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacédo para

resultados




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Produzir textos para oficios, editais, relatérios e e-mails mais compreensiveis,
claros, objetivos e seguindo as normas ortograficas.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Lingua Portuguesa

Capacidade a ser desenvolvida

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dindmica produtiva das interagdes internas e externas

Ha dificuldade com os padr8es normativos exigidos para os documentos
oficiais enviados dentro da UFMG e com formatacdo de documentos para
alunos.

Lingua Portuguesa

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interacdes internas e externas

Elaborar documentos, fisicos e eletronicos, utilizando as normas cultas da
lingua portuguesa.

Lingua Portuguesa

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Falta conhecimento de idiomas e linguagem LIBRAS. N&o é possivel prestar
um atendimento de qualidade ao publico estrangeiro ou a surdos e mudos.

Linguas Estrangeiras Modernas

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interacdes internas e externas

Registro fotogréafico

Fotografia

Producéo e edi¢éo de videos

Artes do Video

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada
de decisdo e geragdo de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagéo interna,
externa e de relacionamento com usuérios

Normativos que tratam da Desburocratiza¢éo da Administragéo Publica
(Decreto n°® 9.094/2017 e Lei 13.726/2018, etc)

Administracdo Publica de outras regides do
mundo

Garantir o atendimento das necessidades dos usuérios e dos cidadaos

Gestao de crises

Administragdo Publica de outras regides do
mundo

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situacdes de risco

Conhecimentos sobre reforma administrativa

Administragdo Publica de outras regides do
mundo

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da funcao publica, tais como responsabilidade, integridade,
retiddo, transparéncia e equidade na gestéo da res publica

Conhecimentos em licitagdes, compras e gestéo de contratos na
administracéo publica

Administragdo Publica de outras regides do
mundo

Superar o desempenho padrao, apresentando solugdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes publicas

Conhecimentos em aposentadoria e previdéncia

Aposentadoria e Previdéncia

Prospectar cenarios para além do futuro imediato

Falta conhecimento para orientagéo sobre aposentadoria ao publico alvo.

Aposentadoria e Previdéncia

Identificar as necessidades e expectativas dos usuérios em relacéo aos servi¢cos do
Estado

Entender conhecimentos em aposentadoria e regimes de previdéncia para
ser capaz de compreender e aplicar as novas regras de aposentadoria.

Aposentadoria e Previdéncia

Entender conhecimentos em aposentadoria e regimes de previdéncia para ser capaz
de compreender e aplicar as novas regras de aposentadoria.

Ha a necessidade de ase aperfeigoar as técnicas e metodologias para o
atendimento do publico usuério dos sistemas e servigos de TIC.

Experiéncia e Satisfacao do Usuario

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Incluséo de servidores portadoras de necessidades especiais na Faculdade
de Odontologia e UFMG.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Gestao de Pessoas

Capacidade a ser desenvolvida

Propiciar a equipe oportunidades de formagéo e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Engajar pessoas promovendo um bom clima organizacional para melhor
desempenho das atividades. Capacidades de lideranca.

Gestao de Pessoas

Promover uma lideranca que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar dos
individuos em sua rotina de trabalho

Falta conhecimento nos temas Lideranca e Gestédo de equipes, Gestao de
conflitos, Comunicacao ndo-violenta, Comunicagéo estratégica

Gestao de Pessoas

Promover uma lideranca que associe o alto desempenho da equipe ao bem-estar dos
individuos em sua rotina de trabalho

Técnicas para a mediacao de conflitos no trabalho

Gestao de Pessoas

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dindmica produtiva das intera¢des internas e externas

Comunicar de forma positiva e assertiva melhorando o relacionamento
interpessoal e o vinculo da equipe.

Gestao de Pessoas

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dindmica produtiva das intera¢des internas e externas

IANALISE DE PROCESSOS DE DESVIO DE FUNGCAO NA
IADMINISTRAGCAO PUBLICA

Gestao de Pessoas

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numeéricos e ndo numéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

/A assuncao ao cargo de gestor ndo é precedida de capacitagdo prévia o que
incorre em inseguranca frente a tomada de decisdes e aos desafios na
gestao.

Gestao de Pessoas

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacéo

Politicas publicas voltadas para o desenvolvimento, dimensionamento e
qualificagéo de servidores técnico-administrativos em educacéo (TAE)

Gestao de Pessoas

Superar o desempenho padrdo, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes publicas

\Wordpress/PHP e Linux (todos em em nivel intermediario e avangado)

Governo e Transformacao Digital

Propiciar & equipe oportunidades de formacéo e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientacéo para
resultados

Falta de dominio em Excel e Word Intermediarios e Avangados - extragédo de
relatérios, graficos, banco de dados. Softwares de apresentacdo. Power Bl

Governo e Transformagéao Digital

Propiciar & equipe oportunidades de formagéo e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Utilizar as tecnologias digitais para melhorar modelos de gestéo, processos
de tomadas de decisdo, geragdo de produtos e servicos e comunicagao.

Governo e Transformacdao Digital

Integrar as tecnologias digitais com: 0s modelos de gestdo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa e
de relacionamento com usuérios

Conhecimentos e habilidades em Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI)

Governo e Transformacao Digital

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa e
de relacionamento com usuarios

Modelar em CAD e impressoras 3D.

Inovagao

Saber utilizar os recursos dos equipamentos instalados na oficina mecénica de forma

plena.




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

CONHECIMENTO EM BANCO DE DADOS E ADMINISTRACAO DE REDES

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Governo e Transformacéao Digital

Capacidade a ser desenvolvida

Propiciar a equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orientagéo para
resultados

N&o se trata de ndo saber, mas de aprimorar os conhecimentos na area de
genética e microbiologia.

Genética Molecular e de Microorganismos

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e nao numéricos) e evidéncias
gue aumentem a preciséo e viabilidade das solucdes

IAPLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS A FORNECEDORES QUE
NAO CUMPREM COM AS OBRIGACOES ESTIPULADAS EM CONTRATOS
COM A ADMINISTRACAO PUBLICA.

Logistica e Compras Publicas

Fiscalizacdo dos contratos de compras

Logistica e Compras Publicas

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da
organizacao

Realizar e acompanhar o processo de compras e recebimento de material

Logistica e Compras Publicas

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias
gue aumentem a preciséo e viabilidade das solucdes

Obter garantia razoavel de que o processo de contratacdo de obras publicas
atende as metas da organizacao.

Logistica e Compras Publicas

IAprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Obter garantia razoavel de que as licitagdes e contratacdes atendem as
metas da organizacao e estao aderentes a legislagdo.

Logistica e Compras Publicas

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental

Héa necessidade de conhecimento mais apurado sobre técnicas de gestédo de
patriménio e almoxarifado.

Logistica e Compras Publicas

Identificar os principais marcos institucionais que podem impactar 0s processos
decisérios e a gestdo de programas e projetos no ambito do setor publico

Lidar com a nova legislacao a respeito dos processos de compras, incluindo
a tramitacao via SEI

Logistica e Compras Publicas

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Realizar a¢cBes administrativas relacionadas ao processo licitatério.

Logistica e Compras Publicas

Conhecimento de normas e processos que permitam a realizacéo correta de
processos licitatorios.

Organizar e Controlar estoques de materiais

Logistica e Compras Publicas

Superar o desempenho padrao, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes publicas

Utilizar todas as ferramentas no Painel de Pregos; Utilizar todas as
ferramentas no Banco de Precos.

Logistica e Compras Publicas

O resultado para a UFMG seré inovacéo.

Compreensdo ampla dos fluxos e demais 6rgéos envolvidos nos processos
de importacao, Processos de importacéo realizados.

Logistica e Compras Publicas

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada
de decisdo e geragéo de produtos e servi¢os; e 0s meios de comunicacao interna,
externa e de relacionamento com usuéarios

NAO SE TEM DOMINIO SOBRE A NOVA LEI DE LICITACAO, LEI
14.133/2021.

Logistica e Compras Publicas

Colaborar e cooperar em atividades desenvolvidas coletivamente para atingir metas
compartilhadas




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Gerenciar estoques tendo como perspectiva o planejamento de compras

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Logistica e Compras Publicas

Capacidade a ser desenvolvida

Realizar suas atividades profissionais de acordo com principios e valores morais que
norteiam o exercicio da fungdo publica, tais como responsabilidade, integridade, retidao,
transparéncia e equidade na gestéo da res publica

Ha a necessidade de atualizacao de aspectos legais da nova lei de licitagdes
(14.133/21)

Logistica e Compras Publicas

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organiza¢éo

Processos de compras de acordo com a nova lei de licitagdo ( LEI N° 14,133,
DE 1° DE ABRIL DE 2021)

Logistica e Compras Publicas

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacéo

Elaborag&o de Doc.: Termo de referencia, estudos técnicos preliminares,
projetos basicos; Aplicacéo de penalidade ao fornecedor que ndo cumpre os
cont

Logistica e Compras Publicas

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizagdo de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

INSTRUCAO E TRAMITACAO DE PROCESSOS VIA SISTEMA SEI

Modernizacéo e Desburocratizagédo

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagdo interna, externa e
de relacionamento com usuérios

DIFICULDADE EM ENTENDER QUAIS TIPOS DE INFORMACOES PODE-
SE FORNECER AO CIDADAO EM ALGUMAS DEMANDAS DE
OUVIDORIA/SIC

Ouvidoria e Lei de Acesso a Informacgéo

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Nova lei de licitagBes (Lei 14.133/2021) e seus reflexos nos processos de
compras e de liquidacao das despesas

Regulagéo

Elaborar justificativas para processos de compra; Nao ter clareza a respeito
da combinacao de legislagdes.

Regulagéo

Capacidade de elaboracao de justificativas de compras e de contratos e termos de
direitos autorais de maneira mais eficiente.

Lidar com as emocdes, durante as interagbes com as pessoas da equipe,
chefias, etc.

Técnicas, recursos e estrat. para desen.de
pessoas

Autoregular suas emocdes de modo a construir uma cultura organizacional fundada em
valores humanos, reconhecendo intimamente suas forcas e fraquezas de ordem
comportamental

Pouco conhecimento sobre gestéo de equipes e particularidades das
relacdes interpessoais

Técnicas, recursos e estrat. para desen.de
pessoas

Construir um ambiente inclusivo, favoravel a cooperagao e ao trabalho em equipe,
atuando como lider agregador, engajador, incentivador e empoderador

NAO SABER AVALIAR O IMPACTO INSTITUCIONAL DAS AGOES DE
DESENVOLVIMENTO

Técnicas, recursos e estrat. para desen.de
pessoas

Propiciar & equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento no
espaco organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Existe a necessidade de proporcionar aos servidores cursos para
capacitacdo na elaboracao de projetos nas areas de extensao.

Técnicas, recursos e estrat. para desen.de
pessoas

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numeéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

Gerenciar projetos e convénios com fundagdes de apoio

Estratégia, Projetos e Processos

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacéo




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)
A dificuldade de identificar a cronologia dos fatos e todos os elementos que
levaram a tomada de deciséo.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Estratégia, Projetos e Processos

Capacidade a ser desenvolvida

Falta de conhecimento especifico sobre gestédo de pessoas e processos no
setor publico tem prejudicado o desempenho da equipe e impactado nas
relacoes.

Estratégia, Projetos e Processos

Propiciar & equipe oportunidades de formacao e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Faltam conhecimentos basicos sobre metodologias de gestao de projetos,
desde as mais simples
para acompanhamento e criacdo de produtos e servicos.

Estratégia, Projetos e Processos

IAprender sobre Gestédo de Processos — criagdo de manuais, fluxogramas e
formularios

Estratégia, Projetos e Processos

Superar o desempenho padrao, apresentando solucdes alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organiza¢des publicas

Mapear, desenhar e comunicar institucionalmente processos administrativos.

Estratégia, Projetos e Processos

Colaborar e cooperar em atividades desenvolvidas coletivamente para atingir metas
compartilhadas

CONCEPCAO E APLICABILIDADE DE INDICADORES EM GESTAO DE
PESSOAS NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Estratégia, Projetos e Processos

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias
gque aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Trabalhar em equipe nas atividades desenvolvidas pela AG-UFMG,
buscando o atingimento das metas de forma colaborativa e cooperativa.

Estratégia, Projetos e Processos

Colaborar e cooperar em atividades desenvolvidas coletivamente para atingir metas
compartilhadas

Os servidores apresentam erros e davidas recorrentes na iniciagéo e na
tramitacao dos processos pelo sistema SEI.

Estratégia, Projetos e Processos

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada
de decisdo e geragéo de produtos e servicos; e 0s meios de comunicacao interna,
externa e de relacionamento com Usuarios

Elaboracé&o de projetos

Estratégia, Projetos e Processos

Orientar suas acdes com base em desempenho, metas, resultados e seus impactos,
construidos de forma aderente ao contexto organizacional e social existente

Registro/controle de entrada de documentos

Estratégia, Projetos e Processos

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizagdo de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias
que aumentem a preciséo e viabilidade das solugbes

Producéo cultural: sugestao para melhoria do processo

Estratégia, Projetos e Processos

Utilizac&o do sistema de processos SEI

Estratégia, Projetos e Processos

Propiciar o aumento de desempenho da equipe quando do manuseio do sistema.

Gestao orcamentaria

Orcamento e Finangas

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da
organizacao

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a
legislacéo e operacionalizacdo do sistema SCDP.

Orgamento e Finangas

Compreender, interpretar, verificar, avaliar e atestar as informacdes
orcamentarias, financeiras e contabeis.

Orgamento e Finangas

Aprimoramento dos processos de auditoria interna governamental




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Conhecimento atualizado e aprimorado de procedimentos referentes a
execucdo da Folha de Pagamento e suas demandas.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Orcamento e Financas

Capacidade a ser desenvolvida

Access > aprender a desenvolver planilhas

Orgamento e Finangas

Duvidas sobre o procedimento relacionados a execugéo orgcamentaria.

Orcamento e Financas

Propiciar & equipe oportunidades de formacéao e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Habilidades para atuar em préticas educacionais, assim como falar em
publico, visando melhores no processo de comunicacao.

Comunicacéo Institucional

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Constextualizar de forma consciente as atividades institucionais no contexto
das politicas de ac¢des afirmativas.

Comunicacdo Institucional

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Comunicagdo Institucional, intera¢é@o entre os Setores Académicos e
Administrativos da Faculdade de Odontologia e Universidade;

Comunicagéo Institucional

Colaborar e cooperar em atividades desenvolvidas coletivamente para atingir metas
compartilhadas

Divulgacdo e marketing adequado dos produtos e servi¢os do Setor

Comunicacdo Institucional

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Atualmente os protocolos e cerimoniais sao realizados de forma informal e
amadora devido a falta de conhecimentos técnicos dos servidores.

Comunicacdo Institucional

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Dominar estratégias eficazes de comunicacéo e publicizagdo (oral e escrita)
de informagdes importantes para publico de pequeno e médio porte

Comunicacdo Institucional

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Baixo dominio na gestao de midias sociais, especialmente no planejamento
de médio/longo prazo, com incapacidade de uma analise de insights e
meétricas.

Comunicacdo Institucional

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Redacéo oficial

Comunicacao Institucional

NECESSIDADE DE APRIMORAR/CONHECER FERRAMENTAS DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Comunicacdo Institucional

Escutar, indagar e expressar conceitos e ideias nos momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo uma dinamica produtiva das interagdes internas e externas

Aplicar conhecimentos em comunicagao institucional para ser capaz de me
comunicar melhor com minha equipe e colegas de trabalho, visando
assegurar uma

Comunicagéo Institucional

SEI Utilizar todas as ferramentas do sistema

Gestéo da Informacéo e do Conhecimento




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

SIORG

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Gestdo da Informagao e do Conhecimento

Capacidade a ser desenvolvida

Atender as demandas da Universidade e érgdos externos

Digitalizacéo e tratamento de documentos para o acervo de periodicos da
Biblioteca da Escola de Arquitetura da UFMG

Gestdo da Informacao e do Conhecimento

Propiciar & equipe oportunidades de formag&o e compartilhamento do conhecimento
no espago organizacional, valorizando o capital humano , promovendo uma cultura de
aprendizagem continua e conciliando o desenvolvimento pessoas e orienta¢do para
resultados

Extracdo e andlise de dados complexos na auséncia de um sistema
integrado.

Gestdo da Informacédo e do Conhecimento

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (huméricos e ndo numeéricos) e evidéncias
que aumentem a preciséo e viabilidade das solu¢bes

Conhecimentos em Ciéncia Aberta e suas implica¢cdes na UFMG

Gestdo da Informacao e do Conhecimento

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

IAmpliar conhecimentos e habilidades nas diversas areas de atuagdo dos
servidores

Educacgéo e Docéncia

Identificar as tendéncias sociais, politicas e econdmicas nos cenarios local, regional,
nacional e internacional

IAmpliar conhecimentos e habilidades nas diversas areas de atuagdo dos
servidores.

Educacao e Docéncia

Identificar as tendéncias sociais, politicas e econémicas nos cenarios local, regional,
nacional e internacional

IAmpliar conhecimentos e habilidades nas diversas areas de atuagéo dos
servidores

Educacgédo e Docéncia

Identificar as tendéncias sociais, politicas e econémicas nos cenarios local, regional,
nacional e internacional

IAmpliar conhecimentos e habilidades nas diversas areas de atuagdo dos
servidores

Educacgéo e Docéncia

Identificar as tendéncias sociais, politicas e econdmicas nos cenarios local, regional,
nacional e internacional

Ha a necessidade de aprimorar o conhecimento e o uso dos recursos da
linguagem Java

Tecnologia da Informagéo.

Manter e criar servigos e sistemas de TIC baseados nos recursos da linguagem Java

Excell Avangado

Tecnologia da Informacéao.

Iniciar processos e inserir documentos, assinar documentos

Tecnologia da Informagéo.

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacdo de dados (numeéricos e ndo numéricos) e evidéncias
gque aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

Obter garantia razoavel sobre o desenvolvimento, a implementagédo e a
manutencgdo dos sistemas de TI.

Tecnologia da Informagéo.

IAutomatizar tarefas, elaborar banco de dados e tratar dados.

Tecnologia da Informagéo.

Idear solugdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias
que aumentem a preciséo e viabilidade das solugées

Novas técnicas em desenvolvimento de sistemas e novas versoes de
softwares especificos.

Tecnologia da Informagéo.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada
de decisdo e geragéo de produtos e servicos; e 0s meios de comunicacao interna,
externa e de relacionamento com usuarios




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

Ter um conhecimento consolidado em sistemas especificos da area de
pessoal.

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Tecnologia da Informagéo.

Capacidade a ser desenvolvida

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geragdo de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

E necessario aprimorar conhecimento e procedimentos de seguranga das
redes de comunicacao

Tecnologia da Informacéao.

Garantir a segurancga da informacéo que trafega pelas redes de comunicagéo de dados

Extrair dados de sistemas

Tecnologia da Informagéo.

Orientar suas agdes com base em desempenho, metas, resultados e seus impactos,
construidos de forma aderente ao contexto organizacional e social existente

UTILIZAR PROGRAMAS E RECURSOS PARA CRIACAO DE TABELAS,
GRAFICOS E APRESENTACOES

Tecnologia da Informacéao.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geracdo de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Operacao do scanner. Apenas um servidor da equipe sabe operar o scanner,
acarretando sobrecarga de trabalho e maior tempo para atendimento da
demanda.

Tecnologia da Informagéo.

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Conhecer as ferramentas avangadas de edigao de textos, tabelas,
apresentacgdes e banco de dados.

Tecnologia da Informagéo.

Integrar as tecnologias digitais com: 0s modelos de gestado; 0s processos de tomada de
decisdo e geracdo de produtos e servi¢os; e 0s meios de comunicagao interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Conceder acesso aos sistemas utilizados na area de pessoal

Tecnologia da Informacéao.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestdo; os processos de tomada de
decisdo e geracdo de produtos e servi¢os; e 0s meios de comunicagao interna, externa
e de relacionamento com usuarios

N&o se tém ainda conhecimentos avangados em aplicativos da Microsoft
Office, especificamente word e excel.

Tecnologia da Informagéo.

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias
que aumentem a precisao e viabilidade das solucdes

Aplicar medidas de protecéo de dispositivos, dados e informacdes em
ambiente digital.

Tecnologia da Informagéo.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servi¢os; e os meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Como ndo temos conhecimento no sistema WordPress ndo conseguimos
configurar o site e nem aliment4-lo com os conteddos

Tecnologia da Informacéo.

Integrar as tecnologias digitais com: 0s modelos de gestdo; os processos de tomada de
decisdo e geracdo de produtos e servigos; e os meios de comunicagdo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Planejar, elaborar, escrever e desenvolver programas.

Tecnologia da Informagéo.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geragdo de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagéo interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Uso adequado das Plataformas eletronicas SIGA, SEI, COLAD, Sistemas de
Afastamento, Teams.

Tecnologia da Informagéo.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestao; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servi¢os; e os meios de comunicagao interna, externa

e de relacionamento com usuarios




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

E necessario 0 aprofundamento em softwares de producéo gréfica p/ projeto
de formularios a serem lidos por tecnologia de leitura 6tica de marcas (OMR)

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Tecnologia da Informacéao.

Capacidade a ser desenvolvida

Projetar formuléarios de leitura ética para entrada de dados de sistemas de avaliagédo de
pessoas

Ha caréncia de formag&do em temas que envolvem analise de riscos e gestédo
de incidentes e de dados pessoais

Tecnologia da Informagéo.

Elaboragé&o e Implantagéo de Andlise de Riscos e Politica de Seguranga da Informacéo

SISTEMA SEI - gerenciar processos e utilizar as ferramentas operacionais
mais avancadas do sistema

Tecnologia da Informacéao.

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacédo

Aperfeicoamento em XML

Tecnologia da Informag&o.

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagao interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Analise e manipulagdo de dados via Excel e/ou aplicagGes similares.

Tecnologia da Informacéo.

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Conhecer as funcionalidades do sistema SOUGOQV aplicadas as Unidades de
Gestao de Pessoas.

Tecnologia da Informag&o.

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

E necessario aprimorar técnicas e metodologias destinadas & Engenharia de
Dados

Andlise e Ciéncia de Dados

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numéricos) e evidéncias que
aumentem a precisao e viabilidade das solu¢des

Aprender sobre Analise de Dados — Ferramentas tipo R

Analise e Ciéncia de Dados

Integrar as tecnologias digitais com: os modelos de gestéo; os processos de tomada de
decisdo e geracao de produtos e servigos; e 0s meios de comunicagao interna, externa
e de relacionamento com usuarios

Propor solugdes inovadores e efetivas para problemas, utilizando dados e
evidéncias que permitam a preciséo e a viabilidade das solugdes.

Analise e Ciéncia de Dados

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a preciséo e viabilidade das solu¢des

UTILIZAR DE DADOS PARA PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

Andlise e Ciéncia de Dados

Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizacao

Manusear dados em planilhas, gerar gréaficos e relatérios, melhorar
apresentacgdes e criar pecgas gréficas.

Analise e Ciéncia de Dados

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (numéricos e ndo numeéricos) e evidéncias que
aumentem a preciséo e viabilidade das solu¢des

Alinhamento dos conhecimentos estatisticos demandados para o bom
desenvolvimento das atividades, além da ciéncia de dados exigindo
atualizacdo.

Andlise e Ciéncia de Dados

Prestar primeiros socorros

Outro - ndo especificado

Prestar atendimentos de primeiros socorros




O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER
(necessidade de desenvolvimento)

APLICACAO ADEQUADA DAS TECNICAS E HABILIDADES DE
SIMULACAO DE ATIVIDADES MEDICAS

Anexo A (continuacao)

Tema Geral

Outro - ndo especificado

Capacidade a ser desenvolvida

Garantir o atendimento das necessidades dos usuérios e dos cidadaos

Utilizar o SEI - Sistema Eletrénico de Informacao da UFMG

Outro - ndo especificado

Integrar as tecnologias digitais com: 0s modelos de gestédo; os processos de tomada
de decisdo e geracdo de produtos e servicos; e 0s meios de comunicacao interna,
externa e de relacionamento com usuarios

Nao se trata de ndo saber, mas de aprimorar os conhecimentos a respeito de
planilhas (excel) para a gestéo otimizada do estoque de componentes do lab.

Outro - ndo especificado

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (huméricos e ndo numeéricos) e evidéncias
que aumentem a preciséo e viabilidade das solu¢ées

Manipular e armazenar produtos quimicos, prestar 0s primeiros socorros em
caso de acidentes em laboratério principalmente com substancias quimicas.

Outro - ndo especificado

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situac¢des de risco

UTILIZACAO DOS SISTEMAS SIGA, INA, SISPQ E SEI. CONHECIMENTO
DAS NORMAS GERAIS E ESPECIFICAS DA UFMG EM ESPECIAL AS
RELACIONADAS AOS DOCENTES.

Outro - ndo especificado

Planilhas de formag&o de preco, de custos e outras planilhas necessarias ao
processo e base legal, além da pratica da fiscalizagdo contratual

Outro - ndo especificado

Superar o desempenho padrado, apresentando solu¢des alinhadas ao cumprimento de
metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizag6es publicas

Executar o programa Tesc em uma maquina universal de ensaios mecanicos,
da fabricante EMIC.

Outro - ndo especificado

Reciclagem e manutencao de microscopios e preparacao de laminas
histolégicas

Outro - ndo especificado

Tomar decisGes e gerenciar de forma competente e estratégica os atos da organizagédo

Certificacdo para o atendimento pré hospitalar, em razdo de atendimentos as
urgéncias ocorridas no campus pampulha e tripulacdo de ambuléncia.

Outro - ndo especificado

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadaos

Habilitar os instrutores para ofertar treinamento em SBV.

Outro - ndo especificado

Garantir o atendimento das necessidades dos usuarios e dos cidadéos

Conhecimento estatistico

Estatistica

Ineficiéncia e falta de padronizacao dos scripts para geracao de relatérios

Matematica da Computacao

A equipe ndo possui treinamento para uso dos extintores, além da auséncia
de um planejamento de a¢8es e primeiras providéncias em caso de incéndio.

Construcgéo Civil

Antecipar, identificar e administrar a ocorréncia de situac¢des de risco

Building Information Modeling (BIM)

Construcgéo Civil

Idear solucdes inovadoras e efetivas para problemas de baixa, média ou elevada
complexidade com a utilizacao de dados (huméricos e ndo numeéricos) e evidéncias
que aumentem a preciséo e viabilidade das solu¢ées




