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I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR 

Nome completo: Ricardo Bruno da Cruz Costa 

Matrícula SIAPE: 2202629 

Cargo: Técnico em Tecnologia da Informação 

Setor/Unidade de lotação: Diretoria de Relações Internacionais 

Incentivo à Qualificação (IQ): Mestrado (52%) 

Instituição: 

Concessão Anterior: 

Saldo anterior: 

11. NÍVEL PLEITEADO 

Nível RSC solicitado: 

Equivalência: 

Requisito de entrada: 

111. APRESENTAÇÃO 

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) 

Não 

O ponto(s) 

RSC-PCCTAE VI 

Doutorado 

Mestrado 

Eu, Ricardo Bruno da Cruz Costa, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educação lotado(a) 

em Diretoria de Relações Internacionais, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os 

saberes, competências e experiências profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, 

buscando o Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) equivalente a Doutorado, conforme 

previsto na legislação vigente. 

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento 

profissional do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e 

atitudes adquiridos através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras 

atividades que contribuem para o aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino. 

IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA 

Pontuação sem saldo anterior: 124,50 pontos 

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos 



Pontuação total apresentada: 124,50 pontos 

Pontuação mínima necessária: 75 pontos 

Pontuação total excedente (banco de pontos): 49,50 pontos 

Critérios específicos utilizados: 9 

Mínimo de critérios exigido: 7 

Pontuação por Critério: 

• Critério I - Participação em Grupos de Trabalho, Comissões, Comitês, Núcleos, Representações 

ou Similares, Formalmente Instituídos ou Reconhecidos Pelo Órgão ou Pela Entidade: 63,00 pts 

• Critério 111- Recebimento de Premiação em Evento de Reconhecimento Público por Projetos 

Implementados na Administração Pública: 7,50 pts 

• Critério VI - Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 54,00 pts 

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL 

Minha trajetória na Universidade Federal de Minas Gerais combina atuação técnica, 

participação na gestão colegiada e produção técnico-científica, refletindo o compromisso com a 

instituição pública ao longo de mais de uma década de serviço. 

Como Técnico em Tecnologia da Informação, hoje lotado na Diretoria de Relações 

Internacionais (DRI), desenvolvo e mantenho sistemas institucionais, administro ambientes web e 

presto suporte à infraestrutura tecnológica. Essa base técnica foi ampliada por formação continuada: 

graduações em Sistemas de Informação e em Biblioteconomia pela UFMG, especializações em 

Computação em Nuvem (PUC Minas, 2024) e em Ensino e Tecnologias Educacionais (IFMG, 2026), 

mestrado em Gestão e Organização do Conhecimento (UFMG, 2025) e doutorado em andamento em 

Ciência da Computação. 

A atuação em órgãos colegiados e comissões consolidou saberes de gestão pública e 

representatividade institucional. Fui representante dos Técnicos-Administrativos junto à Congregação 

da Faculdade de Letras (2018-2020), e junto ao Conselho Universitário (2021-atual) , além de 

membro de comissões e mesário em pleitos eleitorais da categoria. Integrei três Comissões de 

Processo Administrativo Disciplinar, aprofundando o conhecimento sobre direitos, deveres e ritos 

apuratórios da administração pública. Presido, na DRI, a Comissão Permanente de Desfazimento de 

Bens da DRI, responsável pela classificação, avaliação e destinação de bens inservíveis, e componho 

a Comissão Complementar à Autodeclaração Étnico-Racial, contribuindo para a efetividade das 

políticas de ações afirmativas da UFMG. Colaborei ainda, recorrentemente, na organização de 

concursos e processos seletivos da universidade, atividades essenciais à lisura dos processos de 

ingresso institucional. 

Na Diretoria de Relações Internacionais, contribuí para consolidar a internacionalização como 

estratégia institucional. A Mostra de Internacionalização da UFMG, iniciativa que ajudei a construir, foi 

premiada na Semana do Conhecimento 2023 e segue atraindo centenas de estudantes. Seus 

desdobramentos foram apresentados como trabalhos no FAUBAI Conference 2024, em São Paulo. 

Na pesquisa, dediquei-me à Interação Humano-Computador, com foco em métodos de 

avaliação de comunicabilidade. Sou autor e coautor de diversos artigos na área, além de dois 

capítulos publicados nos anais do INTERACT 2025 (Springer), entre eles "The SIM Studies Platform", 

resultado de revisão sistemática sobre o Método de Inspeção Semiótica. 

Esse conjunto de gestão, integridade administrativa, inovação tecnológica, internacionalização 



e produção científica, evidencia trajetória de aprendizado contínuo e contribuição institucional 

efetiva, que justifica o reconhecimento no nível RSC VI ora pleiteado. 

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS 

1. Atuação em atividades de organização, fiscalização, execução de exame de seleção, 

vestibular ou concursos 

Unidade: Por designação I Qtde: 7 I Pts/Unit.: 4,50 I Subtotal: 31,50 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_10_Grupoi_Criterio5.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Atuação em atividades de organização, fiscalização e execução 

de vestibulares e concursos (3x aplicador, 2x subchefe e 2x chefe de local). Destaque para o Vestibular Seriado 

da UFMG, um dos maiores processos seletivos seriados do país, reforçando a relevância institucional da atuação. 

2. Participação como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de 

apuração de materialidade e responsabilidade, como sindicância, processo administrativo 

disciplinar e tomada de contas especial 

Unidade: Por designação I Qtde: 31 Pts/Unit.: 3,00 I Subtotal: 9,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_07_Grupoi_Criterio4.pdf 

Anexo_08_Grupoi_Criterio4.pdf 

Anexo_09_Grupoi_Criterio4.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Participação, em três ocasiões, como membro de Processo 

Administrativo Disciplinar. A experiência propiciou aprofundamento sobre direitos e deveres da comunidade 

acadêmica e compreensão do funcionamento de unidades diversas, contribuindo para a apuração responsável 

de fatos administrativos. 

3. Conclusão de curso de educação formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de 

que é titular e que não seja utilizado para percepção de Incentivo à Qualificação 

Unidade: Por curso I Qtde: 2 I Pts/Unit.: 15,00 I Subtotal: 30,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_12_GrupoVI_Criterio4.pdf 

Anexo_13_GrupoVI_Criterio4.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Conclusão de duas especializações lato sensu: Ensino de 

Tecnologias Educacionais, voltada à implementação de novas tecnologias na educação, e Computação em 

Nuvem. Evidenciam atualízação técnica contínua e comprometimento com a atuação em Tecnologia da 

Informação na Universidade. 



4. Exercício do mandato como membro de conselhos superiores e conselhos de unidades e 

órgãos colegiados da Instituição Federal de Ensino 

Unidade: Por ano ou fração acima de seis meses I Qtde: 3 I Pts/Unit.: 3,00 I Subtotal: 9,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_01_Grupoi_Criterio1.pdf 

Anexo_02_Grupoi_Criterio1.pdf 

Descrição/Justificativa/Correlação/Relevância: Mandato de três anos como representante dos TA Es na 

Congregação da Faculdade de Letras, órgão colegiado superior da Unidade. A atuação permitiu defender as 

pautas da categoria e aprimorar o conhecimento sobre os processos decisórios da Faculdade e da Universidade. 

A atuação se iniciou em 73/03/2077, porém, em 2078 com a saída do titular, passei por um novo processo eleitoral 

e fui reconduzido. 

5. Coordenação ou presidência de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares, 

comissões ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos, 

ou reconhecidos pelo órgão ou pela entidade 

Unidade: Por designação I Qtde: 1 I Pts/Unit.: 4,50 I Subtotal: 4,50 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_03_Grupoi_Criterio2.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Exercício da presidência da Comissão de Desfazimento de Bens 

da DRI, coordenando a comissão e elaborando laudos técnicos. A atuação assegura o correto descarte de bens 

patrimoniados inservíveis, em conformidade com as normas de gestão patrimonial da administração pública. 

6. Apresentação de trabalho de interesse institucional em congresso, seminário ou outros 

eventos 

Unidade: Por produto I Qtde: 2 I Pts/Unit.: 4,50 I Subtotal: 9,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_16_GrupoVI_Criterio11.pdf 

Anexo_17_GrupoVI_Criterio11.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Apresentação dos trabalhos "Potencializando a 

Internacionalização em Casa e a lnterculturalidade na UFMG" e "Tecendo Conexões Globais" na FAUBAI 

Conference 2024, evento da associação à qual a UFMG é filiada. Reforça o interesse institucional pela relevância 

do congresso para a internacionalização de Instituições de Ensino Superior. 



7. Recebimento de premiação de âmbito local ou institucional, formalmente instituído, por 

projeto implementado na administração pública 

Unidade: Por prêmio I Qtde: 1 I Pts/Unit.: 7,50 I Subtotal: 7,50 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_11_Grupoiii_Criterio3.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Recebimento de premiação em âmbito institucional pelo 

trabalho "Mostra de Internacionalização da UFMG: uma iniciativa dos TAEs na construção da internacionalização 

da instituição" (2023) durante a Semana do Conhecimento da UFMG. A Mostra segue atraindo centenas de 

estudantes, consolidando-se como marco da Diretoria de Relações Internacionais. 

8. Participação como membro de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares, 

comissões ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos 

Unidade: Por designação I Qtde: 31 Pts/Unit.: 3,00 I Subtotal: 9,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_04_Grupoi_Criterio3.pdf 

Anexo_05_Grupoi_Criterio3.pdf 

Anexo_06_Grupoi_Criterio3.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Atuação como membro de comissões formalmente instituídas 

pela UFMG: Comissão de Heteroidentificação, Comissão Eleitoral e mesário na Assufemg. Evidencia 

compromisso com a lisura de processos ligados as Políticas de Ações Afirmativas e a representação democrática 

da categoria e da comunidade acadêmica. 

9. Autoria ou coautoria de capítulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, 

jornal científico ou periódico, relacionado aos interesses institucionais 

Unidade: Por publicação I Qtde: 2 I Pts/Unit.: 7,50 I Subtotal: 15,00 pts 

Documentação anexada: 

Anexo_14_GrupoVI_Criterio10.pdf 

Anexo_15_GrupoVI_Criterio10.pdf 

Descrição/Justificativa/ Correlação/Relevância: Autoria do artigo "The SIM Studies Platform: Optimizing the 

Literature Review o f the Semiotic lnspection Method" e coautoria de outro artigo, ambos publicados no livro 

"Human-Computer lnteraction -INTERACT 2025'; pela Editora Springer, com ISSN, ISBN e DOI próprios. A 

produção aplica diretamente conhecimentos de desenvolvimento de sistemas e engenharia de software ao meu 

cargo de TI. 

VIl. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL 

Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial 

Descritivo ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são 

verdadeiras, autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, 

r:~sstJminrln intP.irr~ rP.snnnsr~hilirlr:~rlP. nP.Ir:~s rlP.c:lr~rr~c:êiP.s nrP.str~rlr:~s stJiP.itn ~s sr:~nc:êiP.s IP.ar:~is c:r~hívP.is 
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em caso de falsidade. 

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual 

não serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial. 

Gerado em 8 de agosto de 2026 às 12:20 

[!] Estou de acordo com a publicação do meu memorial na página da PRORH, em cumprimento ao 

disposto no Decreto 13048/2026, art. 8°, inc iso VIl. 


